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Szanowni korpoludzie,

o znowu my, dzielni i nieustraszeni korpo-

dziennikarze obywatelscy tego kraju.

W nowym wydaniu przybywamy z kolejna

porcja korpoabsurdéw, $wietujemy dzier
handlowca i rozmawiamy z madrymi ludzmi o tym,
jak nie zatraci¢ sie w tym kotowrotku.
Cieszymy sie, ze sekcja porad prawnych i porady
coacha przypadty wam do gustu. Obiecujemy odpo-
wiadac¢ natamach wydan na kazde wystane zapytanie.
Jest nas wszedzie petno, bywamy na salonach, udzie-
lamy sie w telewizji i staramy sie wszelkimi sposobami

nieco wyhamowac wyscig szczuréw, ktéry niejedno-
krotnie sami sobie fundujemy. Wiemy, ze czesto nie
jest wam fatwo i kazdy czasem z tezkg w oku wspomi-
na btogie czasy szkoty Sredniej, bez obowiazkéw, bez
zmartwien, bez korpo. Najwazniejsze w tym wszyst-
kim, abysmy sie nie zatracili, nie stali maszynami wsta-
jacymi rano do pracy.

Znajdzmy balans, fapmy oddech, starajmy sie maksy-
malnie wykorzystac zycie, zbierajmy doswiadczenia.
Badzmy sobie nawzajem fajnymi kolegami z pracy i

nie kopmy pod soba dotkéw. Zainspirujmy sie Sales
Angels i dla swoich klientéw badzmy jak anioty, chca-
ce im poméc w podjeciu dobrej decyzji. Nie traktujmy
swojej pracy wytacznie jako maszynki do robienia pie-
niedzy, sprobujmy znalez¢ jej plusy, a nawet jesli jest
ich niewiele, niech bedg jak trampolina, ktéra wyrzuci
nas na brzeg nowego doswiadczenia. Nie bdjmy sie
zmieniac prace, zmieniac¢ branze i w ogdle nie béjmy
sie zmian. Czy w korpo, czy nie, zycie sktada sie z drob-
nych celéw i matych przyjemnosci. Przemysimy stowa
coacha; realizujmy je krok po kroku i cieszmy sie chwi-

I3, a niepostrzezenie dojdziemy do duzych osiagniec.
Potem przelejcie na papier swoje wrazenia i korpo-
spostrzezenia i dofaczajcie do dzielnej zatogi naszej
jedynej, niepowtarzalnej gazety!

A na razie zyczymy przyjemnej lektury i smacznej
kawy!

#Justyna Szawlowska

Handlowca trudnosci ...
Zycia w korpo

Handel handlowi nieréwny — rzec to moze kazdy, kto choé raz
zaznat zycia w korpo na stanowisku handlowym. Umiejetnosci
komunikacyjne, kompetencje miekkie, soczysta retoryka,
gietki jezyk i wiele innych predyspozycji — to zestaw konieczny
do objecia stanowiska handlowca w korporacyjnej drabince.

Jednak dzi$ niewielu w korpo-
hierarchii jest w stanie pojac te
zaleznosci. A jest to sprawa klu-
czowa, by z szacunkiem i zrozu-
mieniem podejs¢ do kolegi ze
stanowiska najblizszego klien-
towi.

Zatem - w zwigzku ze Swietem
handlowca, przypadajacym na 9
lutego - warto cho¢ na chwile

zanurzyc¢ sie w $wiecie negocja-
cji i erystyki, i poznac ten han-
dlowy fach.

Dzis, specjalnie dla czytelnikéw
Korpo Voice, kilka stéw prawdy
- i to z samego epicentrum kor-
poracyjnego obrotu kapitatem!

Start w korpo, to zawsze trudna
sprawa, tym bardziej kiedy masz

dziata¢ w najbardziej wysunie-
tym szyku dziatu sprzedazy.
Kiedy pierwszy raz przycho-
dzisz, by postawi¢ sie catemu
Swiatu kapitalizmu i powiedzie¢
,Ja tu bede sprzedawat” i obja¢
te wymarzong (lub nie, niewy-
marzong) posade handlowca,
by toczy¢ boje z obcymi ciatami
obcych podmiotéw korporacyj-

nych, a takze by¢ bohaterem for-
macji pod tytutem ,sale’, to... No
wiasnie... to co?

- Méwig, ze cztery kafle na reke,
bez wzgledu na wstepne kwali-
fikacje, to zupetne minimum dla
handlowca w tym kraju, nieza-
leznie od miejsca - zaczyna swo-
ja opowies¢ Marcin, handlowiec
z Krakowa. — Jesli kto§ moéwi, ze
na rozmowie wstepnej poza do-
bra gadka nie potrzeba ci nicze-
go wiecej, to wiedz, ze ktamie.
Przy pierwszej kwalifikacyjnej
zajawce tak miatem, ze rekruter-
ka zadata mi pytanie o koncep-
cje sprzedazy przy konkretnym

~wywotawcze” w zadanym kon-
tekscie zapytata i c6z, pierdolng-
tem jakies beznadziejny tekst o
bieliznie damskiej (taki byt kon-
tekst) i polegtem.

A wymyslitem co$ takiego:
»Stanik marki <<XXX>> zatozysz
na swe piersi i nie znajdziesz juz
od nas lepszych”. C6z, rym mi nie
wyszedt, a do tego konotacje
negatywne... W handlu wszyst-
ko juz jest trudne, wszystko wy-
maga dogtebnej analizy i pod
katem jezykowym, i pod katem
wszelakich kontekstéw, wiec je-
$li ktokolwiek powie ci, ze ludzie
z dziatu sprzedazy to kolesie (i
typiary) wzieci z ulicy, to prosze,
mozesz si¢ im zasmiac prosto w
twarz - stwierdza Marcin.

Handlowiec to taki osobnik w
tej catej drabince korporacyj-

nej, ktéry najbardziej moze czu¢
sie narazony na oddziatywanie
ze strony kotczingowcédw. Nie-
stety taka prawda, wszystkie
statystyki i bossowie sprzedazy
to potwierdzaja. Szanowny me-
nedzerze, jesli masz w swoim
korpo kiepskiego kotcza, to jego
kiepskos¢ na wtasnej skorze naj-
mocniej odczuje wiasnie han-
dlowiec.

- Czasami mam wrazenie, ze caty
sektor sprzedazy stanowi jakie$
koto doswiadczalne dla sektora
kotczingowego - zali sie Roéza,
handlowiec z Krakowa. - Czy
ktokolwiek z innych dziatow
miat tego typu przygody co ja
na swoim stanowisku? Ha, ha!
Czasami wydaje mi sie, ze han-
dlowiec to takie przedtuzenie
filozofii korporacyjnej do $Swiata
zewnetrznego! Dobrze pamie-
tam, jak w pierwszym miesigcu
pracy skierowano mnie na zaje-
cia motywacyjne. Bytam na nich
wraz z czterema innymi osobami
z dziatu. Do dzi$ pamietam te
kretyniskie slogany o ,markerze
wydajnosci, spoczywajacym na
moich barkach”. Te teksty o ,0b-
rocie sprzedazy, krecagcym sie w
moich rekach”. Niestety drodzy
handlowcy, to zawsze my po-
zostaniemy tymi krélikami do-
Swiadczalnymi kotczingu i nic
w $wiecie tego nie zmieni. No
ale przeciez godzac sie na ten
najbardziej ekstremalny dziat w
drabince, godzimy sie na naj-
bardziej ekstremalne warunki w
catym tym biznesie. Prawda, ko-
ledzy i kolezanki? Czy ktos spoza
naszego dziatu dostaje az takie
skotczpancze” jak my? Watpie -
puentuje Réza.

Handlowiec to taki cziowiek,
ktéry zarabia co niemiara - po-
daja biurowe plotkary. No wta-
$nie nie. Dziat handlowy to taki
dziat, po ktérym nie musi by¢
wida¢, ze ,sie powodzi’, bo to
kwestia sprzedazy, a ona zawsze
bedzie na polskiej ziemi kwestig
newralgiczna. Wiec, nie zaptaca
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ci wiecej, tak jak nalezatoby.

- Czy obracam duza kasa? Tak! -
stwierdza Mariusz, handlowiec
z Krakowa. — Ale to wcale nie
znaczy, ze ja te kase mam ot tak,
zaraz pod reka. Nie, nie. Handlo-
wiec to w rzeczywistosci praca
realna z kapitatem w sferze wir-
tualnej. Bo niby jestes osoba od
reprezentowania interesu, niby
jestes cztowiekiem od promo-
wania firmy, ale w rzeczywisto-
$ci, to zupetnie inni ludzie ptaca
twoje rachunki. Moze sie to wy-
dawac przykre, ale taka jest rze-
czywisto$¢, bo handlowiec, to
taki piarowiec, ale w wersji ,do-
tykowej”. Wiec jesli ktos po raz
kolejny mi powie, ze jestem biz-
nesowa twarza firmy, to natych-
miast moge mu odpowiedzie¢:
NIE! Nie jestem menedzerem z
tak zwanej,gory”!

Zarobki handlowcéw w korpo-
racyjnym Swiecie wahajg sie
miedzy 4 a 8 tysiecy za miesigc
ostrej haréwki. | jesli ktos sadzi,
Ze jest inaczej, to jest w wielkim
btedzie.

- Osobiscie uwazam, ze mdj
zawodd, to profesja dla pasjo-
natéw. Dlaczego? Zasadniczo
masz fach w reku, ale nietatwo
go wykorzysta¢ na wtasng reke.

Paradoksalne. Dlatego tez wy-
korzystujesz te smykatke na
potrzeby wielkich marek ( tak
jest w moim przypadku) i sprze-
dajesz czyje$ produkty i ustugi,
znajac ich wady i prognozowane
usterki. W pewnym sensie ta pra-
ca to magia i legalne oszustwo.
Ale wiadomo tez, ze kazdy ustu-
gobiorca chce tej ustugi, stad
tez cata przyjemnosc¢ transakgji.
Céz, znam wielu, ktérzy nagle
stwierdzili: przechodze na pry-
wate. Sledzitem ich dalsze kroki
na wolnym rynku. Dzis, po tej
obserwacji, moge powiedzie¢
tak: Bogu dzigki, ze wciagz jestem
w korpo. Jednak duza marka i
korporacyjna drabinka daja spo-
koj, ktory jest tak wazny w tym
handlowym biznesie. Znam kil-
ku, ktérzy pracujg w podobnej
profesji solo i wiem na pewno,
ze sam bym tak nie chciat. Indy-
widualni handlowcy, to jednak
jest Mont Blanc tej biurowej/po-
zabiurowej profesji. Moze pracu-
jac dla wtasnej firmy dasz rade
przez jaki$ czas z ta cata sprze-
daza, ale minie miesiac, dwa i
psycha ci sigdzie. Szczerze mo-
wie. Widziatem moich bliskich
kumpli, ktérzy siadali jak muchy.
No i konczyli cata impreze na
psychotropach. Wiec dzi$ méwie

sobie tak: Albo korpo na tym sta-
nowisku, albo nic. Taka prawda,
nic nie zmyslam, amen - podsu-
mowuje Mariusz.

Handlowiec to niby robota na
cate zycie. Masz predyspozycje i
mozesz w to is¢. Wielu moéwi, ze
doswiadczenia i wyksztatcenie
to sprawy mniejszej wagi, bo li-
czy sie tak zwany dryg, czy tez
jak wola inni - smykatka. Jednak
rzeczywistos¢ bywa brutalna. W
tym fachu licza sie umiejetno-
sci miekkie, nabyte gtéwnie w
praktyce, podczas zdobywania
doswiadczenia w konkretnej
branzy.

- Czy predyspozycje do handlu
nabywa sie w okresie prenatal-
nym? Watpie - zastanawia sie
Andrzej, handlowiec z Krakowa.
- Owszem, mozna mie¢ pewne
zdolnosci nabyte w okresie doj-
rzewania czy dorastania, ktére
utatwiaja, powiedzmy, asymila-
cje w okreslonym srodowisku,
ale to nadal nie jest odpowied-
ni zaséb wiedzy i umiejetnosci,
mogacy przystosowac cie do
pracy na moim stanowisku. Za-
wod handlowca wymaga dzi$
naprawde wielkiego wyspecjali-
zowania w konkretniej dziedzi-
nie. Gdy zaczynatem prace w fir-
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mie, znanej géwnie z produkgji
batonéw (produkuje tez karme
dla psoéw i tego typu gratisy),
musiatem wtozy¢ ogromng ilos¢
pracy, by wyspecjalizowa¢ sie
w specyfice tej firmy i obmysli¢
koncept sprzedazowy marki. To,
na serio, nie byto tatwe zadanie.
Bajki o tym, ze jak ktos jest han-
dlowcem z powotania, to bez
problemu odnajdzie sie w kaz-

dej branzy, to polecam odtozy¢
na bok. Sprzedazowka to trud-
ny dziat bez wzgledu na marke,
ktéra sie reprezentuje — konczy
Andrzej.

Handel to nie tylko zbiér kole-
si, ktérzy w niekorporacyjnych
warunkach siedzieliby na targu i
sprzedawali stonecznik czy inny
szajs. Ludzie z tego dziatu na se-

10%

rio muszg sie konkretnie napra-
cowac na swoj kawatek chleba.

Tym bardziej Korpo Voice sktada
im najserdeczniejsze zyczenia
pomyslnosci oraz zrozumienia
-ze strony korporacyjnej braci -
by w ich pracowniczej niszy wio-
dto im sie jak najlepiej!

#Darek Bertowski
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Motywacyjne corpus

delicti

Strateg marki, doradca firm w zakresie marketingu, storyteller,
mentor. Tak mozna bez obaw powiedzie¢ o Pawle Tkaczyku.
Ale niech tylko kto$ uzyje okreslenia: ,mdéwca motywacyjny”.

0Oj, bedzie bunt.

Pamietam jak wiele lat temu fir-
ma, dla ktorej pracowatam i w
ktorej zle sie dziato w komunika-
cji zespotowej, zafundowata nam
szkolenie z toba. Jako marketin-
gowiec wiele z niego wyniostam.
Wrécitam do pracy petna energii,
zmotywowana. Dlaczego wiec
tak sie bronisz przed okreslaniem
cie mianem méwcy motywacyj-
nego?

Pawetl Tkaczyk: Bo nim nie jestem.
Mam w sobie duzo sprzeciwu wo-
bec méwcdw  motywacyjnych.
Wielu sposréd nich to szarlatani,
ktorzy poza krétkotrwatym nabu-
zowaniem nie daja ludziom nicze-
go wiecej. Zreszta potwierdzaja to
badania, jakie w 2000 roku prze-
prowadzili amerykanscy psycholo-
gowie Roy Baumeister i Mark Leary.
Wynika z nich, ze tak dzi$ popularne
mowy motywacyjne dziatajg bar-
dzo podobnie do kokainy. Dajg ci
kopa, ktéry napedza cie do dziata-
nia, ale na krétko. Po nim zas przy-
chodzi zjazd i to znacznie wiekszy,
niz miate$ przed eksperymentem
z koka. Tkwisz w rynsztoku, wiec
znéw szukasz uzywki, ktéra szybko
zrobi ci dobrze. Idziesz zatem na
kolejne szkolenie motywacyjne, ina
kolejne, i nawet nie wiesz jak i kiedy
stajesz sie od nich uzalezniony. W
Stanach Zjednoczonych ludzie za-
ciggaja kredyty po to, by dostac sie
na kolejne ,dopalenie” motywacji,
by dosta¢ kolejne sztuczne pom-
powanie samooceny. Po badaniach
Baumeistera i Leary’ego Amerykan-
skie Towarzystwo Psychologicz-
ne poprosito tego pierwszego o
przeprowadzenie doktadnej ana-
lizy wszelkiej dostepnej na rynku
literatury dotyczacej motywadji i
samooceny. On i jego zespdt mieli
posortowacé prace, zweryfikowac
ich doktadnos¢, a na podstawie
tych, ktére utrzymuja naukowy
rygor ustali¢ raz na zawsze ich sku-
teczno$¢. Z 15 tys. prac, ktdre zespot
wyszukat na poczatku, test nauko-
wego rygoru przeszio... 200, czyli
doktadnie 1,33 proc.

Co to oznacza w praktyce?

Ze mowy motywacyjne to jeden
wielki bullshit. Bo sztucznie napom-
powana samoocena, moze i has
przyspiesza, ale... badania pokazuja,
ze diugoterminowy efekt jest przy
tym Zaden.

Dlaczego to nie dziata?

Poniewaz po wyktadzie motywa-
cyjnym nie wychodzisz madrzejsza,
wychodzisz nakrecona. Tyle Zze na-
krecona do robienia tych samych
rzeczy, w ten sam sposob, ktory do
tej pory wcale nie przyblizat cie do
celu. Popetniasz te same bfedy...
szybciej i z wiekszym wigorem, ale
i to tylko do czasu az ,odlot” nie
zwietrzeje.

Konczy sie haj, konczy sie i moty-
wacja?

Doktadnie, a poniewaz podczas
warsztatdbw motywacyjnych nie
zyskata$ Zadnej dodatkowej wie-

dzy, zadnych narzedzi do radzenia
sobie ze spadkiem motywadji czy
podtrzymywania jej na pewnym
poziomie, to uwazasz, ze jedynym
antidotum bedzie uczestnictwo w
kolejnym szkoleniu, ktére szybko
nataduje ci baterie. W rzeczywisto-
sci jednak jest to sieganie po kolej-
na dziatke narkotyku.

Troche to straszne, o czym mé6-
wisz. Co w takim razie maja zro-
bi¢ firmy, ktére borykaja sie z
brakiem motywacji swoich pra-
cownikéw, co maja zrobi¢ pra-
cownicy korporacji, balansujacy
na granicy wypalenia zawodowe-
go czy ci, ktorzy musza wykony-
wac potwornie nudne czynnosci?
Przy pisaniu ksigzki o grywaliza-
¢ji robitem duzo badan na temat
motywagji. Spotykatem sie w tym
czasie z wieloma przypadkami lu-
dzi, ktérzy wiedzg ,jak?’ ,co?”i,dla-
czego?’, a mimo wszystko nie udaje
im sie osigga¢ celéw. Na przyktad

mowig, ze chcieliby rzuci¢ palenie.
Wiedza, ze im szkodzi, maja moc-
ne argumenty za rozstaniem sie z
natogiem i motywy, ale nadal pala.
Podobnie z ludZzmi, ktérzy chca
zrzuci¢ wage. Wiedza, ze powinni
ograniczy¢ liczbe pochtanianych
kalorii, zwiekszy¢ ilos¢ ruchu, nie
siega¢ po stodkie przekaski, itp.,
ale tego nie robia. By¢ moze nawet

udaje im sie zapali¢ do dziatania,
zrobi¢ wielkie przygotowania do
nowego zycia, po czym po dwdch
dniach caty plan bierze w teb, a oni
wracaja do starych schematéw.

Patrz: nasze noworoczne posta-
nowienia. Pono¢ jedynie 8 pro-
centom os6b udaje sie¢ wprowa-
dzic je w zycie.

No wiasdnie. | tu, zeby wyjasni¢, dla-
czego tak sie dzieje, trzeba siegnac
po rewolucyjna teorie perspektywy
Daniela Kahnemana, za ktérg w
2002 r. otrzymat on nagrode Nobla.
Kahneman wraz z Amosem Tver-
skym, ktéry Nobla nie dostat, bo
zmart zanim doszto do nominagji,
opracowali model podejmowania
decyzji oparty na mechanizmach
ekonomicznych. Model ten obalit
dotychczasowy behawiorystyczny
koncept, méwiacy o tym, ze czto-
wiek jest suma nacisnietych guzi-
kéw, ze wszystko opiera sie o pira-
mide potrzeb Maslowa, a zasadza
na maksymalizacji korzysci. Wedtug
teorii perspektywy, decyzyjnos¢
to kwestia relacji miedzy dwoma
systemami, ktére zajmuja sie za-

Pawef Tkaczyk

rzadzaniem w naszych moézgach.
System 1 - to ten, o ktérym mo-
wili behawiorysci, automatyczny i
autonomiczny, w ktérym zachodzi
91 proc. proceséw zwigzanych z
decyzjami. S to procesy nieuswia-
domione, a caly uktad jest dos¢
prymitywny, zeby nie powiedzie¢
gtupi. System 2 z kolei, odpowiada
jedynie za okoto 10 proc. proceséw

i to tych Swiadomych. Jak widac¢ ge-
neralnie rzadzi w tym $rodowisku
ewidentnie jedynka, ktéra dodatko-
wo wylgcza czasem system 2 w celu
zaoszczedzenia energii. Motywacja
zatem nie bierze sie ze Swiadomosci
- to system 2 WIE, ze problem trze-
ba rozwigzac. Ale trzeba przekonac
system 1, ten gtupi i nieswiadomy,
zeby zaczac¢ dziatad.

Podajmy jakis$ przyktad, zeby to
zobrazowac.

Prosze bardzo. Powiedzmy, ze
mamy potrzebe wstac rano i pobie-
gac. Lubimy biega¢, uwazamy, ze to
dla nas dobre, tyle ze musimy obu-
dzi¢ sie wczesniej. Nastawiamy wiec
budzik i idziemy spac. Rano styszy-
my jak dzwoni i co robimy? Wyta-
czamy go i dalej $pimy. Budzimy sie
potem o 8.00 zamiast 0 6.00 i zasta-
nawiamy, dlaczego nie udato nam
sie wstac, skoro tak nam zalezato na
tym porannym treningu. Nie udato
sie, bo tak naprawde decyzje podjat
za nas z automatu system 1, ktéry
odebrat gtos systemowi 2, by ten
nie bruzdzit mu w realizacji jego
potrzeb, ktére sprowadzaty sie do:
,chce dalej spac!”.

To jak przemowic jedynce ,do
rozumu’; przekonac ja do swoich
racji?

Sposobem. | to wcale nieszczegdl-
nie skomplikowanym, bo pamietaj-
my, ze system 1 choc silny, to gtupi.
Dlatego chcac osiggnac swoj cel w
omawianym przypadku, mozemy
np. zaopatrzy¢ sie w Clocky. Cloc-
ky to nic innego jak budzik na két-
kach, ktéry wraz z alarmem ucieka
przed nami, gdy chcemy go wyta-
czy¢. Przeanalizujmy teraz proces
decyzyjny z punktu widzenia obu
systeméw. Czego chce 2?7 Wstaé
i i8¢ biegac¢. Czego chce 1?7 Nadal
spac. Co musi zrobi¢ 1, zeby nadal
spac? Unicestwi¢ budzik. Co musi
zrobi¢ 1, zeby unicestwi¢ budzik?
Wstac! Oba systemy namawiaja nas
do wstania, kazdy ze swoich powo-
dow, ale efekt jest taki... ze wstali-
$my. Co zwieksza szanse na to, ze
jednak pojdziemy biegac.

Wszystko osadza si¢ na oszu-
stwie?!

Jedli tak chcesz to nazwad. Ja wole
uzywac stowa,spryt” albo ,wstrzyki-
wanie frajdy” Bo system 1 jest nape-
dzany frajda wtasnie. Ranne wsta-
wanie, rzucanie palenia, diety s tak
wielkim wyzwaniem dla motywacji
bo - z punktu widzenia naszego
mdzgu - nie sg fajne. Centrum na-
gréd w mézgu to stosunkowo pro-
sty mechanizm: wydziela hormony
szczescia, ktére méwiag nam ,réb
tak dalej” albo... nie wydziela hor-
mondw szczescia, co jest sygnatem
,Zmien cos". Kluczem do zmiany jest
zatem mechanizm, ktéry nazywa
sie ,petla informacji zwrotnej’, skfa-
da sie z trzech elementéw: wyzwa-
nie (proste, zrozumiate), informacja
zwrotna (im bardziej natychmia-

stowa, tym lepiej) oraz nagroda.
Ta ostatnia wcale nie musi by¢ ma-
terialna, ale musi dawac frajde. Co
nam daje frajde? Poczucie, Ze jeste-
smy lepsi (od wczesniejszej wersji
siebie lub od innych), poczucie uni-
kalnosci, wiadza. Grywalizacja za-
myka te wszystkie elementy w spoj-
ny system modyfikacji zachowan.

Niby proste, a jednak skompli-
kowane. Bo jak w oparciu o ten
model przekonac pracownika do
tego, by zaangazowat sie w jakas
nudna prace?

Trzeba przekona¢ system 1, ze
monotonne  czynnosci  przyno-
szg nam frajde. Zobrazuje to na
przykiadzie niekorporacyjnym, ale
mam nadzieje, jasno ttumaczacym
ten mechanizm. Brazylijski oddziat
Ogilvy zastanawiat sie, jak rozwia-
za¢ problem dzieci, ktére boja sie
szczepien. Bo to nie jest kwestia
tylko strachu - sa rodzice, ktorzy
nie prowadza dzieci na szczepienia,
bo jest im w sumie wszystko jedno,
a woleliby unikna¢ marudzacego
dziecka. Jak rozwigzali ten pro-
blem? Gdy dziecko przychodzito do
gabinetu, zakladano mu gogle VR i
skupiano jego uwage na wirtualnej
rzeczywistosci. W tej rzeczywistosci
dziecko wchodzito w role bohatera,
do ktérego przychodzit sam krol i
prosit go o to, by ten stoczyt walke
z ciemnym charakterem. Krél mo-
wit, ze aby stoczy¢ bitwe, bohater
musi najpierw wiozyc¢ zbroje, ktéra
ochroni go przed ciosami przeciw-
nika. Krél uprzedzat przy tym, ze
zbroja wygodna nie jest, a przy jej
wktadaniu moze nawet przez chwi-
le co$ uwierac, uktu¢, zabolec. Dzie-
ci zgadzaly sie na to, a wszelkie nie-
dogodnosci, w tym uktucie, ktére
pojawito sie¢ w miedzyczasie, znosity
bez mrugniegcia okiem. Potem oczy-
wiscie mialy czas, by stoczy¢ béj z
przeciwnikiem, a na koricu wycho-
dzity z gry z poczuciem zwyciestwa.
Zdejmujac gogle, dzieciaki moéwity:
,Chce jeszcze” Nie tylko szczepienie
przestato by¢ dla nich straszne, ale
wrecz domagaly sie nastepnego.
Podobne efekty osiggamy w korpo-
racjach, stosujac wspomniang juz tu
grywalizacje.

Po rozmowie z toba mam poczu-
cie, ze sztuka motywagji, to jedna
wielka zakamuflowana forma
oszustwa i to wycelowana w nasz
wilasny mézg.

Dla mnie to raczej sposéb rozu-
mienia i korzystania z jezyka, ktory
nasz mézg (system 1) rozumie. Nie
czutbym jednak przy tym szczegol-
nych wyrzutéw sumienia, bowiem
nasz moézg nieustannie robi nas
w jajo. Ale to juz temat na kolejng
opowies¢.

#JustynaSzawlowska
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Obalamy mity dotyczqgce
motywaciji

Mit numer 1: Motywacja bierze
sie skads

Cho¢ dla niektérych moze by¢ to
zaskoczeniem, motywacja znikad
sie nie bierze. Nie istnieja centra
dystrybucji, punkty skupu, wy-
pozyczalnie, ani jej czarny rynek.
Motywacje sie wytwarza. Gdy za-
czynatem przygode z bieganiem i
wstajac rano spogladatem na mar-
znaca listopadowa mzawke, bytem
najmniej zmotywowana forma zy-
cia we wszechswiecie. Pierwsze trzy
kilometry byly tragiczne - woda
chlupata mi w butach, marzly mi
palce i zaczynatem pachnie¢ mo-
krym psem. Kofo czwartego kilo-
metra nadchodzit pierwszy kryzys
i mysl o tym, zeby wbiec do pobli-
skiego baru i zamoéwic goraca kawe
z kanapka. A potem zaczynata dzia¢
sie magia. Organizm przyjmowat do
wiadomosci, ze nie zartuje i wcho-
dzit na wyzsze obroty. Na széstym
i siddmym kilometrze, wigczatem
szybsza muzyke i przyspieszatem.
Potem Swiat przestawat istnie¢, a
ja czutem sie cudownie. Na drugi
dzierr wyskakiwatem z t6zka i zmo-
tywowany wczorajszym sukcesem

PORADY PRAWNE

dawatem z siebie jeszcze wiecej. Po
miesigcu nie wyobrazatem sobie juz
dnia bez biegania.

W procesie motywacji kluczowa
jest dopamina. To wytwarzany w
modzgu i rdzeniu kregowym neu-
roprzekaznik, odpowiadajacy za
nasze samopoczucie i energie do
dziatania. Organizm nagradza sam
siebie w ten sposéb za osiggniecie
sukcesu, a wéwczas jego apetyt
rosnie i jeszcze chetniej podejmuje
kolejne wyzwania w celu otrzyma-
nia zastrzyku upragnionej substan-
¢ji. Dlatego wiasnie nie sposéb czer-
pa¢ motywadji z zewnatrz. Pojawia
sie ona jako skutek nagrody, ktéra
otrzymujemy za realizacje kolej-
nych matych celéw. Badz jak Forrest,
zacznij biec, a motywacja pojawi sie
samoczynnie. Konsekwencja jest
najwazniejsza.

Mit numer 2: Wielkie cele moty-
wuja najbardziej

Tak, ale pod warunkiem, ze faktycz-
nie wyplywaja z naszego serca. Z
drugiej strony bywajg oniesmiela-
jace. Jesli zatozysz sobie, iz przebie-

Moje czy wspolne?

Jaki mam udziat w majatku wspélnym?
Zasady prawne zwigzane z pojawieniem
sie wspolnosci majatkowej matzenskiej

Skad sie bierze majatek wspolny
matzonkéw?

Osoby wstepujace w zwigzek mat-
zenski wielokrotnie nie zdajg sobie
sprawy, ze sakramentalne ,tak’; to
oprocz przyrzeczenia mitosci i wier-
nosci do konca zycia, takze pocza-
tek obowigzywania szeregu regut
prawnych zwigzanych z pojawie-
niem sie wspolnosci majatkowej
matzenskiej, a tym samym majatku
wspolnego. Wyjatkiem od tej zasa-
dy jest sytuacja, gdy matzonkowie
przed slubem zawrg umowe o usta-
nowienie rozdzielnosci majatkowej
- wtedy nigdy nie powstanie mie-
dzy nimi ustréj wspélnosci usta-
wowej matzenskiej, zbior rzeczy i
praw okreslany mianem majatku
wspdlnego, a wszelkie sktadniki
majatkowe nabyte w trakcie trwa-
nia matzenstwa powieksza¢ beda
ich majatki osobiste. We wszystkich
przypadkach, w ktérych przed za-
warciem mafzeristwa matzonko-
wie nie zawrg intercyzy, po $lubie
powstanie pomiedzy nimi ustr6j
wspolnosci, zaczng gromadzic i po-
mnazac wspdlny majatek.

Co wchodzi w skiad majatku
wspolnego?

Do majatku tego, na zasadzie
wspotwiasnosci tacznej (nalezy ja
odroézni¢ od wspdtwiasnosci utam-
kowej, gdy dwie osoby sg wspot-
wiascicielami rzeczy w udziatach
np. po ¥z czedci) wchodza wszystkie
przedmioty i prawa nabyte przez
matzonkéw po $lubie, a wszystkie
pozostate sktadniki majatku, w tym
przedmioty, ktérych wiascicielami
byli przed zawarciem matzenstwa,
pozostaja w majatku osobistym
kazdego z matzonkéw. Do majatku
wspdlnego w szczegdlnosci naleza:
wynagrodzenie za prace i dochody
z prowadzonej przez nich dziatal-
nosci gospodarczej (nie ma przy
tym znaczenia, ze jedno z matzon-
kéw zarabia wiecej a drugie mniej
lub Ze jeden z matzonkéw w ogéle
nie ma dochodu, bo np. zajmuje
sie domem i dzie¢mi), dochody
uzyskane z majatku wspdlnego
(np. dochéd z wynajmu wspdlnego
mieszkania), dochody z majatku
osobistego matzonka (np. dochéd

gniesz maraton, schudniesz dwa-
dziescia kilograméw albo zarobisz
dziesie¢ milionéw dolaréw, to nagty
atak paniki nie bedzie niczym za-
skakujgcym. Strach przed porazka
bywa tak silny, ze spora grupa os6b
kompletnie odpuszcza realizacje
swoich celéw.

Dlatego kluczowy jest plan. Wy-
bierz swoje wielkie cele, a nastepnie
stwoérz plan dziatania, ktory cie do
nich doprowadzi. Umie$¢ tam ka-
mienie milowe, po ktérych poznasz,
Ze idziesz we wihasciwym kierunku
(np. cele jedno- lub kilkumiesiecz-
ne). Najwazniejsze dla twojej mo-
tywacji beda jednak zadania na
kolejny dzien! To na tym punkcie
wywraca sie wiekszos¢ ludzi. Kaz-
dego wieczora siadaj z kartka pa-
pieru i zanotuj co zrobisz nazajutrz.
Chodzi o drobne rzeczy, takie jak:
wykonanie kilku telefonéw, odwie-
dzenie doradcy finansowego lub
zakup sportowych butéw. Zapisz
je, a nastepnego dnia skrupulatnie
odhaczaj kolejno zrealizowane eta-
py. Mézg uwielbia takie odhaczanie
i wynagrodzi cie za nie strzatem
dopaminy, ktéry zwiekszy twoja

z wynajmu mieszkania, ktére ku-
pit przed zawarciem maftzenstwa
i ktore stanowi jego majatek oso-
bisty), srodki matzonkéw zgroma-
dzone na rachunku otwartego lub
pracowniczego programu emery-
talnego oraz kwoty sktadek ubez-
pieczenia spotecznego zaewiden-
cjonowanych na subkontach ZUS
prowadzonych dla matzonkéw.

Co w takim razie nalezy do majat-
ku osobistego?

Z kolei do majatku osobistego nale-
73 wszystkie te sktadniki, ktore nie
sg objete wspdlnoscia, a w szcze-
golnosci:  wszystkie przedmioty,
ktére kazde z matzonkéw nabyto
przed zawarciem matzenstwa,
przedmioty nabyte w trakcie mat-
zenstwa przez dziedziczenie, zapis
lub darowizne, chyba Ze spadko-
dawca lub darczynca inaczej po-
stanowit, przedmioty majatkowe
stuzace do zaspokajania osobistych
potrzeb jednego z matzonkow
(np. aparatura medyczna niezbed-
na jednemu z matzonkéw w jego
schorzeniu), wierzytelnosci z tytu-
tu wynagrodzenia za prace lub z
wierzytelnosci z tytutu dziatalnosci
zarobkowej jednego z matzonkéw
(wierzytelno$¢ to prawo do zadania
zaptaty tych kwot, wierzytelnosci
nie nalezy myli¢ z wyptaconymi
kwotami wynagrodzenia lub wy-
ptaconymi dochodami z dziatalno-

motywacja do odhaczenia kolej-
nego punktu! Kup duzy scienny ka-
lendarz i zaznaczaj wielkim iksem
kazdy dzier, w ktorym wywigzates
sie ze swoich planéw. Nie mysl o
wielkim celu, pewnego dnia, ni
stad ni zowad, zorientujesz sie, ze
po prostu go osiagnates. Skup sie
tylko na tych iksach. Najwazniejsze
to nie przerwac faricuchal

Mit numer 3: Ludzie sukcesu
maja supermoce

Nie, nie maja. Najczesciej nie s3
wyjatkowo zdolni, utalentowani,
ani genetycznie predysponowani
do bycia fajnymi. Maja za to dwie
niezwykle istotne cechy: dobrze
wiedza czego chca od zycia i s
cholernie pracowici. To wszystko,
przysiegam. Zwracam na to uwage,
gdyz ludzie, ktérzy sukcesu jeszcze
nie osiggneli czesto traktuja te wy-
imaginowane predyspozycje jako
wymowke dla wiasnego ,nie chce
mi sie”. Jesli nalezysz do tej grupy,
musze cie zasmuci¢. Ludzie sukcesu
to tacy sami $miertelnicy jak ty czy
ja. Przestan szuka¢ wymowek i nie
przerywaj tarcucha.

Mit numer 4: Jesli powiem innym
o swoim celu, dodatkowo zwigk-
sze motywacje

Badania nowojorskich psycholo-
géw wskazuja na co$ innego. Jak

sci gospodarczej, ktére wchodzg
do wspdlnego majatku), kwoty
uzyskane przez jednego z matzon-
kéw z tytutu odszkodowania za
uszkodzenie ciata lub zados¢uczy-
nienia za krzywde, nagrody za
osobiste osiggniecia (artystyczne,
naukowe itp), wynagrodzenie
z tytutlu praw autorskich, prawa
wilasnosci  przemystowe;j
przedmioty majatkowe nabyte w
zamian za sktadniki majatku osobi-
stego (np. jesli jeden z matzonkéw
sprzeda swoje mieszkanie kupione
przed maftzenstwem i za uzyskane
pieniagdze kupi inne mieszkanie -
bedzie ono wytacznie jego wiasno-
$cig). W trakcie trwania wspolnosci
ustawowej matzenskiej nie mozesz
zadac podziatu majatku, nie masz
takze prawa samodzielnie rozpo-
rzadza¢ sktadnikami wspdlnego
majatku, np. nie mozesz bez zgody
i wiedzy twojego matzonka sprze-
dac¢ waszego samochodu, umowa
taka bedzie niewazna.

Oraz

W jaki sposob okresla sie udzialy
malzonkéw w majatku wspol-
nym?

Zasadg jest, ze udzialy obojga
matzonkéw w majatku wspolnym
sg rébwne, domniemanie réwnych
udziatéw obowiazuje w toku po-
stepowania o podziat majatku
wspdlnego. Z waznych powoddéw
kazdy z matzonkéw moze zada¢,

pisze Peter Gollwitzer w Psychologi-
cal Science:, [...] kiedy inni zwracaja
uwage na behawioralne intencje
jednostki zwiazane z jej tozsamo-
Scig, daje to jej przedwczesne po-
czucie posiadania tozsamosci, do
ktorej aspiruje”. Tak wiem, ja tez
nie przepadam za naukowym je-
zykiem. Co to oznacza w praktyce?
Jedli przyktadowo chcesz przebiec
maraton i podzielisz sie tg informa-
Cja z przyjaciotmi, istnieje szansa,
ze czes$¢ z nich zacznie patrze¢ na
ciebie z zachwytem naleznym ma-
ratofnczykowi. Beda méwic rzeczy w
stylu: ,niesamowita sprawa, podzi-
wiam twdj upor’, albo:,szacun stary,

azeby ustalenie udziatéw w majat-
ku wspdlnym nastapito w sposéb
nierébwny, to jest z uwzglednieniem
stopnia, w ktérym kazdy z nich
przyczynit sie do powstania tego
majatku. Spadkobiercy maftzonka
moga wystapi¢ z takim zadaniem
tylko w wypadku, gdy spadko-
dawca wytoczyt powoddztwo o
uniewaznienie matzenstwa albo o
rozwéd lub wystapit o orzeczenie
separadji. Przy ocenie, w jakim stop-
niu kazdy z matzonkéw przyczynit
sie do powstania majatku wspél-
nego, uwzglednia sie takze naktad
osobistej pracy przy wychowaniu

ja w zyciu nie pobiegtem dalej niz
do sklepu”. To z kolei moze sprawic,
ze poczujesz sie jak maratonczyk
juz teraz, mimo ze nie zaczate$ na-
wet trenowac. Mézg nagrodzi cie
strzatami dopaminy, a ty poczujesz,
Ze whasciwie nie musisz juz biec, bo
i tak masz szacunek dtugodystan-
sowca, wiec po co sie meczy¢. Nie
gadaj wiec, tylko dziataj! Niech wy-
niki méwia za ciebie.

#Piotr Cielecki

Trener & Coach www.mowy-
-motywacyjne. piotrcielecki.pl
kontakt@piotrcielecki.pl
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i Wspélnicy, ekspei"?
serwisu beneﬁtpmwny.pll

dzieci i we wspoélnym gospodar-
stwie domowym. Do waznych po-
wodéw uzasadniajacych ustalenie
nieréwnych udziatbw w majatku
wspolnym (np. 2/3 czy 1/3) nalezec
beda wszelkie negatywne zacho-
wania jednego z matzonkéw, go-
dzace w dobro rodziny i jej interes
majatkowy — trwonienie wspoélnych
srodkéw, alkoholizm, uzaleznienie
od hazardu, odmowa pracy za-
robkowej. Obowigzek wykazania
waznych powodoéw, spoczywa na
tym matzonku, ktéry domaga sie
ustalenia nieréwnych udziatébw w
majatku wspdlnym.
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Supty, drewno
| babski team

Ich produkty wystepuja w telewizyjnych
programach i serialach, wypetniaja
przestrzen w obiektach uzytecznosci
publicznej, salonach meblowych,
przedszkolach, kawiarniach,
restauracjach. Sa w wielu polskich i
zagranicznych domach. Na kazdym
kontynencie. Kto by pomyslat, Zze mowa
tu o matej firmie, stworzonej trzy lata
temu przez uciekinierke z korpo.

Mieszkamy w jednym miescie,
znam wasze produkty, ale dopie-
ro méj wystep w,,Pytaniu na $nia-
danie” sprawit, ze nasze $Sciezki
sie przeciely...

Joanna Jurczak i Monika Sielic-
ka: Zobaczyty$my cie w programie
TVP2 i postanowity$Smy zapytac, jak
ci sie siedziato na naszych podu-
chach (Smiech).

Od razu rzucaja sie¢ w oczy, wy-
rézniaja we wnetrzu i w dodatku
sa megawygodne. Gdybym miata
Swiadomos¢, ze to reczny wyréb
autorstwa lokalsow, pewnie juz
dawno bysmy sie spotkaty. Wyja-
$niam jednak, ze w rubryce ,Kor-
po Voice” pojawiacie sie dlatego,
ze jedna z was jest korporacyjna
uciekinierka.

MS: Tak, to Joasia. Ona tez jest zato-
zycielka i wiascicielkg Wood'n"Wool.
Ja tu jestem tylko od czarnej roboty
(Smiech), czyli zajmuje sie szeroko
pojetym marketingiem. Nie pra-
cowatam stricte w korporadji, ale
raczej z korporacjami. Najpierw by-
fam bookerem w agencji modelek,
pdzniej marketingowcem w firmie
motoryzacyjnej i nastepnie w sieci
salonéw optycznych, by w koricu
zrobi¢ sobie przerwe w karierze i
zaczac przygode zwana macierzyn-
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stwem.

JJ: Macierzynstwo i dla mnie byto
czasem, ktory przerwat moja karie-
re w korpo. Najpierw jedno dziecko,
potem drugie. Pracowatam wtedy
w Bank Citi Handlowy w dziale kon-
solidacji kredytéw. Nie powiem, ze
Zle wspominam te prace. Chyba juz
zawsze bedzie mi sie ona dobrze
kojarzy¢, bo w koncu tam wiasnie
poznatam swojego meza.

Ale mimo dobrych wspomnien
po urlopie macierzyrskim posta-
nowitas nie wracac do korpo.

JJ: Pochodze z rodziny przedsie-
biorcéw i mam wrazenie, ze potrze-
be kontynuowania tej biznesowej
tradycji mam juz w genach. Od kie-
dy pamigtam, marzyto mi sie stwo-
rzenie wiasnego biznesu, takiego
od podstaw, z mozliwoscig wpro-
wadzenia unikalnych produktéw na
rynek. Matzenstwo, macierzynstwo
rozpoczely w sposéb naturalny
proces zmian i dojrzewania do tej
decyzji. Poczutam, ze jestem na to
gotowa, ze chce czego$ nowego w
swoim zyciu zawodowym. Dla mnie
powrét do korpo, bytby zrobieniem
kroku wstecz, a to absolutnie nie
lezy w mojej naturze.

Najpierw jednak zaczetas budo-
wac biznes wspdlnie zmezem?

JJ: Tak. Jakis$ czas po mnie on takze
odszedt z banku. Wtedy postano-
wiliSmy razem zrealizowac¢ jeden z
naszych pomystéw na firme. Mimo
to, nie dawata mi spokoju mysl, ze
to wciaz nie jest moje wiasne, autor-
skie dzieto. Kiedy wiec wspolny biz-
nes chwycit, ustalilismy z mezem, ze
on poprowadzi go sam, a ja spro-
buje jednak czego$ swojego. Po-
niewaz mam zdolnosci manualne
i lubie tworzy¢ rézne tadne przed-
mioty, zaczetam eksperymentowac
z drewnem i réznymi materiatami.
W mojej rodzinie wszystkie kobiety
od pokolen potrafig to robi¢, wiec
i ja troche sie tego nauczytam. Wy-
myslatam zatem rézne rzeczy, ktére
wynikaly z codziennych potrzeb i
prébowatam  wykorzystaé swoje
umiejetnosci, zeby samodzielnie
je wykona¢. Gdy np. okazato sig, ze
moje dziecko jest na tyle aktywne,
ze non stop obija sig, raczkujac w t6-
zeczku, pomyslatam: ,przydatby sie
jaki$ ochraniacz, amortyzujacy jego
kontakt z meblem” i taki uszytam.
Potrzebowatam stotka, zrobitam
go. Wrzucatam potem te rzeczy na
Instagram i inne media spofecz-
nosciowe i okazywato sie, ze zwy-
kle spotykatam sie z reakcja typu:
Wow’, ,Ale fajne’; ,Gdzie to mozna
kupi¢?”. Posztam wiec za ciosem i
zaczetam tworzy¢ proste meble,
poduchy, pufy, dywaniki. Wszyst-
ko hand made. Zainteresowanie
tymi rzeczami szybko stato sie tak
duze, Zze musiatam zaczaé¢ mysle¢
o zatrudnieniu ludzi do pomocy w
realizacji zlecen.

MS: To wiasnie Joanna i jej Wo-
od'n'Wool wprowadzity do Polski
trend na supetkowe elementy
dekoracyjne, ktére szybko ewolu-
owaly do roli sztuki uzytkowej. Dzi$
niestety na rynku jest juz mnéstwo
podrébek jej produktéw.

Dlaczego niestety? Dzi$ to chyba
naturalne, Ze jak cos sie podoba i
sprzedaje, to szybko znajduja sie
nasladowcy?

MS: Owszem, ale nam wizerunko-
wo to bardzo szkodzi. Bo podrébki
nie trzymaja jakosci i nie dbajg o de-
tale, na ktorych tak bardzo skupia

Oferta dotyczy catego asortymentu
ze strony woodnwoolpl.shoparena.pl

Promocja trwa do 31 marca 2019 r.

ZnajdzZ nas na f

sie nasza firma. W efekcie, ktos kto
kupuje marnej jakosci podrobke,
nabiera przekonania, ze poducha
supetkowa do niczego sie nie na-
daje, bo np. rozpada sie w praniu,
nie trzyma formy, robi sie ptaska jak
nalesnik.

JJ: Mnie mnéstwo czasu zajeto
opracowanie technologii, ktéra
dawataby satysfakcjonujaca jakosc.
Dzieki czemu dzi$ wiem, Ze oferuje
klientom produkt dopracowany w
kazdym szczegdle. Antyalergiczny,
ktéry mozna uzywac przez wiele
lat, bez obaw wielokrotnie go pra¢,
aonitaknie straci swojej sprezysto-
$ci, bedzie trzymat ksztatt, zachowa
kolor. Przez dtugi czas autentycz-
nie zzerata mnie $wiadomos¢, ze
ludzie podrabiajg moje produkty.
Walczytam z tym, uruchomitam
prawnikéw, bo okazywato sie, ze
nawet kradng nasze firmowe zdje-
cia, na ktérych jest moje dziecko
i wystawiaja jako swoje. W koncu
poddatam sie, bo to jak walka z
wiatrakami. Obecnie skupiam sie
przede wszystkim na pozytywnych
elementach budowania marki i dal-
szym rozwoju w oparciu o jakosc.
Jak na razie chyba ta jakoscia
wiasnie wygrywacie?

JJ: Rzeczywiscie nie moge narze-
ka¢. Klienci, ktérzy raz co$ u nas ku-
pia, zwykle wracaja po wiece;j.

MS: Ale nie tylko klienci nas doce-
niaja, szanuje nas takze branza. Wo-
od'n'Wool od trzech lat nieustannie
gosci na targach wnetrzarskich, na
ktére dopuszcza sie nie wszystkie,
lecz tylko wyselekcjonowane marki.
JJ: Poza tym mamy duze zaintere-
sowanie naszymi produktami od
klientéw zagranicznych. Praktycz-
nie nie ma kontynentu, na ktérym
bysmy sie nie sprzedawaty.

MS: Niedawno wystalismy dwie pa-
lety naszych poduszek do Azji, cho¢
wydawac by sie mogto, ze dzisiejszy
kierunek eksport - import raczej
funkcjonuje w odwrotnym kierun-
ku. Ewidentnie kochaja nas Skandy-
nawowie, do ktérych eksportujemy
najwiecej z naszej oferty, ale tez
USA i cata Europa Zachodnia.

| to wszystko udato wam sie osia-

gnac w zaledwie trzy lata, startu-
jac od kilku sztuk wykonywanych
recznie w piwnicy?

MS: Mnie samej trudno w to uwie-
rzyc€.

JJ: Chyba faktycznie mozna to
uznac za sukces. Ale chce podkre-
$li¢, ze chociaz juz wyszlysmy z piw-
nicy, cho¢ zatrudniamy na etacie
kilka osob i mamy duzg pracownie
oraz magazyny, to nadal wszystkie
nasze produkty to reczna robota.
Mamy to jednak na tyle dobrze
zorganizowane i na tyle swietny
zespot, ze jesteSmy w stanie zreali-
zowac kazde zamowienie hurtowe.
Wiele os6b prébuje swoich sit
we wilasnym biznesie, ale wiele z
nich nigdy nie dociera do punktu
o nazwie: ,sukces”. Jak sadzicie, z
waszego doswiadczenia, co jest
potrzebne, by do tego celu dojs¢?
JJ: Ciezka praca i zgrani, dobrze do-
brani do zespotu ludzie. W naszym
przypadku jest to catkowicie dam-
ski team, ale potrafimy ze soba roz-
mawia¢, nie eskalujemy konfliktow
i chyba wszystkie po prostu lubimy
robi¢ to, co robimy. Praca sprawia
nam frajde. Do tego jednak trzeba
dorzucic tez i tut szczeicia, bo bez
niego, czasem cztowiek moze sie
stara¢, moze stawac na rzesach, a i
tak nic nie wyjdzie. Tak wiec mysle,
7e 99 proc. to ciezka praca i ludzie, a
ten 1 proc. to szczescie.

MS: Oczywiscie ten 1 proc. w naszej
firmie stanowie ja (Smiech).

JJ: Mozemy sie z tego $mia¢, ale
Monika rzeczywiscie dokonuje
cudéw, wiec nawet nie bede w tej
kwestii dyskutowac. Juz w pewnym
sensie cudem byto to, ze w ogdle na

Od lewej: Joanna J
(Wood’n’Wool). , Just:
Szawtowska (Korpo Voice
Monikg Sielicka (Wood'

siebie trafitysmy.
MS: Poznata nas ze soba nasza
wspodlna znajoma, ktéra ocenita,
ze jeste$my dla siebie stworzone
w ramach wspétpracy zawodowej,
po czym uméwita nas na spotkanie.
Zaiskrzyto od razu, a ja poczutam, ze
nareszcie jestem w odpowiednim
miejscu.
Jednak nie powiecie mi chyba, ze
nie bylo w historii Wood'n"Wool
zadnych probleméw czy kryzy-
sow?
JJ: Oczywiscie, ze byty i sa. Bo kon-
kurencja na rynku jest ogromna i w
sumie nasza praca wiasciwie nigdy
sie nie konczy. Ja zyje firmg 24 go-
dzin na dobe i drze o jej przysztos¢,
zwhaszcza, ze teraz odpowiadam
nie tylko za siebie, ale i swoich pra-
cownikéw. Monika wcale nie mniej
angazuje sie w rozwoj marki i budo-
wanie sieci sprzedazy. Jak nie mam
od niej wiadomosci w weekend,
to zaczynam sie martwic¢ czy nie
jest chora (Smiech). Mysle, ze mnie
osobiscie mocno zahartowato i w
kwestii zwyciestw, i w kwestii po-
razek, sportowe wychowanie, bo
konczytam sportowa szkote sred-
nia. Nauczytam sie tam wytrwatosci
w dazeniu do celu, niepoddawania
sie, gdy na drodze pojawiajg sie
przeszkody, nie ogladania sie za
siebie, nawet jedli na karku czujesz
oddech przeciwnika. | na razie to
wszystko pozwala mi posuwac sie
do przodu, pomimo réznych pro-
bleméw, kryzyséw i przeciwnosci.
Nic, tylko zyczy¢ wam: ,,oby tak
dalej!”.
MS: Amen.

# Justyna Szawtowska




REKLAMA

Glyco A 12% peeling - krem z kwasem glikolowym 12%
Unitone 4 - likwidacja przebarwien, plam, alfa-arbutyna

neoTONE serum - melasma, hiperpigmentacja, przebarwienia, piegi
LIGHT EYES - cienie pod oczami, rozéwietlanie, skora nadwrazliwa
RUBORIL EXPERT M,S,50+ - tradzik rézowaty, rozacea, rumien staty

SENSYLIA 24h - skéra odwodniona, intensywne nawilzanie
Urelia 50 - mocznik 50%, skoéra sucha, tuszczycowa, pekajgca

Secalia - skéra atopowa, bardzo sucha, wrazliwa, emolienty
P H A R M A UVEBLOCK - EKTOINA - odmtadzanie, ochrona UVA/UVB 50+
NeoRETIN (retinoidy) - odmtadzanie, usuwanie przebarwien
- hydrozel likwidujacy odbarwienia skory (bielactwo)
DERMATOLOGIE www.ekopharm.pl - dystrybutor
INFOLINIA 600 41 7585
RUBORIL® Krem do skéry naczynkowej, rumien napadowy 30ml
RUBORIL® Expert 50+ Krem ochronny z filtrami UVA/UVB 40ml

Krem wzmacnia, uszczelnia i udraznia naczynka, HUECES
usprawniajgc mikrokrgzenie oraz zmniejszajgc stopien
i powierzchnie zaczerwienienia skory, dziata kojgco.

RUBORIL

Badania medyczne: skuteczno$¢ potwierdzona klinicznie

pod kontrolg dermatologiczng.

Badanie: 441 pacjentow, przy wspoétpracy 152 dermatologow.
Rumien zmniejszyt sie w znacznym stopniu u 88% pacjentow. e
Teleangiektazje zmniejszyly sie o - 69%. e

bez parabendw,

PRZELOM W USUWANIU TRADZIKU fenoksyetanolu.

Szybka poprawa bez podraznienia i przesuszenia skory produkty dostepne w aptekach lub w aptekach internetowych
Dostepne w aptekach bez recepty

NOWOCZESNE RETINOIDY (witamina A) o -
' RetinSphere Technology I e Ix
- 1% stabilnego Retinolu o doskonatej tolerancji

1

- powolne uwalnianie retinolu (aplikacja 1x dziennie) &
- zwielokrotniona biodostepnos¢ i efektywnosé i

fie

it g

i
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- brak fototoksycznosci (mozna uzywacé latem)

BIOPEP-15 polipeptyd, innowacyjny
kompleks roslinny o szerokim
spektrum dziatania antybakteryjnego
i doskonatej tolerancji

- dziata przeciwko szczepom

lekoopornym bakterii

BiRetix Duo

Gl Exioliarte Puriicants « Purifying Exfoliant Gl
e o e W

BiRetix Duo

A o + o
FatinSphere® » BIOPEP+15

Bifc

Witamina E

Kwas Salicylowy RETINOL zamknigty w dystrybutor: www.ekopharm.pl
LIPOSOMALNYCH GLIKOSFERACH INFOLINIA 600 41 7585

Dwa produkty do codziennej terapii podstawowej:

BiRetix Duo zel zluszczajaco-oczyszczajacy, antybakteryjny z retinoidami eliminujacy niedoskonatosci skoéry tradzikowej 30ml

BiRetix Cleanser zel oczyszczajacy, antybakteryjny do mycia skory tradzikowej 150ml

Dwa produkty do terapii uzupetniajgcej 1-2 razy w tygodniu BiRetix Mask maseczka 25ml i BiRetix Micropeel piling 50ml

Bio-technologia - 100% silikonu - plaster w postaci zelu i sprayu

(wyréb medyczny - badania medyczne na kelo-cote.pl)
@
elo-cote e nowopoustarer)  [PRR

- plaster silikonowy w postaci zelu do leczenia blizn iocore |

Skuteczny w leczeniu bliznowcow
oraz blizn przerostych Bezpieczny - mozna stosowaé u dzieci
bez ograniczeh wiekowych
oraz u 0séb z wrazliwg skoérg

po 12 tygodniowym leczeniu

Efektywny w zapobieganiu
nieprawidtowemu bliznowaceniu

Kelo-cote SOLAIRE SPF 30

Wygodny w stosowaniu z filtrem przeciwstonecznym polecany
bardzo szybko wysycha, pdzniej do leczenia blizn na twarzy.
M . mozna naktadac filtry UV oraz makijaz.
i - Zel 6g. 15g. 60g. Spray 100 ml.
Kelo-cote - jest skuteczny w leczeniu wszystkich rodzajow blizn: pooperacyjnych Zel SOLAIRE 15g.

pooparzeniowych, pourazowych, po cesarskim cieciu, opatrunek po zabiegach z uzyciem lasera.
Zmiekcza i wygtadza blizny, tagodzi Swigd i uczucie napiecia blizny. Likwiduje zaczerwienienie.

produkty dostepne w APTEKACH, aptekach Internetowych www.kelo-cote.pl INFOLINIA EKOPHARM 600 41 7585

Nowoczesny i wygodny w uzyciu “PLASTER” silikonowy do leczenia blizn w postaci zelu oraz sprayu
szybko wysycha, nie powoduje maceracji skory, nie odkleja sie, estetyczny i wygodny.
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Czy nosorozec moze zostac

antylopg?

Polityczna poprawnos$¢ nakazuje podkreslaé to, co pozytywne,
a btedy i niedociagniecia opisywac w sposob ogledny. Z drugiej
strony — korporacyjny code of conduct czesto zaleca dawa¢
szczery feedback i demonstrowaé odwage do poruszania
niewygodnych tematéw. Jak z tym zy¢?

Dawno, dawno temu, prezes pew-
nej znanej firmy na kazdym ma-
nagement meeting miat zwyczaj
powtarza¢, ze jego zdanie to tylko
jedna z opinii, ze nie trzeba sie z
nim zawsze zgadza¢, ze jego drzwi
sg otwarte i ze kazdy moze przyjs¢
i powiedzie¢, ze ma odmienny po-
glad. W firmie wiedziano, ze to naj-
prawdziwsza prawda. Bo przeciez
byto juz takich dwdch, co to mieli
inne zdanie niz prezes. | przyszli do
niego, a on ich przyjat. | opowie-
dzieli o swojej odmiennej opinii, a
on ich uwaznie wystuchat. I mogli
sie swobodnie wypowiedzie¢. Ale
juz nazajutrz musieli kontynuowac
kariere poza strukturami firmy.

Zaprawiony w bojach korporacjusz
wie, Zze zdanie: ,doceniam twoje
zaangazowanie, ale warto abys
poswiecat wiecej uwagi dotrzymy-

REKLAMA

W

waniu termindw, chociaz wiedz,
Ze jeste$ lubianym i szanowanym
cztonkiem zespotu” oznacza mniej
wiecej tyle, ze ciagle zawalasz ter-
miny, wkurzasz tym innych i masz
sie w koncu ogarna¢, bo na twoje
miejsce czeka kolejka chetnych.
Tymczasem miody i peten dobrych
checi adept sztuki korporacyjne-
go przetrwania, mégtby to zdanie
zrozumiec opacznie: chwala go! No
c6z, jezeli tak pomysli, to zasada do-
boru naturalnego szybko wymiecie
go na firmowy margines. Sam be-
dzie sobie winien.

Zdarzajg sie sytuacje odwrotne.
Pewna asystentka obawiata sie po-
chwat ze strony swoich szeféw. Nie
chodzito tu wcale o prostg zasade,
Ze jak cie chwalg, to na pewno cze-
gos$ chca. Nie. Otéz ta dziewczyna
kazda pochwate skrupulatnie anali-
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Siegnij do zrodel

zowata. Gdy szef docenia jej zaan-
gazowanie, to czy aby nie prébuje
dac do zrozumienia, ze brakuje jej
kompetencji? Gdy chwali ja za rze-
telnos¢ i merytoryczne podejscie,
to czy przypadkiem nie chodzi mu
o to, ze powinna mniej trzymac
sie regut i bardziej sie socjalizowac
z zespotem? Gdy wysoko ocenia
prowadzenie przez nig kalendarza
oraz dbato$¢ o zapewnienie kawy i
ciastek, to czy aby nie mysli, ze bra-
kuje jej potencjatu do rozwoju? A
jesli nigdy nie przekazuje jej uwag
krytycznych, to moze nisko ocenia
jej otwartos$¢ na feedback? Lepiej
dmucha¢ na zimne. Tylko ze przez
te watpliwosci postanowita w kon-
cu poszukaé sobie innego zajecia.
Szkoda, bo byta bardzo zdolna asy-
stentka. Ale c6z, ona tez jest sama
sobie winna.

Sztuka przetrwania w korpo cza-
sem sprowadza sie do czytania
miedzy wierszami. Pochwata moze
okazac sie nagana. Krytyczne uwa-
gi moga oznaczac zaufanie, a na-
wet uznanie, za$ wyrazy uznania,
zwlaszcza wygtoszone publicznie,
moga Zle wrdzy¢ twojej karierze.
Zastanawialiscie sie kiedys, skad sie
wzieto to zjawisko?

Odpowiedz nie jest taka oczywista.
Gdy w potowie lat dziewiecdziesia-
tych nasz kraj zaczeta zalewac fala
korpokapitalizmu, wraz z impor-
tem wiedzy i technologii nastapit
import zachodnich kultur. Brytyjski
chief méwit: ,to interesujace’, gdy
uwazat co$ za beznadziejne. Ame-
rykanski boss zamiast wytykac bte-
dy, dawat nowy challenge i moéwit:
,dasz rade" Francuski entrepreneur
nie méwit ani stowa o bataganie,
tylko rozptywat sie w wizjach przy-
sztego porzadku. Dla ludzi przyzwy-
czajonych do tego, ze dyrektor kinie
i krzyczy, gdy jest niezadowolony
albo méwi dobra robotal’, gdy cos
mu sie podoba, byt to istny szok
kulturowy. Po fazie szoku szybko
przyszedt czas przystosowania sig i
kopiowania nowych wzorcéw. Tym
sposobem polska kultura zarzadza-
nia stata sie miksem mentalnosci
panstwowych przedsiebiorstw
sprzed ‘89 roku z obyczajami krajéw
zachodnich.

Wiasnie dlatego niejeden polski
menedzer ma sktonno$¢ do wyda-
wania skrajnych ocen, skupia sie na
niedociggnieciach i emocjonalnie
podchodzi do udzielana repry-
mend, jednoczesnie postugujac sie
jezykiem zaczerpnietym od ludzi,
ktérzy dokonuja ocen wywazonych,
skupiaja sie¢ na mocnych stronach,
a do korygujacego feedbacku pod-
chodza spokojnie i rzeczowo. Przy-
pomina w tym nosorozca, probuja-
cego udawac zwinna antylope.

Czy nosorozec moze zosta¢ an-
tylopa? Raczej nie. Dlatego przed

pracownikami polskich oddziatéw
zachodnich korporacji predzej czy
p&zniej staje dylemat: kim jeste$my
naprawde, a kogo tylko udajemy?
Czy za elegancka fasada feedbac-
kéw, statementéw i appraisali nie
kryje sie czasem przasna polska za-
wis¢, nieufnosc i lek przed obcymi?
A moze po prostu stawianie takich
egzystencjalnych pytan nie meczuje
sie z powaga duzej miedzynarodo-
wej organizacji?

#ZdzistawPuzon
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Prawo na start

Jesli myslisz o wtasnym biznesie lub juz go rozkrecasz,
liczac na wolnos¢ od korpo, zadbaj o formalnosci, nie ulegaj
sentymentom - radzi Paula Pul z LAWMORE, ktéra przyznaje,
ze przy zaktadaniu swojej pierwszej firmy, popetnita chyba
wszystkie mozliwe btedy poczatkujacych przedsiebiorcow.

Swoja pierwsza firme zatozytas
jeszcze bedac studentka?

Paula Pul: Tak, byta to firma z
branzy gamingowej. Miata czte-
rech zatozycieli, mnie i trzech
chtopakéw, plus jeszcze siedem
innych oséb tworzacych zespot
projektowy. Wszyscy znalismy
sie od dtuzszego czasu, lubilismy,
faczyta nas pasja do gier kompu-
terowych, a takze mieliémy juz za
sobg wspdlnie zrealizowane pro-
jekty. Myslelismy, ze to wystarczy,
by wspodlnie prowadzi¢ biznes.
Szybko okazato sie jednak, ze taka
wiara, to kardynalny btad.

Dlaczego?

Nie spisalismy zadnych umoéw
okreslajagcych  podziat  zyskow
w projekcie, procesy decyzyj-
ne, obowiazki i wkfad kazdego
z cztonkéw firmy w jej rozwoj. W
efekcie wszystko nam sie roze-
szto, rzadzita typowa spychologia
- nikt nie wyrywat sie do tego, by
bra¢ na siebie odpowiedzialnos¢,
ani tym bardziej, zeby pracowac
wiecej. Mimo ze wiozylismy w
budowe tej firmy mnéstwo pracy,
energii i funduszy, biznes zaczat
sie sypac. W koncu rozwigzalismy
spotke i okazato sie to wcale nie
tak proste, jak mogtoby sie wyda-
wac.

To wowczas wpadtas na pomyst,
by stworzy¢ firme pomagajaca
miodym przedsiebiorcom do-
brze wystartowac z ich bizne-
sem?

To stato sie juz wczesniej, gdy
konczac studia, rozpoczetam
wspotprace z Fundacja Studenc-
kie Forum Bussines Centre Club.
Pracowatam tam przy organizacji
dwoch przedsiewzied: ,Przedsie-
biorcza Kobieta” oraz , Festiwal
BOSS”. To wtasnie wtedy pozna-
fam wielu miodych przedsiebior-
cow i ich problemy zwigzane z
zaktadaniem wilasnego biznesu.
Miedzy innymi dowiedziatam sie
od nich, ze duzg niechecig darza
prawnikéw. Mimo ze wielu z nich
bardzo potrzebowato wsparcia
prawnego, nie byli w stanie prze-
famac sie do skorzystania z ustug
tradycyjnych kancelarii i woleli z
wszystkim borykac¢ sie sami. Od-
straszato ich przede wszystkim
zbytnie sformalizowanie praw-
nikdw - zarbwno w zachowaniu,
jak i jezyku, a takze niezrozumie-
nie branzy (badz co badz nowe
technologie wymagajg w wielu

obszarach nieszablonowego i
specyficznego myslenia). To po
tych rozmowach z mtodymi star-
tupowcami zaczat mi sie klarowac
w gfowie koncept stworzenia kan-
celarii innej niz wszystkie, ktéra
bedzie odpowiada¢ na potrzeby
mtodych przedsiebiorcow, specja-
lizujac sie w doradztwie bizneso-
wym.

Przegladajac wasza strone
internetowa zauwazytam, ze
podkreslacie swoja specyfike
wymieniajac okreslone branze,
ktore obstugujecie, a nie gale-
zie prawa. To chyba dos¢ nie-
typowe podejscie na polskim
rynku?

Od poczatku zalezato nam na tym,
zeby LAWMORE miato przejrzysta
i jasna oferte, wyrdzniajaca sie na
tle innych kancelarii, co bytoby
spojne z przyjeta strategia pozy-
cjonowania naszej marki na ryn-
ku. Wydawato nam sieg, ze to do-
bry pomyst, biorac pod uwage, w
jaki sposob funkcjonuje i rozwija
sie rynek prawniczy w USA, ktéry
jest wyznacznikiem, jesli chodzi
o branze new-tech. Szczegdlnie,
ze nasz rodzimy rynek tez zaczat
sie zmieniac i rowniez pojawity sie
podobne potrzeby.

Tak wiec faktycznie nasza specjali-
zacje wyznaczyliSmy w nietypowy
sposob, od poczatku zawezajac
sobie obszar dziatania, co przekta-
dato sie tez w pewien sposéb na
finanse. Uznaty$my jednak razem
z mojg wspodlniczka, ze takie po-
dejécie zapunktuje w przysztosci,
bo w koricu obecnie w niemal
kazdym biznesie specjalizacja sta-
je sie kluczem do sukcesu.

Jesli wiec jakis korpoludek, ma
pomyst na biznes lub zaczat
wlasnie rozwijac startup i zglo-
sitby sie do was, na jakiego ro-
dzaju ustugi moze liczy¢?

Na kompleksowe doradztwo w
kwestiach zwigzanych z jego
biznesem - od negocjacji z in-
westorami, przez dane osobowe,
wiasnos¢ intelektualng, kwestie
korporacyjne czy jakze wazne
prawne aspekty dotyczace cloud
computingu. Doradzimy i po-
mozemy w spisaniu koniecznych
umoéw, takich chocby jak foun-
ders’ agreement. Poza tym koja-
rzymy réwniez startupy z fundu-
szami inwestycyjnymi i aniotami
biznesu.

Ciekawe, bo wlasciwie przez to,
ze LAWMORE ma od poczatku
jasno okreslona specjalizacje,
a ty gtéwnie zajmujesz sie in-
westycjami, stalas si¢ tez w
naturalny sposéb najlepszym
posrednikiem miedzy startuja-
cymi przedsiebiorcami a inwe-
storami.

| stad wtasnie pomyst na VC Speed
Dating. Nadal pomagam potaczy¢
ze sobga inwestoréw ze spotkami
szukajgcymi finansowania, ale
uznatam, ze wszyscy skorzystaja
na tym, jesli raz do roku prze-
ksztatce takie dziatania w zorga-
nizowany event, co pozwoli tez
ztapac¢ duzo wieksza skale.

»Szybkie randki” startupowcéw
zinwestorami?

Co$ w tym rodzaju. Podczas VCSD
przedsiebiorcy maja okazje spo-
tka¢ sie twarza w twarz z inwe-
storami i w krotkim czasie prze-
kona¢ ich do zainwestowania w
swoje projekty. Organizujac ten
event, dokonuje starannej selekgji
uczestnikéw, ktéra jak sie przeko-
natam, gwarantuje jego sukces.
Na razie, kazda edycja VCSD za-
konczyta sie jakas inwestycjg - w
tym takze wiekszymi (jak na nasz
rynek oczywiscie) siegajacymi kil-
ku milionéw ztotych.

Chyba w ogéle LAWMORE jest
dos¢ mocno zwigzane z polska
branza startupowa?

Bardzo. Caty nasz team jest moc-
no zaangazowany w rozwijanie
ekosystemu startupowego w Pol-
sce, dzieki czemu jestesmy na bie-
z3co ze wszystkim, co aktualnie
dzieje sie w tym obszarze na ryn-
ku i co pozwala nam by¢ realnymi
doradcami  biznesowymi. Mnie
zajmujg bardziej tematy inwe-
stycyjne, Ole (mojg wspolniczke)
branza kreatywna i $rodowiska
naukowe (w tym uczelnie). Jeste-
Smy mentorami w wielu progra-
mach akceleracyjnych i aktywnie
dziatamy przy kilku inkubatorach,
w tym tworzylismy od podstaw
trzy z nich. Duzo piszemy i sporo
wystepujemy na najwazniejszych
spotkaniach  startupowych w
Polsce. Klienci bardzo czesto wy-
bieraja nasze ustugi wiasnie dla-
tego, ze znamy specyfike branzy,
wiemy jak funkcjonuje, znamy
dobre praktyki. Wiedza tez, ze
dzieki temu, iz jesteSmy mocno
zwigzani ze srodowiskiem, mamy
lepsze zrozumienie proceséw tam

Paula Pul, zatozycielka
grupy firm kompleksowo
obstugujqcych startupy,
fundusze inwestycyjne
ipo

kreatywne

zachodzacych. Jest to szczegdlnie
istotne w branzy nowych tech-
nologii. Ola, ktéra zna wiekszo$c
rozwigzan od podszewki, nie
potrzebuje, aby klient ttumaczyt
jej na czym polega Saa$ albo IoT.
Wrecz odwrotnie, to ona kieru-
jac sie doswiadczeniem, czesto
wskazuje klientom np. najbardziej
optymalny model rozliczen, po-
zwalajacy ograniczy¢ jego odpo-
wiedzialnos¢.

Polskie startupy maja szanse
znalez¢ w naszym kraju inwe-
stora?

Obecnie na rynku jest duzo pie-
niedzy i nie sadze, zeby w ciagu
najblizszych dwéch, trzech lat
ulegto to zmianie. Wydaje sie
wrecz, ze zaczynamy powoli mie¢
do czynienia z odwrdceniem
pewnych trendéw - coraz czesciej
to inwestorzy beda zabiegac o te
najlepsze startupy, a nie odwrot-
nie. Wynika to z tego, ze w Polsce
mamy nie tylko duze wsparcie
finansowe ze strony takich pod-
miotéw jak PFR czy NCBIR, ale
jest i coraz wiecej os6b zamoz-
nych, ktére szukaja sposobu na
powiekszenie kapitatu poprzez
inwestycje. Inwestuja zaréwno
poprzez fundusze VC, jak i pry-
watnie jako tzw. business angels.
W przypadku oséb prywatnych w
duzej mierze mamy do czynienia
z menedzerami zajmujacymi wy-
sokie stanowiska w korporacjach,
ktorzy oprécz wkiadu finansowe-
g0, wnosza tez swoje doswiadcze-
nie, wiedze i kontakty (tzw. smart
money) — aktualnie coraz wigcej
startupéw zabiega o tego typu

e

inwestycje.

Jakie najczesciej btedy popel-
niaj starupowcy?

Takie, ktore i ja popetnitam (a
byto ich mnédstwo, przy czym
tutaj skupie na prawnym aspek-
cie). Ludzie w wiekszosci wierza,
ze jak sie z kim$ dobrze znajg, to
nie potrzebujg umoéw od poczat-
ku formalizujacych ich udziaty i
role w biznesie. A wystarczy cho-
ciazby spojrze¢ na rynek amery-
kanski - tam praktycznie kazdy
startup swoja dziatalnos¢ zaczy-
na od podpisania takiej umowy
(tzw. founders agreement). Stad
kilka lat temu postanowilismy
wprowadzi¢ i wypromowaé to
rozwigzanie réwniez na polskim
rynku — niestety zbyt wiele zna-
lismy przypadkéw, kiedy to wia-
$nie brak ustalonych na wstepie
warunkéw miedzy co-founderami
rozbijat naprawde dobre projek-
ty. Moze to sie wyda¢ zabawne
albo wrecz nie na miejscu, ale
czesto poréwnuje te sytuacje do
malzenstwa - wbrew pozorom
zaktadanie biznesu, wcale az tak
sie od niego nie rézni. Na poczat-
ku, wszyscy maja dobre intencje i
wspolne cele, a juz na pewno nikt
nie mysli o rozstaniu. Spotykaja
nas jednak w zyciu rézne sytu-
acje, dlatego od poczatku warto
jasno okresli¢ wszelkie zasady. Nie
odkfadajmy najtrudniejszych roz-
mow na pdzniej, bo drobnostka z
dzisiaj (czy po prostu inne zrozu-
mienie tematu) moze zagrozi¢ w
przysztosci nawet istnieniu naszej
firmy. O ile jeszcze w malzenstwie
sentyment mozna jako$ zrozu-
mie¢, o tyle w biznesie musimy

mocno trzymac sie realiéw.

W jakie putapki moga wpasé
miodzi przedsiebiorcy podej-
mujacy wspolprace z inwesto-
rami?

Ryzyka sa réznego rodzaju, naj-
wieksze jest takie, Zze inwestor
albo zablokuje nam dalszy rozwoj
firmy (brzmi absurdalnie, ale takie
sytuacje niestety tez maja miej-
sce), albo przejmie kontrole (lub
udziaty) nad nig cata i jej twércom
nie zostanie praktycznie nic. Mia-
tam do czynienia ze startupem,
ktory podpisat tak niekorzystne
warunki z korporacja, ktéra finan-
sowata jego dziatalnos¢, ze po
wprowadzeniu do Excela tego, co
zostato wpisane w umowie, oka-
zato sig, ze nawet przy dobrych
wynikach finansowych - zatozy-
ciele nie zobacza przy exicie prak-
tycznie zadnych pieniedzy.

A co najczesciej gubi polskie
startupy?

Takich czynnikéw jest sporo i kaz-
dy zwiazany z tg branza wymie-
nitby na pewno inne. Jesli jednak
miatabym wybrac jeden, to wska-
zatabym paradoksalnie wtasnie
na chec zbyt szybkiego pozyska-
nia inwestora do spotki. Zamiast
skupi¢ sie na rozwijaniu biznesu
i dowiezieniu ustalonych zatozen,
duzg cze$¢ czasu startupowcy
poswiecaja na eventy i konkursy,
ktére majg ich przyblizy¢ do pozy-
skania finansowania. Na szczescie
jest to juz coraz rzadziej spotyka-
ne zjawisko - rynek powoli dojrze-
wa i uczy sie.

#lzabela Marczak
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targetow, ASAP-Ow i FYI

Szarobura aura straszy za oknem.
Od czasu do czasu wypierana
przez biate zimno, skutecznie na-
rzuca dobér odpowiedniej garde-
roby. Cigzkie, niewygodne buciory,
wstydliwe kalesony pod grubymi
spodniami, dtugie, wetniane skar-
pety, gryzacy sweter i przepastna,
nielekka kurtka, skutecznie ogra-
niczaja ilo$¢ wypraw na zewnatrz
do niezbednego minimum. Praca,
dom, praca, sklep, dom, praca. Byle
do wiosny! Pamietaj, szanowny
korpoludku, ze w biurze panuja
niekiedy jeszcze trudniejsze wa-
runki atmosferyczne, a cieplejsza
odziez, w tym jakze zdradliwym
Srodowisku, nikogo nie uratuje.
No chyba, ze akurat zepsuje sie
klimatyzacja, drastycznie obniza-
jac temperature na floorze. Wtedy

nowa puchéwka bedzie jak zna-
lazt! Pozostate, Smiertelne putapki
w korporacyjnej dzungli zwalczy-
my dzieki sile intelektu oraz kilku
skromnym wskazéwkom rodem z
niniejszego poradnika.

Podsumowan w biurze ciagg dalszy.
Stupki muszg sie zgadza¢, dlate-
go pierwszy kwartat przynosi ze
sobg cis$nienie, narastajace wzdtuz
zasniedziatego faricucha wtadzy.
Jednym z narzedzi porzadkujacych
jest hedkaunt. Liczg wszystkich,
czasem rekami podwtadnych, nie-
kiedy za posrednictwem wysitkéw
optaconej firmy zewnetrznej. Swo-
isty audyt pracowniczy sprowa-
dza wiele nastepstw, a torst kejs
scenario to ztowrogie, masowe
zwolnienia. Ekhem... przepra-

szam, restrukturyzacja. Wiem, ze
poteguje twoj strach przed utrata
stanowiska, ale po prostu za da-
leko zabrnelismy, ty i ja, by teraz
odpusci¢! tatwo dotaczy¢ do gro-
na korporacyjnej trzédki, trudniej
utrzymac dobre miejsce przy suto
zastawionym stole. Trzymaj sie
blisko audytora i zachowaj spokdj.
Bardziej w tym okresie pozoruj
prace, czesciej wplatajac realne
obowiazki pomiedzy fatszywe, na-
wet kosztem wiekszego wysitku. To
minie, zaci$nij zeby!

Szczegolnie, ze twdj pracodawca
wiasnie odkryt kolejne narzedzie
nacisku...  Skrosczekingowane
moga by¢ wszelkie procesy, pro-
jekty, quality, czy nawet wyniki
nieszczesnego audytu opisanego
w powyzszym akapicie. Dogadaj

XXIX KONGRES KADRY

Najwighsze wydarzenie HRM w Polsce

@rowiepracownikq

8 lowictria 2015 WARSZARA | CENTRUM AL AOFERNK
11 EDYCIA ogi kiega Forum dia dyrektord

tw HR oraz CEQ!

PRZt/ DOBROSTAN
2 DOCELU

> >

AUTENTYCZNE WARTOSCI
WSPANIALE FIRMY

sie z kolega/wspodtpracownikiem i
pochwalcie sie na stand upie, ze z
dbatosci o dobre quality, stosuje-
cie wzajemne cross checki. Stwoérz-
cie tracker w Excelu i juz mozecie
wysyta¢ stosowne raporty. Ofi-
cjalnie wptynie to pozytywnie na
wasza efiszensi, od ktdrej zalezg
ewentualne podwyzki. Wydajnos¢
poprawisz  takze opowiadajac
teamom, o tym jak... poprawi-
te$ swojg efiszensi. Pracujesz tak
samo, tylko sugerujesz, ze teraz
kosztuje cie to mniej sit.

Na lepszej wysokosci umiescites
monitory, wymienite$ podktadke
pod mysz, wyregulowates krzesto.
Nie wstydz sie, pokaz przetozonym
na co cie stac!

Pierwszy kwartat to dobry czas,
aby zasetapowa¢ osobisty pro-
jekt pod szyldem ,Jestem Panem,
wszystko zatatwiam jak nalezy i
w terminie”. Sprawdz jakie ulgi ci
przystuguja, benefity, ktére oferuje
pracodawca. Nie przegap terminu
ztozenia podania o dofinansowa-
nie urlopu. Dowiedz sie poczta
pantoflowa co jeszcze mozesz
uzyska¢ od hojnej wiadzy. Pod

go zrédetka uciechy... Tak szybko
wysychal!

Korpostownik:

Hedkaunt - Od angielskich sto6-
wek head - gtowa oraz count - li-
czy¢. Utopione w ponglishowym
sosie liczenie pracownikéw od-
delegowanych do danej sekcji czy
projektu. Szczegdlnie czesto wy-
korzystywane w wiekszych, rozra-
stajacych sie firmach, jako swoisty
rodzaj inwentaryzacji. Najczesciej
stanowi wstep do redukcji zatrud-
nienia. Tniemy koszty, panie i pa-
nowie, tniemy!

Skrosczekingowane - Paskudny
zlepek angielskich wyrazéw cross
- krzyzowy (podwojny, przecina-
jacy sie, zapomnij o odniesieniu
biblijnym) oraz check - sprawdzic.
Lwig czes¢ zasobow w korporacji
pochfania quality (jakos¢, ocena).
Jego sprawdzanie, analiza, udo-
skonalanie. Proces nad procesami,
prawdziwa ponglishowa gwiazda
wartosciowym narzedziem

ne trio angielskich stéwek worst
- najgorszy, case - sprawa/przy-
padek oraz scenario (szanuje was
korpoludkowie tego swiata, wiec
uznaje, ze tlumaczenie trzeciego
stowa nie jest konieczne). Wyra-
zenie czesto uzywane na brain-
stormowych spotkaniach, jako
swoisty rodzaj katalizatora. Daje
nadzieje, motywuje do dziatania.
Bawi. Prawdziwe motto dla na-
czelnych, biurowych pesymistow.

Efiszensi - Obrzydliwy ponglish!
Od angielskiego stowka efficien-
cy, oznaczajacego wydajnos¢. W
korporacji mozna poprawia¢ wy-
niki lub... mysle¢ nad ich popra-
wa. Czasem pozory to jedyne cze-
go od ciebie oczekujg przetozeni,
dlatego nie zapomnij regularnie
lobbowa¢ werbalnie w swojej
sprawie. Utrate szacunku do sa-
mego siebie przetrawisz w domu.

Zasetapowac¢ - Z angielskiego
set up - ustawi¢, przygotowac.
Przejrzyste, zrozumiate sformuto-
wanie, ubrane w cuchnace, pon-
glishowe szaty. Shame on You po-
lish - english. Shame on You!

zadnym pozorem nie krepuj sie i
ochoczo korzystaj z korporacyjne-

POLECANE EVENTY

torst kejs scenario - Toksycz-

#Albert Kosieradzki

XXIX Kongres Kadry , Autentyczne
wartosci - Wspaniate firmy”
Data: 14-16 maja 2019 roku, CN Kopernik Warszawa

Wartosci firmowe to standard w korporacjach. Decyduja
o unikalnosci firmy. Dzieki nim klienci chca korzystac z jej
ustug lub kupowac produkty, a pracownicy chca praco-
wac wiasnie dla niej. Zwiekszajg lojalnos¢ i zaangazowa-
nie, budujg wiez i zespalajg zespot. Wplywajg na postawy
i zachowania pracownikéw, utatwiajg zarzadzanie firma,
a w sytuacjach kryzysowych, staja sie spoiwem pozwala-
jacym firmie przetrwad.

Chot¢ kreowanie wartosci wydaje sie dosy¢ proste, prak-
tyka ich wdrozenia juz niekoniecznie taka bywa. Dlacze-
go? Gtdwnie za sprawg dysonansu, ktdry pojawia sie, gdy
zachowania zarzadzajacych réznia sie od tego, co firma
deklaruje w katalogu wartosci. Pracownicy oczekuja sp6j-

nosci miedzy deklarowanymi przez firme wartosciami a
rzeczywistymi, z ktérymi spotykaja sie w pracy. Dotyczy
to postepowania szeféow wobec pracownikéw, kolegow
wobec wspotpracownikéw i oczywiscie wszystkich pra-
cownikéw firmy wobec klientéw i dostawcow. Wszelkie
niespéjnosci sg bardzo szybko zauwazane przez pracow-
nikéw, szczegdlnie tych z mtodego pokolenia i moga fir-
me drogo kosztowac.

Jak kreowa¢, wdrazac i uczyni¢ wartosci realnym narze-
dziem w budowaniu przewagi konkurencyjnej na rynku
klienta i pracownika? Sprébujemy odpowiedzie¢ na te
pytania podczas XXIX edycji Kongresu Kadry. Wiecej in-
formacji: kongreskadry.pl.

Il edycja Forum Zdrowie
Pracownika: PRZEZ DOBROSTAN

DO CELU

Data: 8 kwietnia 2019 w Warszawie, CN Kopernik Warszawa

Pracujesz w HR? Zarzadzasz zespotem? Masz swoja firme?
Przyjdz na Il edycje Forum Zdrowie Pracownika: PRZEZ
DOBROSTAN DO CELU i poznaj najlepsze rozwiazania
prozdrowotne dostepne na rynku. Postuchaj ekspertéw i
praktykéw. Wymien doswiadczenia.

Goscie specjalni wydarzenia: himalaistka - Kinga Baranow-
ska, dr n. med. Daniel Sliz WUM - specjalista medycyny
stylu zycia.

Wsréd prelegentéw: Tomasz Swiderski - fizjoterapeuta
Feel it, Xenia Kruszewska - ekspertka od ubezpieczen Sal-
tus Ubezpieczenia, Daria Nawrat - koordynator ds. rozwoju
pracownikoéw, trener w Ringier Axel Springer Polska, Anna

Malinowska - Learning&Development Manager, Ringier
Axel Springer Polska i inni!

Partnerzy: Feel it, Dailyfruits, Funk International Polska Sp.
z 0.0, Saltus Ubezpieczenia, Care Solutions, Ringier Axel
Springer, Studenckie Koto Naukowe Medycyny Stylu Zycia
Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego, Grand Prix Ca-
tering iinni!

Wiecej informadiji i rejestracja dla uczestnikow:
zdrowiepracownika.pl

Wstep wolny
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Zdrowe i gotowe positki
w Twoim miejscu pracy

Projekt FitBoxy obecny jest na rynku od niedawna, a juz
znalazt swoich zwolennikéw w kilkuset korporacjach na
terenie najwiekszych miast w Polsce. Czemu zawdziecza

swoj sukces?

Na drodze ku zmianie nawy-
kéw zywieniowych ludzi

Pomystodawca FitBoxy jest pol-
ska marka FitFOOD - producent
petnowartosciowych  positkéw,
charakteryzujacych sie wysoka
gestosciag odzywcza, niskim stop-
niem przetworzenia i wysoka za-
wartoscia biatka. Ich produkcja
odbywa sie w Krakowie, a nad
calym procesem - od receptury
po przygotowanie - czuwa die-
tetyk. Misja marki jest zmiana
nawykéw zywieniowych ludzi
oraz podniesienie ich pozio-
mu wiedzy i Swiadomosci na
temat zdrowego odzywiania.
Przy realizacji tej misji zrodzit
sie pomyst stworzenia prostego
systemu, zapewniajacego zdro-
we positki tam, gdzie spedzamy

REKLAMA

FITBOXY

najwiecej czasu - w miejscu pra-
cy. Tak witasnie powstat projekt
FitBoxy.

Rozwiazanie na miare potrzeb
wspotczesnego pracownika

FitBoxy to lodéwka, ktéra pod-
bija serca (i podniebienia) pra-
cownikéw korporacji. Biate logo
na zielonym tle widoczne jest w
biurze z daleka, a gdy podejdzie-
my blizej, nie sposéb oderwac
wzroku od znajdujacych sie w
srodku, kolorowych opakowan.
FitBoxy wypeiniona jest bo-
wiem  pelnowartosciowymi,
gotowymi do spozycia daniami
lunch, zupami, deserami, satat-
kami i sniadaniami. To jednak
nie wszystko! W dolnej szufladzie
znajdujg sie pyszne przekaski i
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smoothie. Bogata i wcigz roz-
wijajaca sie oferta sprawia, ze
niewazne o jakiej porze zdecy-
dujesz sie na przerwe - w FitBoxy
zawsze znajdziesz co$ dla siebie.
Idea, jaka przyswieca projektowi
FitBoxy, to zmiana nawykéw zy-
wieniowych wspoétczesnych pra-
cownikow. Zabiegani, nie mamy
czasu dla siebie - czesto cierpi
na tym nasza dieta. Nie zwraca-
my uwagi na to, co laduje na ta-
lerzu - a jesteSmy tym, co jemy!
Intensywne dni nie pozostawiaja
czasu na samodzielne przygo-
towywanie positkdbw do pracy.
Wszystko to sprawia, ze podczas
przerwy zdani jesteSmy na ko-
rzystanie z lokalnych sklepéw
lub punktéw gastronomicznych.
Nie zawsze mozna tam liczy¢ na
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i
e Nl

!,'i“\

produkty wysokiej jakosci, natu-
ralne, bez chemii - zdrowe, a row-
noczesnie smaczne. A to wtasnie
oferuje FitBoxy - zapewnia pet-
nowartosciowy, zbilansowany
i gotowy obiad na miejscu, bez
potrzeby wychodzenia z biura,
bez kolejki... i w przystepnej
cenie.

Wybierz, zapta¢, odbierz i go-
towe!

Warto zaznaczy¢, ze FitBoxy to
nie tylko lodéwka - to takze dar-
mowa aplikacja mobilna. Korzy-

amow lodo
FitBoxy do

Twojego biura

Zadzwon do nas lub wypetnij formularz
na stronie FitBoxy
(+48) 511130 222

(+48) 507 936 553
www.fitboxy.com

stajac z niej sprawdzisz aktualne
menu lodéwki i skorzystasz z
atrakcyjnych promocji i kodéw
rabatowych. Dzieki aplikacji
FitBoxy zakupu dokonujesz
nie odchodzac od biurka, a
produkt mozesz odebra¢ o do-
wolnej porze dnia! Nie chcesz
korzysta¢ z oferujacej bonusy
aplikacji? Mozesz podejs¢ do
lodowki, wybra¢ positek na ta-
blecie, a nastepnie zaptaci¢ za
niego BLIKiem lub poprzez Pay-
Pass. Obydwie formy zakupéw -
zaréwno aplikacja jak i pfatnos¢
przy lodéwce - s proste i szyb-
kie, a od biurka do pysznego
obiadu dzieli Cie, dostownie
i w przenosni, tylko kilka kro-
kow!

Korzysci nie tylko dla pracow-
nika, ale i dla pracodawcy

FitBoxy to oszczednos¢ czasu
i kosztow - tych zwigzanych
z wyborem miejsca lunchu,
oczekiwaniem na positek lub
jego dostawe i droga powrotna
do biura. Co wiecej, kazde danie
FitDOOD jest zbilansowane, do-
starcza witamin i mineratéw, za-
pewnia paliwo do podejmowa-
nia dziatan i zapobiega spadkom
energii - a che¢ do pracy wzrasta.
To, co co jemy, przektada sie na

X
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MATERIAL PROMOCYJNY

nasze samopoczucie i wydaj-
nos¢. Majac w biurze FitBoxy
zyskujesz zadowolonych i zmo-
tywowanych pracownikow!

FitBoxy dla Ciebie

Myslisz, ze to ciekawe rozwiaza-
nie, ale obawiasz sie kosztow?
Coz, z pewnoscia skusi Cie fakt,
Ze rozwigzanie to jest catkowi-
cie bezptatne i bezobstugowe.
Od wstawienia lodowki, przez
analize zakupow w systemie
monitorowania zamoéwien (trze-
cim elemencie projektu), po tro-
ske o to, by w lodéwce zawsze
znajdowaly sie Swieze produkty
- wszystkim zajmuje sie FitBoxy.

Wypehnij przestrzen swojego
biura
FitBoxy idealnie wpisuje sie w
dzisiejsze trendy oraz zapotrze-
bowanie pracownikéw i praco-
dawcow. Jesli chcesz by lodow-
ka staneta w Twoim biurze - nie
czekaj z decyzja! Na stronie
www.fitboxy.com dostepny jest
krétki formularz zgtoszeniowy,
po wypetnieniu ktérego otrzy-
masz szczegoty dotyczace oferty
oraz odpowiedzi na Twoje pyta-
nia.

#FitBoxy
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LIDERKA PO PRZEJSCIACH

Oszczednosci, ciecie, klaps...
Jesli zastanawiacie sie nad zmiana firmy, to przede wszystkim
dowiedzcie sie od kogos, kto w niej pracuje i jak sie sprawy u
nich maja z kawa. Czy firma, do ktérej planujecie sie przeniesc,
zapewnia swoim pracownikom kawe, czy musz3 oni sie w nig

zaopatrywac sami?

Ktos, kto zawsze pracowat w kor-
poracji i darmowa kawe, herbate,
wode uwaza za warunek konieczny
codziennego zrywania sie z f6zka i
wciskania ctrl+alt+delete, zeby méc
sie zalogowa¢ do komputera, nie
zrozumie nigdy kogo$, kto takich
przywilejéow nie ma i jesli chce sie
czegos$ napi¢ w pracy, to musi to cos
sobie kupi¢ lub przynies¢ (Uwagal!
Niektérzy nosza wode z domu w
pieciolitrowych baniakach). Inna
sprawa, ze czasami w drodze do
pracy widze cudowne kawiarenki
rowerowe i zastanawiam sie, czy
ja jestem na tyle skapa, zeby sobie
takiej kawy nie kupi¢, czy tamci lu-
dzie, ktorzy kupuja, chca cos zade-
monstrowac. Ze ich staé. Mimo iz po
wjechaniu na drugie pietro winda,
mogliby mie¢ podobng kawe za
darmo. Ale jak co$ jest za darmo, to
juz jakby mniej smakuje (mniej spie-
nione mleko, ziarna niewystarczaja-

REKLAMA

co albo za bardzo zmielone, cukier
nie trzcinowy...). Kawa, temat rzeka.
llu smakoszy, tyle smakow.

No to wyobraZcie sobie, ze przycho-
dzicie pewnego dnia do firmowej
kuchni, a tam ogtoszenie: ,Nie ma
kawy, poniewaz firma zdecydowata
sie na ciecie kosztéw.” Albo inna wia-
domos$¢ na mailu: W tym roku nie
bedzie kalendarzy biurkowych, po-
niewaz dbamy o srodowisko”. Pitu,
pitu. Wiadomo, ze jak nie wiadomo
o co chodzi, to chodzi o pienigdze.
Ciecie kosztéw, zaciskanie pasa,
oszczednosci. Kiedys od razu bylo
wiadomo, co jest na rzeczy. A te-
raz to moze by¢ pod przykrywka
ekologii (zmiana kalendarzy z pa-
pierowych na Outlooka) lub zmian
organizacyjnych. | moze sie tak sta¢,
ze nagle jeden team leader ma dwa
zespoty do ogarniecia, teoretycznie
dla jego dobra, zeby mu byto ta-
twiej zdobywac informacje od obu

teaméw. | manager tez moze miec
wiecej podopiecznych i projektéw
pod soba, zeby mdgt lepiej sie zor-
ganizowad. | nikt nie pyta o zdanie
samych zainteresowanych. Po pro-
stu dostaja dodatkowe zadania, w
ktérych maja mozliwos¢ sie wyka-
zac. Nie jest celem pracodawcy ich
zajechad, ale stawianie coraz wiek-
szych wymagan i dawanie mozliwo-
$ci rozwoju poprzez przejmowanie
czyich$ obowiazkéw, to juz brzmi
lepiej. Ale hola hola! Kiedy trzeci ty-
dzien z rzedu wasz pracownik siedzi
po nocach, pdzniej choruje na L4,
bo organizm juz mu sie buntuje ze
zmeczenia, to chyba jednak nasza
Matka Korporacja gdzies sie pogu-
bita w tym wszystkim.

Musi by¢ jakas granica, ktérej prze-
kroczenie bedzie oznaczato, ze wa-
sza firma ma sie nie najlepiej i moze
warto poszukaé otoczenia bardziej
przychylnego i zorientowanego na

cztowieka. Oszczednosci, zmiany,
reorganizacja. Wszystko staramy
sie zrozumie¢, ttumaczy¢ pracow-
nikom, racjonalizowa¢. Ale czy
mozna powaznie traktowaé mene-
dzera, ktéry moéwi ,wszystkie zada-
nia sa priorytetem” albo co chwile
wrzuca wam co$ dodatkowego,
bo sam nie wyrabia na zakretach. |
cztowiek - zwykly szaraczek, trybik
w ogromnej machinie - zaczyna
dumac. Moze ja niezbyt uwaznie
jednak uczestniczytem w szkoleniu
z work-life balance i nie pojatem
istoty tego zagadnienia? Albo prze-
ciwnie - niewystarczajaco pilnie
przytozytem sie do ustalenia prio-
rytetow i dlatego teraz nie radze
sobie z nattokiem obowiazkow?

Mam nadzieje, ze widzicie to oko,
ktoére do was puszczam i te palce
skrzyzowane za plecami. Dbajcie
o waszych pracownikéw, badzcie
razem z nimi, nie dajcie sie zwa-
riowa¢ w pogoni za ,efficiency”
Zachowajcie zdrowy rozsadek w
braniu na siebie dodatkowych za-
dan oraz rozdzielaniu ich na wasz
zespot. Oszczedzajcie na rzeczach,
eliminujcie zbedne procesy, ale za-
pewnijcie waszym pracownikom
komfort pracy, swiety spokoj, zeby
mogli robi¢ to, czego od nich wy-
magacie. Siedzenie po nocach nie
jest dobre, chyba Ze ktos robi to dla

przyjemnosci tak, jak ja w tej chwili,

prébujac spisa¢ dla was tych kilka
mysli, zanim jutro od rana zajme sie
na powaznie realizacjg targetow,
ustalaniem celéw na najblizszy rok,
obliczaniem KPI, zbawianiem $wia-
ta... Jesli cho¢ jeden manager po
przeczytaniu tego tekstu zastanowi
sie, czy moze przypadkiem nie za

mocno podkreca $rube, to juz be-
dzie mdéj maty sukces. W koricu kor-
poracja to ludzie i od nas zalezy, ile
z cztowieka zostanie w cztowieku, a
w jakim stopniu zmienimy sie w kor-
pozombie.

#Ania z Krakowa
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Sekretne zycie maili

Wystarczy otworzy¢ outlook, by wiedzieé, kto u ciebie w firmie
.siedzi po nocach”. To ci, ktérzy notorycznie wysytaja maile o
tak egzotycznych porach jak piatek 22.47, poniedziatek 5.02 albo
sobota po potudniu. Skad to sie bierze? Czemu stuzy?

Dawno temu w oddziale bardzo
duzej i znanej firmy jeden
z menedzeréw na weekly review
podzielit sie z teamem taka oto nie-
pokojaca refleksja: ,zauwazytem, ze
miedzy trzecig a czwartg w nocy
zawsze jest przerwa w wysytaniu
maili” W wyniku ozywionej dysku-
sji ustalono, ze prawdopodobnie
ta dziwna i zastanawiajaca luka
wynika z tego, ze firmowe ,skow-
ronki” zwykle wstaja najwczesniej
o czwartej, zas ,sowy” ida spac naj-
pbzniej o trzeciej. W ten oto sposéb
problem zostat zmenadzowany,
ryzyka zmitygowane, wszyscy ode-
tchneli z ulga.

Od tamtego zebrania mineto nascie
lat. Pojawito sie pokolenie Y, mile-
nialsi, otwarcie unijnych rynkéw
pracy, work-life balance, praca zdal-
na, poczta i komunikatory w stuzbo-
wych smartfonach, a w niektérych
firmach nawet (!) ptatne nadgodzi-
ny. Stowem: $wiat sie zmienit. Wyda-
watoby sie, Ze sytuacja, w ktorej ktos
0 23.48 wysyfa e-mail, a nazajutrz o
5.12 juz przypomina sie z tematem,
w dzisiejszych czasach jest nie do

pomyslenia. A jednak nocne maile
znéw wracajg do task.

Jak to mozliwe?

Najprostsze wyjasnienie, ktére od
razu sie nasuwa, to che¢ zaimpo-
nowania innym. Tak jak niejeden
bywalec dyskotek w remizie stra-
zackiej przez pét dnia montuje pod
podwoziem swojego dwudziesto-
letniego bmw fioletowe LED-y z Li-
dla, ktére potem pod remizg odpali
w $rodku nocy, by zaimponowac
wszystkim ,laskom’, tak niejeden
bywalec organizowanych w kon-
ferencyjnej project updates przez
pét dnia draftuje maile, ktére potem
pod kotderka odpali w $rodku nocy,
by zaimponowac wszystkim friends
& colleagues. Ojej, jakie to tandetne!
Fuj!

Czy aby na pewno? Otéz nie! Tu nie
chodzi tylko o zaimponowanie. To
jest element szerszej strategii.

Gdy na co dzien podkreslasz, jak
bardzo jestes zarobiony, ze masz
teraz takie straszne spietrzenie
tematéw, ze ledwo wyrabiasz, ze
chyba zaraz sie sklonujesz, ze jaka

-

Ten ieksl napisat

szkoda, ze headcounty juz klepnie-
te w overheadach, bo bez wsparcia
to ciezko bedzie dowiez¢ kej-pi-aje,
a do tego na hasto,,mam do ciebie
temat” robisz przerazong mine - to
wtedy nocne wysylanie maili jest
juz tylko wisienka na torcie.

Nic tak nie wzmocni twojego wi-
zerunku osoby strasznie zajetej
Bardzo Waznymi Sprawami, jak
wysytanie maili w srodku nocy. Dla
lepszego efektu wybieraj tematy
dotyczace wielu adresatéw i uzy-
waj opdji ,odpowiedz do wszyst-
kich” (Shift + Ctrl + R).

Nie tylko wizerunek

Ciekawych obyczajéw zwigzanych z
wysytaniem maili jest znacznie wie-
cej. Czy zdarzyto ci sie kiedy$ wspot-
pracowac z osoba, ktéra na kazdy
twdj mail odpowiada po minucie,
zadajac trudne pytanie, requestujac
o informacje lub proszac o przypo-
mnienie sie z tematem next week?
Jedlitak, to znaczy, ze zetknates sie z
ofensywa komunikacyjna. Na czym
to polega?

Zasada jest prosta. W komunikagji

mailowej mozesz by¢ albo w defen-
sywie (gdy to ty masz wykonac ko-
lejny ruch), albo w ofensywie (kiedy
wszystkiego dopetnites i to druga
strona musi wykonac ruch, a ty tylko
mozesz przypominac sie z zalegtym
tematem). Bycie w ofensywie za-
wsze daje przewage. Jak w futbolu
- ciaggte trzymanie pitki na potowie
przeciwnika powoduje, ze nie stra-
cisz ani jednej bramki. Nikt ci nie
zarzuci, ze opdzniasz projekt, ze nie
traktujesz Bardzo Waznych Spraw
priorytetowo albo, ze Zle zarzadzasz
czasem, skoro nie odpowiadasz na
mail w ciggu 48 godzin. | masz na to

dowody na pismie.

Jeszcze inng taktyka sa maile son-
dujgce  dostepnos¢.  Najczesciej
wysylaja je asystentki, panie z HR-u
lub koordynatorzy projektéw do
dyrektoréw tudziez innych Bardzo
Waznych Oséb. Tre$¢ jest banalna
(np. przekazanie jakiej$ mato istot-
nej informacji) i wiadomos¢ nie
wymaga odpowiedzi. W takim razie
po co sie jg wysyla? Sekretem jest
uzycie opdji ,zadaj potwierdzenia
przeczytania” (lewy Alt - U - C). Jako
nadawca maila otrzymujesz w ten
sposéb informacje na wage zota:
oto wiasnie teraz, w tym momen-

cie Bardzo Wazna Osoba, na ktorej
decyzje czekasz trzy tygodnie i bez
ktérej nie zrobisz targetu, przeglada
maile na telefonie lub nawet siedzi
przy biurku! Od razu dzwonisz i nie
roztaczasz sie, dopdki nie uzyskasz
okejki lub chociaz twardego com-
mitment'u.

A teraz puenta. Zanim nastepnym
razem wyslesz mail (Ctrl + Enter),
pomysl sobie jakie to wspaniate
narzedzie i jak wiele mozliwosci kre-
owania wiasnej kariery przed tobg
otwiera. Mata rzecz, a cieszy!

#Zdzistaw Puzon
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Dzieciak w KORPO

Uwielbiam swoje dzieciaki. Doceniam kazda
chwile z nimi spedzang. W czasie wolnym od
przedszkola organizuje im czas tak, aby wie-
czorem nie miaty najmniejszej sity na doka-
zywanie w domu. Jak sa chore, organizuje im
opieke, aby jak najszybciej wyzdrowiaty. | da
sie? Da sie. Czego nie moga niestety zrozu-
mie¢ lub nie potrafig zorganizowa¢, pracow-
nicy na prezesowskich szczeblach.

Zacznijmy od poczatku. Gdy ide do pracy, to

licze na zgodne z BHP
jej warunki, pozwala-
jace na skupienie sie i
efektywne pomnazanie majatku spétki. W
open spejsie wszyscy wiedza i stysza wszyst-
ko od A do Z, w czym pomagajg zawsze
ogdlnodostepne salki konferencyjne. Kazda
gtosniejsza lub prywatna rozmowa, w tym
réwniez telefoniczna, bez zadnych ceregieli
odbywa sie whasnie w nich.

Z ta sielankowa atmosfera, z szumem kli-
matyzatoréw, przerywanych dzwigkiem

mielonej kawy w ekspresie, mocno koliduje

dzwiek latajacych po pietrze osmiolatkow,
udajacych lecace na bitwe bombowce ! 47
0s6éb odrywa sie od pracy, aby unikna¢ utra-
ty skalpu przez zrobione z pudetka po biuro-
wym papierze skrzydfa. Pierwsza mysl - co
jest do cholery ? Ok, pracuje tu drugi miesiac
i moze nie znam wszystkich zwyczajéw, ale
dotychczasowe doswiadczenie pokazuje, ze
w open spejsie nikomu nie przyjdzie do gto-
wy przyprowadza¢ dzieci do pracy. Dobra,
raz na jaki$ czas, na 15 minut, aby pochwa-
li¢ sie pociechami przed kolezankami - ro-
zumiem. Ale te dzieciaki bombarduja nasza
biurowa drukarke juz czwarta godzine.

Pytam kolege siedzacego obok, czemu nikt
nie zwraca uwagi, gdy mnie osobiscie otwie-
ra sie juz przystowiowy ,n6z w kieszeni”?
Wystarczy mi kroétkie hasto: ,Dzieciaki pani
prezes podczas przerwy feryjnej”. Nosz ja
*#1*#1. Od dawna tak? - pytam. ,Od jakichs$
trzech lat, w tym uwzglednij réwniez waka-
cje ! Przyzwyczaisz sie”.

Co mi pozostaje? Zatyczki do uszu czy gtosna
muzyka w stuchawkach? | jak mam sie sku-
pi¢ na pracy, dodatkowo kreatywnej? Nosz
JERE NN

Tak, korpo, brakowato mi ciebie. U was tez

,gora” moze wiecej? Podzielcie sie z nami
swoimi doswiadczeniami w tej materii.

#KORPOTATA

Korpolud i magiczna lampa

Korpolud miat dzié szczescie niebywate,
Ktdre odmieni¢ moglo zycie cate,
Mozna to nazwaé nieztym fartem:
W drodze do pracy znalazt lampe.

Na catym $wiecie wszyscy wiedza,
Ze w takich lampach dzinny siedza,
Skupiony, lampe trze i trze,
Zyczenia swoje speié chce.

Ze tez sie Ludek nic nie leka...

Ciekawa jestem, czy pamieta,

Zeby uwazaé, czego pragnie,
By sie nie znalezé w jakim$ bagnie.

No wytaz, wytaz! - Ludek krzyczy,
Stojac ze swa lampa na $rodku ulicy.
Zadam trzech zyczefil Wytaz no, leniul
T ulzyj magia memu cierpieniul

Wiesz jak to jest co dzien pracowaé?!
Od rana do nocy ciezko harowaé?!
A potem co noc praca sie $ni,
Gdy w klawiature stukasz ostatkiem sit?!

Dart sie korpolud minut pietnascie,
Chciat dzinna zmusié nieziemskim wrzaskiem.
Ptakat i skomlat, btagat i grozit,

A dzinn z lampy wciaz nie wychodzit.

Krzyczat i jeczat, az dzinn sie zeztoscit,
Ze jakié korposzczur prawo sobie roéci
Do zyczen trzech - O, hie ma mowy!
Wyskoczyt z lampy w mig rozjuszony.

~Milcz korpoludzie! Za twoje jeki
Skazuje cie teraz na wieczne mekil
Zobaczysz jak zycie moze by¢ zatkie,
Gdy kazdy dzief bedzie ci poniedziatkiem".

Hememte
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| MeetUp Biurowych

Profesjonalistek

Na bezptatne szkolenie prowadzone przez Ule, biurowa
rewolucjonistke, zaprosita redaktor naczelna gazety Korpo
Voice czytelniczki — sekretarki, asystentki i recepcjonistki w
przeddzien ich Swieta. Spotkanie w mitym gronie, przy dobrej
kawie, miato na celu takze wymiane doswiadczen, aby obalié

stereotypy krazace na temat tych zawodow.

MeetUp Biurowych Profesjonalistek
to pierwszy tego typu projekt w Pol-
sce, realizowany przez gazete Korpo
Voice, Biurowe Rewolucje oraz MK
Café z okazji Swieta Asystentki. -
Spotkanie miato na celu budowa-
nie duzej spofecznosci asystentek,
sekretarek, office  manageréw.
Chcemy potaczy¢ wszystkie admini-
stratorki zycia biurowego, ktére kaz-
dego dnia mierza sie z zadaniami i
zarzadzaniem biurem - podkreslata
wspdtorganizatorka Urszula Rowin-
ska z UrsaGo Biurowe Rewolucje,
ktéra podczas warsztatow opowie-
dziata jak wykorzystywa¢ umiejet-
nosci miekkie czyli biurowy savoir
vivre w pracy w korpo.

Idea MeetUp Biurowych Profesjo-
nalistek jest szczegdlnie wazna dla
redaktor naczelnej gazety Korpo

REKLAMA

Voice, ktora kilkanascie lat temu
zaczynata swoja kariere zawodowa
wiasnie od pracy w recepgiji.

- Jaki to zawdd, jak bardzo wyma-
gajacy, wiem doskonale. Ta praca
to duzo wiecej niz podawanie cia-
stek do sal konferencyjnych. Re-
cepcja to najwazniejsze, zaraz po
gabinecie prezesa, miejsce w firmie
- méwita Justyna Szawtowska pod-
czas spotkania. Zdobyte podczas
pracy recepcjonistki umiejetnosci
pomagaja w budowaniu pozycji
menedzerskiej, a ,naprawde dobra
recepcjonistka nigdy dtugo w swo-
im zawod?zie nie pozostaje” - dodaje
redaktor naczelna Korpo Voice.
Podczas  bezptatnych  warszta-
téw, ktére odbyty sie 24 stycznia
w HubHub'ie przy ul. Postepu 14 na
warszawskim Mordorze, sekretarki,

recepcjonistki i asystentki dowie-
dzialy sie nie tylko, jak profesjonal-
nie zarzadzac¢ biurem, ale réwniez
jak prawidtowo zaparzy¢ wysmie-
nitg kawe. O tym, Ze jest ona nie-
odtacznym elementem biurowego
savoir vivre'u, przekonywat tukasz
Mitura, barista z MK Café.

Dobra atmosfera jaka panowata
podczas pierwszego MeetUp'u
Biurowych Profesjonalistek i che¢
uczestniczek do zdobywania no-
wych umiejetnosci oraz dzielenia
sie swoimi doswiadczeniami, prze-
konata organizatoréw, ze warto
organizowac takie cykliczne spo-
tkania w przysztosci. O kolejnych
MeetUp'ach bedziemy informowac
natamach naszej gazety.

#Redakcja

Jezyk angielski w bicau - zlap to w 5

Anioty Sprzedazy w stolicy

Niemal 400 topowych polskich sprzedawcéw zgromadzito sie
podczas jedynej takiej imprezy w naszym kraju, Finatu Sales
Angels 2018. Idea, rozmach eventu oraz klimat jaki panowat
podczas konferencji w Warszawie sprawity, ze nasza redakcja
byta pod duzym wrazeniem przedsiewziecia, ktérego twoérca
postawit sobie za cel uswiadomienie sprzedawcom z catej
Polski, ze klient to cztowiek, a nie kolejny lead w CRM-ie.

Czym jest Sales Angels?

To unikatowa spotecznos¢ skupia-
jaca tysiace ludzi sprzedazy. W cy-
klicznych spotkaniach uczestnicza
zaréwno liderzy i specjalisci, jak i
menedzerowie sprzedazy, chca-
cy doskonali¢ swoje kompetencje
sprzedazowe. Projektowi stworzo-
nemu przez Marcina Grele z firmy
4Rezults od poczatku przyswieca
szlachetne hasto: ,Sprzedawanie to
pomaganie” Hasto to inspiruje i mo-
tywuje tysigce cztonkdw spoteczno-
Sci Sales Angels, a ci, ktorzy uzyskuja
najlepsze rezultaty, prezentuja sie
podczas corocznych finatéw.

Tak tez byto podczas podsumowa-
nia edycji z 2018 roku. 24 stycznia w
warszawskim Airport Hotel Okecie
na scenie pojawili sie tacy eksperci
jak:

Bartosz Majewski - zatozyciel
Casbeg.Com, ktéry wiasnorecznie
sfinalizowat transakcje na ponad
20 milionéw ztotych. Podczas finatu
opowiedziat jak efektywnie sprze-
dawag;

Artur Urbaniak - dyrektor sprze-
dazy Chem International, przekony-
wal, izzmiana branzy ma sens;
Piotr Grzadziel - zatozyciel Top Per-
sonal Branding, radzit jak skutecznie
faczy¢ marketing, komunikacje i
sprzedaz;

Wojciech Szaniawski - wiasciciel
najwiekszej w Polsce agencji marke-
tingu sportowego; Arkadiusz Chlu-
dzinski — sprzedawca nawrécony
na marketing, senior konsultant w
Sandler Training Polska;

Bogdan Sosnowski — coach oraz

gtéwny dyrektor sprzedazy w PLAY;
Andrzej Cichocki — dyrektor sprze-
dazy AXA, Praktyk Zycia i Biznesu.

Idea

Projekt Sales Angeles zrodzit sie z
refleksji o stabnacej pozycji sprze-
dawcy, ktéry w XXI wieku przegry-
wa z platformami sprzedazy inter-
netowej. Potrzeba zupetnie nowego
spojrzenia na sam proces sprzeda-
wania, aby handlowcy z krwi i kosci
nie zostali zupetnie wyeliminowali z
rynku. Sprzedawca, menedzer, aby
by¢ skutecznym, musi nie tylko na
pierwszym miejscu stawia¢ zado-
wolenie klienta, ale nieustannie roz-
wija¢ swoje kompetencje.
Efektywne sprzedawanie to po pro-
stu umiejetnos¢ rozwigzywania pro-
blemdw, czyli wiasnie pomaganie. |
choc¢ w swojej istocie jest to pomyst
paradoksalnie szatansko prosty, to
wymaga praktyki oraz wtasciwego
mentoringu. A to wiasnie od najlep-
szych ekspertéw sprzedazy mozna
uczyc sie podczas odbywajacych sie
co miesiac, takze w tym roku, spo-

minut!

tkan Sales Angels.

Event na miare XXI wieku

Finat Sales Angels 2018 to juz histo-
ria, ale uczestnicy beda o tym wyda-
rzeniu z pewnoscig pamietac. 399
0s6b zainspirowanych jedng cenng
ideg, zgromadzonych w jednym
miejscu — to robi wrazenie.

Do tego nowoczesna oprawa even-
tu, przygotowana przez firme Ka-
meleon, tworcy witajacy na progu
gosci oraz poprzedzajacy prelekcje,
zachwycajacy feerig barw, lasero-
wy mapping. To wszystko dziatato
nie tylko na umyst, ale i na zmysty.
A - gtodny i spragniony tez nikt nie
wyszedt, dodajmy.

Kto nie byt osobiscie, a jest ciekawy,
zapraszamy do obejrzenia naszej
relacji z eventu w Korpo Voice TV na
Youtube.pl oraz naszym fanpage’ u
naFB.

#Redakcja

Don't invest all your money in one company. Never put all your eggs in one basket.

Nie inwestuj wszystkich swoich pieniedzy w jednq firme. Nigdy nie stawiaj wszystkiego na jednq karte.

but on the other hand | can'’t afford to pay you overtime.

On the one hand, | understand that you have a lot of work and tight deadlines,

Z jednej strony rozumiem, ze masz duzo pracy i krotkie terminy,
ale z drugiej strony nie sta¢ mnie na ptacenie Ci nadgodzin.

We need to get to the store early if we want to have the best selection.

Musimy wczesnie dostac sig do sklepu, jesli chcemy mieé najlepszy wybbr.

, you know.

Nie '|'y||<o dla grubych ryb! www.fishcantalk.com
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BLIZNIETA (22V-20 VI)
‘ Na temat Blizniat rozniosa

WODNIK (201-1811)
Wodnik, jak to wodnik od-
ptynie w $wiat marzen o

podwyzkach i awansach, samocho-
dach jakie sobie kupi i innych alufe-
Igach. Na nic starania zakochanej po
uszy, Wagi ani ciche westchnienia
Strzelca. W tym miesigcu pragnie-
nia Wodnika oscylowac beda tylko
wokét pienigdza. Jara¢ go beda
hossa i bessa, akcja i obligacja, PKB
i PKP, emisje, derywaty, WIGi i WAGi,
zrownowazone fundusze i wariackie
papiery. Jednym stowem Wodnik na
punkcie kasy oszaleje.

RYBY (1911-20 1)
Wiosna zaskoczy Ryby jak
zima drogowcéw. Obudza

sie w Rybach namietne zadze, we
whadaniu ktorych pozostang przez
caly kwartat. Nie zabraknie okazji do
inicjowania intymnych interakcji z
kim popadnie. Beda o Rybach plot-
kowa, nie tylko w dziale czy na pie-
trze, ale i w autoryzowanych punk-
tach sprzedazy zlokalizowanych w
catej Polsce. Zadzieje sie w zyciu oso-
bistym Ryb, oby tylko wyrobity swoj
KPI, z 5-procentowa nawiazka.

BARAN (21 1lI-20 1V)
Baran od trzech lat nie byt
na wakacjach, zatem mam

dla Barana dobre wiesci. Wyobraz
sobie Baranie piekne krajobrazy
Prowansji, lawendowe pola, faki ma-
lowane kwiatem rozmaitym, ciche
miasteczka i leniwe koty drzemigce
w cieniu platanéw. To wszystko na
ciebie czeka drogi Baranie, gdy firma
za miesigc rozwigze z tobg umowe.
Szwagier juz trzeci rok cie namawia,
abys$ latem pojechat z nim zbiera¢
szparagi.

BYK (211V-21V)
Ze wzgledu na wdrozenie
nowego systemu operacyj-

nego, Byk w tym miesiacu nie bedzie
narzekat na nude w pracy. Nowy sys-
tem okaze sie niekompatybilny ze
SRaMem i CAPem, migracja okaze sie
klapa. Wysyiki nie pojda, zmiany nie
przejda, korekty do korekt tylko ob-
nazg prowizorke outsourcingowych
rozwigzan. Oczywiscie wszystkiemu
winny bedzie Byk, bo przeciez nie
Szef. Szef tylko kupit i zatwierdzit. A
jesli Byk nie potrafi tego wdrozy¢, no
€06z, jest 126 chetnych na jego miej-
sce.

sie w tym miesigcu bardzo
brzydkie plotki. Nie chce nic méwi¢,
ale kazdy chyba wie, co sie dziato na
integracyjnym wyjezdzie. Bliznieta
teraz udajg, ze byly pijane, ze film im
sie urwal, a one na co dzien sg skrom-
ne i grzeczne. A te wszystkie plotki
sfabrykowat zazdrosny stazysta z
dziatu ptatnosci, po tym, jak sie do-
wiedzial, ze nie dadzg mu etatu.

RAK (21 VI-22VII)
Podpiszesz z przetozonym
program naprawczy. Nie-

stety nie postarate$ sie w zeszlym
miesigcu i nie wyrobites 200 proc.
normy. Tymczasem Byk wyrobit 250
proc. a Skorpion nawet 300 proc.
Zamiast jak ten leniuszek wraca¢ do
domu po dziesieciu godzinach ciez-
kiej pracy, powiniene$ byt zasuwac
co najmniej dwanascie. Po cholere
sie ozenites? Na grzyba ci te dzieci?
Tylko czas na nie tracisz, ktory mogt-
by$ poswieci¢ firmie. Spojrz za okno,
jaka piekna pogoda, w sam raz, by
posiedzie¢ w biurze i popracowaé
kilkanascie godzin.

LEW (23 VII-22 VIII)
Lew jak zwykle o tej porze
roku podtozy komus $win-

ke i dzieki temu otrzyma kolejny

awans. Nienawidza go, to prawda,
gardza nim, spluwaja przez lewe ra-
mie na jego widok, ale to wszystko z
zazdrosci. Lew nie potrzebuje brat-
niej duszy, ani kogo$, komu moégtby
wyptakac¢ sie w rekaw. Lew potrze-
buje pieniedzy, duzych pieniedzy. Co
sobie za nie kupi, niewazne. On chce
spac na pieniadzach, sra¢ pieniedz-
mi, kapac sie w pieniagdzach, miesz-
kanie sobie nimi wytapetowa¢, by
zyskato na wartosci. Obliczyt sobie,
ze jeszcze tylko trzy swinki swoim
kolegom podtozy, a osiggnie stano-
wisko, o ktérym nikt inny nawet nie
$mie marzyc.

PANNA (23 VIII-22 IX)
‘Panna rozpocznie teraz

przygotowania do tego,
co najbardziej lubi tj. wiosennych
porzadkéw. Juz sobie zakupita przez
pewien chinski serwis wysytkowy
zestaw szczotek, frotek, szmatek,
mopdw i $rodkéw czystosci. Pose-
greguje spinacze biorac pod uwa-
ge ich przeznaczenie, date zakupu,
wielkos¢, kolor i stopien eksploatacji.
Utozy kartki we wszystkich segre-
gatorach, a segregatory ustawi na
potkach w jeszcze lepszej kolejnosci.
Zdezynfekuje potki, przetrzepie szu-
flady i odkurzy zakamarki, a podnieci
sie przy tym tak, ze wszyscy koledzy z
dziatu beda jej tylko zazdroscic.

WAGA (23 1X-23 X)
Waga, zakochana po uszy
w Wodniku, zamiast p6js¢

w tango z rozwiagztym Bykiem, kaz-
dy wieczér w tym miesigcu spedzi
przed telewizorem w rozciggnigetym
swetrze poplamionym jajkiem. Jej
obsesja na punkcie Wodnika prze-
stafa juz by¢ tematem plotek pan z
ksiegowosci czy niewybrednych Zar-
téw pryszczatych stazystéw z Dziatu
IT. Zainteresowat sie ta sprawa sam
Dyrektor Departamentu, jego syn
pisze prace magisterska na temat za-
burzen obsesyjno-kompulsywnych.
Innymi stowy Waga ma szanse awan-
sowac, ale nie wie o tym, bo zamiast
zainteresowac sie zyciem wokot, tyl-
ko rozmysla o swoim Wodniku.

SKORPION (24 X-21 XI)
W tym miesigcu uda sie
wreszcie Skorpionicy

uwie$¢ Pana Kanapke. Zacznie sie
niewinnie, od deseru lub satatki. A z
czym ta nowa bagietka, a co tak fad-
nie pachnie, a jaka fadna sukienka, ni-
gdy w niej pani nie widziatem...To sok
z buraczka, bardzo zdrowy i $wietnie
dziata na cere. To taki meksykanski
przysmak. Sosik gratis. | tak od stowa
do stowa, od buraczka do buraczka
umoéwi sie Skorpionica z Panem Ka-
napka.

STRZELEC (22 XI-21 XII)
Saturn niezle namiesza w
tym miesigcu w spokojnym

zyciu Strzelca, wpuszczajac nieco
stonca w jego gnusne Zzycie. Strzelec
rozrusza stare kosci i ruszy w tany naj-
pierw z Bykiem, potem z Bliznigtami,
by ostatecznie wyladowa¢ u boku
Barana. Wiele bedzie okazji, by napic¢
sie darmowej wodki, a ze Strzelec
tych, co nie zmarnujg okazji, by sie
dobrze zabawi¢, w tym miesiacu nie
ma co liczy¢ na wyniki w pracy. Nich
pije zatem Strzelec, pdki moze, i bawi
sie za dwoch, bo jak premii nie dosta-
nie, to sie skofczy bal.

KOZIOROZEC (22 X1I-191)
Poniewaz rok 2019 to dla
Koziorozca pasmo nieusta-

jacych sukceséw i w tym miesigcu
nie bedzie narzekat. Mozliwe, ze
zmierzajac w kierunku automatu z
batonami, wpadnie w oko Kreatyw-
nemu, a Kreatywny oléniony uroda
Koziorozca zaproponuje mu udziat w
tegorocznej kampanii reklamowej. W
zaleznosci od zasobow i wielkosci fir-
my, twarz Koziorozca moze pojawic¢
sie w telewizji, na bilbordach, w tego-
rocznych katalogach albo chociaz na
ulotkach rozdawanych na ulicy.

#Wrozka z Domaniewskiej

Wideo w korporaciji

—tajna bron specéw od marketingu, komunikacji i szkolen

Wideo rozrzestrzenito sie w naszym zyciu na catego. W
domu, pracy, tramwaju i na przystanku — ogladamy, ko-
mentujemy, Smiejemy sie, wzruszamy, a nawet pfacze-
my. Wideo - najlepszy nosnik emocji, najwigkszy atrak-
tor uwagi. Jest jak lawa, ktéra wylafa sie z You Tube'a,
przeszta na Facebook i dalej na LinkedIn, a teraz zaglada
do korporacji. Szuka pozywki w ludzkiej ciekawosci,
emocjonalnosci i podatnosci na perswazje.

WIDEO - MEGATREND
Obrazy sa przyswajane przez nasz mézg 60 tysiecy razy
szybciej niz tekst. Dodatkowo twarz lub ruch przyciagaja
nasza uwage i wzmacniajg koncentracje. Tresci wideo sg
ogladane 12 razy chetniej niz tekst. Internauci uwielbiaja
wideo i poswiecaja mu coraz wiecej czasu. Wg raportu
Cisco w tym momencie 73 proc. ruchu w internecie to
konsumpcja wideo. W 2021 roku ma to by¢ juz 82 proc.
Wideo ma zastosowanie praktycznie w kazdym obsza-
rze, w ktorym istotna jest sita przekazu. W komunikacji
marketingowej zapewnia widoczno$¢ w internecie,
budujac ekspercki charakter marki. Webinaria i pigutki
wiedzy sg podstawowym zrédtem wiedzy dla wielu spe-
cjalistow.

W szkoleniach wideo to szansa
na duze oszczednosci (nawet 80-
90 proc.) i olbrzymie korzysci dla
pracownikéw: wieksza dostep-
nos$¢ do wiedzy, brak obowiazku
uczestnictwa w nudnych szkole-
niach, samodzielny wybér Sciezki
rozwoju.

Wideo w komunikacji wewnetrz-
nej to narzedzie do prowadzenia
transparentnej komunikacji w
ludzki i bardzo przyjazny sposéb
- do wszystkich pracownikéw

w tym samym czasie. To jest szczegdlnie wazne dla or-
ganizacji rozproszonych geograficznie. Wideo dosko-
nale realizuje cele employer brandingowe. Wartoscig
dodang dla kazdej osoby, ktéra wystepuje w wideo,
ujmujac rzecz po hollywoodzku, jest fame. Budowanie
eksperckiego wizerunku i zwiekszenie rozpoznawalno-
$ci w organizacji, branzy, na rynku pracy - to szansa na
podniesienie swojej wartosci. A to jest ostatnia prosta na
drodze po awans i lepsza prace.

Nowe miejsce na mapie Mordoru - ul. Racjonalizacji
5-STUDIOTVIP

TVIP www.tvip.pl specjalizuje sie w projektowaniu i
produkgji wideo dla marketingu, komunikagji i rozwoju
pracownikéw. Doradza, produkuje i dostarcza technolo-
gie opartg na streamingu (Video CMS - Streameus). Jest
wydawca serwisu biznesowo-edukacyjnego Webcaster
www.webcaster.pl

Napisz do nas biuro@tvip.pl i porozmawiajmy, jak wyko-
rzysta¢ wideo w Twojej pracy.

Wydanie on-line dostepne na
www.korpovoice.pl
oraz przez aplikacje mobilng

@) Pablico?4

DIGITAL NEWSSTAND

Informacje z gazety ,,Korpo Voice” s3 analizowane
przez Press-Service Monitoring Mediow.

Kontakt:
redakcja@korpovoice.pl, reklama@korpovoice.pl
tel. 692 284 881

Zapraszamy na ploty i dobra kawe do siedziby
redakcji gazety w kazdy czwartek.
Przestrzen coworkingowa Hub Hub
Postepu 14 Warszawa

Korpo Vo?@ce

Jesli masz lekkie pioro, nie boisz sie nazywac otaczajacej nas korporzeczywistosci po imieniu
lub masz dla nas ciekawy temat/ rozméwece - pisz na redakcja@korpvoice.pl

Jesli jestes marketerem ktory wtasnie robi media plan fajnej kampanii ktéra powinna poszerzy¢ zasieg o 60 000 mtodych,
pieknych i bogatych korpoludkéw napisz na reklama@korpovoice.pl

-

a . R
Wydawca i Redaktor Naczelna
Justyna Szawtowska

redakcja@korpovoice.pl
Od lat zwigzana z branza mediéw (m.in. marketing manager
Polska Press Grupa, dyrektor marketingu Metrohouse, cztonek
i zatozyciel stowarzyszenia Lepszy Stuzewiec oraz Polskiej Izby
Nieruchomosci. Przede wszystkim jednak byty korpoludek, ktéry
z niecheci bycia trybikiem w korporacji, postanowit uruchomic¢
swoj biznes. To ta dziewczyna, ktéra w 2015 roku, idac do pracy
ulica Domaniewska, wpadta na pomyst bezptatnej gazety dla
pracownikéw korporacji.

REDAKCJA SQUAD
Pomocnik Redakcji
Paulina Grzesiewicz
Wymiatacz Sprzedazowy
Agnieszka Andziak
Dizajny
Spoétdzielnia Kreatywna
Koprodziennikarze obywatelscy
Magdalena Kazubska
Albert Kosieradzki
Derek Bartowski
Anna Holdenmayer-Parzych
Magda Seko
Anetka - Idealna pracownica korporacji
(postac fikcyjna , sled? jej kanat na You Tube)
Marta Wujek
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NarviL

Conference & Spa

* ok kk
INSPIRUJACY Z NATURY

f%/mﬂy@m spethanic
BEATA TADLA AHOJ WIOSNO!

9-10 marca 20-22 kwietnia 1-5 maja

PO LR

Kreatywne warsztaty w SPA dla kobiet. Kulinarna i zeglarska inauguracja sezonu.

Odwiedz zanurzony w naturze Hotel Narvil Conference & Spa. Zachwy¢ sie wyjatkowym menu wielokrotnie
nagradzanej Restauracji Aruana i odpocznij w luksusowym Niagara Spa, uznanym za najpiekniejsze w Polsce.
W komfortowych warunkach relaksu odnajdziesz w sobie nowa motywujaca site...

Wiecej inspirujgcych pomystéw na weekend znajdziesz na www.hotelnarvil.pl/ofertyspecjalne
Zapytaj o szczegdty oferty i rezerwacje: rezerwacje@hotelnarvil.pl | tel.: 22 566 10 06

Hotel Narvil Conference & Spa, ul. Mitosza 14a, 05-140 Serock, www.hotelnarvil.pl



