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Niskich targetdéw, wysokich prowiziji,
ptatnych nadgodzin

i spektakularnych zyskéw dla naszych
korporacji w 2018 zyczy Redakcja!
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Zwiqzki zawodowe w kor

Nielsen, T-Mobile, Volkswagen - potrafiq!

PrzywykliSmy
mysleé o zwigzkach
zawodowych jako

0 organizacjach
stricte walczacych

z pracodawcami,
tymczasem

jak twierdza
korporacyjni
zwigzkowcy, dzis
najczesciej chodzi o
to, by nada¢ firmie
bardziej ludzka
twarz.

Czlonkostwo w zwiazkach zawo-
dowych deklaruje zaledwie co
dwudziesty Polak (5 proc.), czyli
mniej wiecej co dziesiaty pracow-
nik najemny (11 proc.). Najczesciej
zrzeszaja sie pracownicy instytu-
¢ji publicznych i przedsiebiorstw
panstwowych, z takich grup za-
wodowych jak: technicy i $redni
personel oraz pracownicy admi-
nistracyjno-biurowi.

Nie oznacza to jednak, ze zwiazki
zawodowe nie powstajg w korpo-
racjach catkowicie opartych na ka-
pitale prywatnym. Powstaja. | cho¢
trudno powiedzie¢, by korporacje
byty temu pomystowi przychylne,
zwykle postawione przed faktem
dokonanym, w koncu zaczynaja
ze zwiagzkami rozmawiad. | whasnie
o to w idei zwiazkéw chodzi — o
dialog.

Gdy czara sie przelewa

Korporacyjni zwiazkowcy z T- Mo-
bile s3 mtoda, dziatajacg dopiero
od roku organizacja. Dotrze¢ do
nich trudno, bo firma nie chwali
sie ich obecnoscia. Prozno tez szu-
kac¢ informacji o nich na firmowej
stronie internetowej, a na centrali
T-Mobile nikt nie zna do nich nu-
meru. Ale istnieja, tylko niejako w
podziemiu.

- Podobnie jak wiekszos¢ zwiaz-
kéw zawodowych, my réwniez
powstaliSmy na fali pracownicze-
go niezadowolenia i niepokoju o
dalszy los pracownikéw w naszej
firmie — opowiada przewodnicza-
cy zwiazkowej Komisji Zaktadowej
T-Mobile Radostaw Pyszczek. - Do-
poki byto dobrze, nikt sie szczegdl-
nie ze zwiazkami nie wyrywat, ale
gdy po kryzysie ekonomicznym,

zaczely pojawiac sie problemy,
ktére w kolejnych latach, mimo po-
prawy sytuacji na rynku, jakos nie
zostaty zazegnane, trzeba byto co$
zrobi¢. Ludzie bali sie utraty pracy,
byli niezadowoleni z wynagro-
dzen, z warunkéw zatrudnienia.

Powstalismy, by reprezentowac
pracownikéw i podja¢ rozmowy
z zarzadem. C6z, nie powiem, ze
byto i ze jest tatwo. Nie jesteSmy
gornikami. Tupanie noga i zada-
nia u nas sie nie sprawdza. Pewne
rzeczy musimy sobie wywalczac,
ale nie dazymy do konfliktéw, lecz
porozumienia, ktére po prostu po-
zwoli nam wszystkim pracowac w
lepszym miejscu i by¢ bardziej za-
dowolonymi z pracy.

Zwiazek zawodowy przy T-Mobi-
le, podobnie jak inna organizacja
zwigzkowa w warszawskim Mor-
dorze - ZZ przy Nielsen Polska,
powstawat po cichu i w tajemnicy
przed pracodawca. Tak zresztg za-
leca budowanie organizacji zwigz-
kowych Komisja Krajowa NSZZ
,Solidarnos¢”. Na swojej stronie in-
ternetowej w poradniku: ,Jak zato-
zy¢ 77" pisze: ,zorganizuijcie zebra-
nie zatozycielskie, najlepiej poza
miejscem pracy; podczas spotka-
nia wypetnijcie deklaracje czton-
kowskie; wybierzcie Tymczasowa
Komisje Zakfadowa; dostarczcie
whniosek o zarejestrowanie organi-
zacji do wihasciwego Wam teryto-
rialnego Zarzadu Regionu,Solidar-
nosci”. | gotowe”.

- Niestety korporacje krzywo pa-
trza na powstawanie organizacji
zwigzkowych - méwi Monika So-
biech, przewodniczaca Komisji
Miedzyzaktadowej NSZZ ,Solidar-
no$¢” przy Nielsen Polska. - Mam
tez wrazenie, ze one s3 nie na reke

nie tylko zarzadowi, ale i niektd-
rym menedzerom. Niestety od
czasu do czasu dochodzg do nas
informacje od pracownikdw, jako-
by menedzerowie zniechecali ich
do wstepowania i wzmacniania
zwigzku zawodowego, ttumaczac,
ze zwiazki zawodowe zostaly za-
fozone przez osoby, ktére chciaty
sie uchroni¢ przed zwolnieniem z
pracy. Nic bardziej mylnego.

- Przystepujac do zwiagzku pokazu-
jesz, ze potrafisz gra¢ zespotowo
- dodaje Pyszczek. - By¢ moze dzi$
nie ty potrzebujesz pomocy ZZ,
by¢ moze to nie twoja sytuacja w
firmie wymaga obecnie poprawy,
ale za jaki$ czas to moze sie zmie-
ni¢. Cztonkostwo w ZZ to deklara-
cja, ze myslisz nie tylko o sobie, ale
i o swoich kolegach i kolezankach,
wychodzisz poza wtasny box, ainni
robia to takze dla ciebie i dla naszej
wspolnej zawodowej przysztosci w
danej firmie.

Co mozna zyskac¢?

Zatozy¢ zwiazek nie jest trudno.
Zgodnie z przepisem art.25| usta-
wy o zwigzkach zawodowych
uprawnienia zaktadowej organiza-
¢ji zwiazkowej beda przystugiwac
tylko organizacji zrzeszajacej co
najmniej 10 cztonkéw bedacych
pracownikami. Troje z nich musi
by¢ jawnych i stana¢ na czele tym-
czasowych witadz zwiazku

- Wystarczy zgtosi¢ sie do funkcjo-
nujacych w Polsce zwigzkéw za-
wodowych tj. NSZZ ,Solidarnos¢’,
OPZZ czy Inicjatywa Pracownicza,
a oni pomoga zatatwi¢ wszelkie
formalnosci - radzi Monika So-
biech. - My zdecydowali$my sie na
zrzeszenie w NSZZ ,Solidarnos¢’,

poniewaz jest najwiekszym i naj-
silniejszym zwigzkiem w Polsce.
Dodatkowo NSZZ zapewnia wszel-
kie szkolenia, niezbedne do pro-
wadzenia organizacji zwiazkowej,
doradztwo oséb doswiadczonych
oraz nieograniczone porady praw-
ne. Warto wspomnie¢, ze mimo
tego, ze jestesmy zrzeszeni w ra-
mach NSZZ, jestesmy organizacja
samorzadna i niezalezna.

Wedtug ustawy dopiero przy 150
cztonkach w danym ZZ, przystugu-
je jeden petny etat na prace zwigz-
kowa, przy 500 cztonkach, dwa,
jednak gdy tych czlonkéw jest
mniej, przedstawiciele zwigzkéw
muszg dzieli¢ swdj czas na prace w
firmie i te na rzecz zwigzkéw. Czy
to w ogole ma sens?

- Ma - zapewnia Sobiech. - W ciggu
niecatych dwéch lat naszej dzia-
talnosci rozszerzylismy dziatania
w ramach benefitow funduszu
socjalnego dla pracownikéw Nie-
Isena. Organizujemy pracownicze
wyjscia do teatru, sptywy kajako-
we wspdffinansowane z funduszu
socjalnego. Dodatkowo naszych
cztonkéw zaopatrzylismy w ubez-
pieczenie prawne CDO24, ktore
zapewnia im nieodptatng mozli-
wos¢ korzystania z pomocy praw-
nej z kazdej dziedziny prawa 24h
na dobe, 7 dni w tygodniu. Czesto
mamy tez wrazenie, ze pracownicy
chetniej zwracaja sie do nas o po-
rade niz do dziatu HR, maja do nas
wieksze zaufanie i faktyczne po-
czucie, ze jestesmy tu dla nich, za-
wsze otwarci na rozmowe i pomoc.

- Nam udaje sie posuwac do przo-
du w rozmowach z pracodawcg w
zakresie indywidualnych uméw
pracowniczych, wysokosci kwar-

talnych wynagrodzen i pewnych
zmian w systemie motywacyjnym
- wymienia Radostaw Pyszczek. -
By¢ moze nie wyglada to jeszcze
szczegolnie spektakularnie, ale
jestesmy na poczatku drogi i wie-
le przed nami, réwniez zmiany w
kwestiach wewnetrznej organi-
zacji i polityki zwigzkowej, ktéra
moim zdaniem, musi zosta¢ bar-
dziej dostosowana do realiéw kor-
poracyjnych.

Zwiazkowcy z Nielsena czy T-Mobi-
le moga jednak pozazdroscic innej
organizacji zwigzkowej w Polsce,
dziatajacej przy Volkswagenie kto-
ra w swoich strukturach zrzesza
prawie 7000 pracownikéw.

- Jestesmy najwieksza organizacja
zwiagzkowa dziatajaca w przemysle
motoryzacyjnym w Polsce — nie
bez dumy opowiada Piotr Olbrys,
przewodniczacy Miedzyzaktado-
wej Organizacji NSZZ ,Solidarnos¢”
Volkswagen Poznar\ . - Nasza hi-
storia rozpoczeta sie w 1993 roku,
czyli dokfadnie wtedy gdy powsta-
fa spotka. W tym roku obchodzimy
25-lecie naszej dziatalnosci. Dzieki
temu, ze zrzeszamy praktycznie
70 proc. wszystkich zatrudnionych
w poznaniskim Volkswagenie pra-
cownikéw, tworzymy zorganizo-
wang wspdlnote ludzi pracy.
Zwigzkowcy Volkswagen Poznan
maja dostep do informacji o zy-
skach firmy. Jedli okazuje sie, ze
zyski te nie maja odzwierciedlenia
w poprawie sytuacji pracowni-
kéw, interweniuja. W rozmowach
z zarzadem nie stawiaja zadan,
lecz przedstawiaja argumenty.
Rozmowy te zwykle koncza sie
satysfakcjonujacymi pracownikow
ustaleniami.

pPO?

- W naszej firmie zwigzkowcy sg
partnerami, ktérzy dzielg z zarza-
dem réwniez odpowiedzialnos¢
za rozwdj firmy — ttumaczy Olbrys.
- Struktura wiadz koncernu VW jest
zresztg tak podzielona, ze w Radzie
Nadzorczej zasiadaja takze przed-
stawiciele pracownikow (10 miejsc
dla akcjonariuszy, 10 miejsc dla
ludzi pracy). Mamy wiec prawo nie
tylko do informacji, ale i wspotde-
cydowania.

Z badan CBOS wynika, ze wigk-
szo$¢  pracownikéw  deklaruja-
cych, ze w ich zaktadach pracy
sg zwiazki zawodowe, krytycznie
ocenia ich skutecznos¢, twierdzac,
Ze — mimo staran — niewiele udaje
im sie osiagna¢ (43 proc.) albo w
ogodle nie wida¢ efektéw ich obec-
nosci (34 proc.). Tylko co siédmy
(14 proc.) wyraza opinie, ze zwigzki
zawodowe s3 efektywne.

Coz, zwiazki, podobnie jak korpo-
racje tworzg ludzie, to od nich zale-
zy, jak beda funkcjonowac i jedne,
i drugie. Przyktad Volkswagena po-
kazuje, ze moga dziata¢ sprawnie i
przyczyniac sie do sukcesu przed-
siebiorstwa. Historie zwiazkéw T-
Mobile i Nielsena z kolei, potwier-
dzaja, ze kropla drazy skate, a przy
odrobinie dobrej woli i otwartosci
ze strony samej korporacji, ZZ nie
musza by¢ wcale obcigzeniem dla
przedsiebiorstwa, lecz raczej kom-
pasem, wskazujacym mu droge
do budowania biznesu z ludzka
twarza.

#Justyna Szawlowska
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ABC korporacyjnego

survivalu,

Tentekst namsal
Korpodziennikarz obywatelski

czyli jak przetrwac w ggszczu
targetow, ASAP-Ow | FYI

Pole bitwy zastane jest Swiezym, kor-
poracyjnym narybkiem. Koto ucha
$wiszcze kula rozczarowania mene-
dzera, kilku doswiadczonych korpo-
ludkéw odpada z rywalizacji za spra-
w3 granatu wypetnionego widmem
restrukturyzacji. Ciecie kosztow zrzu-
cone z samolotu o wtos mija ciebie i
kilku towarzyszy broni. Brniecie dalej,
w bfocie i pyle wznieconym przez
wszechogarniajacy, bitewny chaos,
$cigani wrzaskiem generalskich kor-
powtadcéw, w ostatniej chwili wska-
kujecie do napredce wykopanego
okopu, akurat na czas, by uniknac
serii z karabinu nagany. Wiesz, ze
moment, w ktérym zaprzestaniesz
walki, zatrzymasz si¢ i spoczniesz
na laurach, moze by¢ twoim ostat-
nim. Dlatego z krzykiem dodajacym
otuchy, ruszasz pierwszy w kierunku
wysokich skat, ktére mogg stanowic
solidng ostone, zapewniajaca pare
spokojnych minut potrzebnych do
przeprowadzenia brejnstormu. Na
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kilka metréow przed upragnionym
schronieniem pocisk przecietnosci
trafia cie w noge, ostatnim, despe-
rackim susem udaje ci sie zrealizowac
$miafa adzende, zdyszany, obolaty
ladujesz za skatami, wzglednie bez-
pieczny. Z usmiechem odwracasz sie
w kierunku towarzyszy tylko po to,
by zrozumie¢, ze zostate$ sam. Two-
ich wojennych sojusznikéw dopadty
braki perspektyw rozpylone przez
ztowrogie miotacze. Nie rozpaczaj
jednak, przyjacielu, wstuchaj sie w
stowa poradnika, a by¢ moze ocalisz
skore!

Aby skutecznie trakowac wiasna ka-
riere w korporacji, musisz przyswoic¢
brutalng lekcje - gdy nadejdzie czas
proby — bedziesz catkiem sam. War-
to korzystac¢ z pomocy sojusznikow,
budowa¢ pozytywne relacje, ale w
wyscigu szczuréw nie zwyciezamy
grupowo. Wyjatkiem jest skuteczne
podpiecie sie pod wybranego prze-
tozonego i wspinanie sie na jego ple-

cach, jako korporacyjny niewolnik.
Jest to droga trudna i wymagajaca
sporej zrecznosci oraz odpornosci
psychicznej. tatwej postawi¢ na
$wiadomos¢ samotnej walki. Staraj-
my sig o awans indywidualnie.
Strategicznie wyznaczaj holidajsy.
Terminy urlopu nie powinny kolido-
wac z waznymi sprawami korporacji.
Wiesz kiedy jest najwieksze nateze-
nie pracy? Nie wyjezdzaj wtedy na
wakacje! Szykuje sie wewnetrzna
rekrutacja? Zacisnij zeby i popracuj
jeszcze troche. Urodziny menedzera
lub wiasne réwniez warto spedzi¢
w biurze - podbudujesz relacje czy-
sto spoteczne. Pamietaj — albo urlop,
albo awans! Jesli nie starasz si¢ o wyz-
sze stanowisko, postepuj doktadnie
odwrotnie. Planuj wakacje z kalenda-
rzem, wyszukuj daty, gdzie niewiel-
kim kosztem mozesz wydtuzy¢ dni
wolne do maksimum, nie uszczupla-
jac przy tym puli urlopowe;j.

Gdy twoim celem jest przede wszyst-
kim nie przepracowac sie, nie wolno
ci zapomnie¢ o oddawaniu krwi.
Zyskujesz sze$¢ wolnych dni w roku!
Dodatkowo krew jest towarem
deficytowym i mozesz poczu¢ sie
lepiej, pomagajac innym. Jesli odpo-
wiednio przedstawimy managerowi
swojg misje, zostaniemy niechybnie
pochwaleni na forum grupy. Klasycz-
ne win to win! Udajac sie do pukntu
donagji nie zapomnij o waznym ajdi,
bez niego nie zostaniesz dopuszczo-
ny. Nawet gdy twoje zdrowie okaze
sie niewystarczajace - zyskasz doku-
ment zwalniajacy z pracy na trzy go-
dziny. W korpo kazda wolna minuta
sie liczy!

Wiasne biurko i bezposrednie oto-
czenie masz juz spersonalizowane
(odsytam do poprzednich czesci po-
radnika), pora zaja¢ sie detalami. Za-
rzadzanie otwieraniem i zamykaniem
okna, w tym takze manipulacja auto-
matycznymi roletami oraz obstuga
erkondyszynu to istotne kompe-
tencje. Po pierwsze zyskasz w oczach
kompletnych $wiezakéw, prezentu-
jac znajomos¢ otoczenia i obstugi
urzadzen, a po drugie dostosujesz
warunki panujace w biurze do wha-
snych preferencji. Na poczatku nie
zwracasz uwagi ha temperature, ru-
chy powietrza, czy zapach, z biegiem
czasu podobne drobnostki potrafig

.\

Zaloguj sie

i wpisz kod online:
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Masz pomyst na biznes, ale nie masz czasu ?

powaznie zirytowac korpoludka.
Korpostownik:

Brejnstorm - Niezniszczalny pon-
glish. Z angielskiego Brainstorm -
Burza mdzgéw. Wymiana pomystow,
czesto podczas narady czy bizneso-
wego spotkania wewnatrzprojekto-
wego, majaca na celu wybranie od-
powiedniej solucji dla omawianego
problemu

Adzenda - Z angielskiego Agenda
- Plan, terminarz, poszczegodline fazy
danego postepowania lub ustalone-
go spotkania. W tekscie uzytem zna-
czenia bardziej dostownego - jako
plan postepowania w fazie przetrwa-
nia korporacyjnej zawieruchy
Trakowac - Z angielskiego To track
- Sledzi¢. Zwykle dotyczy poszcze-
gdlnych faz realizowanego projektu.

W tekscie $ledzimy etapy wiasnej
kariery

Holidajsy - Z angielskiego Holidays
- Zenujacy ponglish, cho¢ znacze-
nie tatwe do zrozumienia. Po prostu
wakacje, urlop lub pojedyncze dni
wolne

Ajdi - Z angielskiego Identity docu-
ment — Dowdd osobisty. Niezbedny
dokument przy oddawaniu krwi.
Ewentualnie kazdy uznawany przez
rzad $Swistek ze zdjeciem, np. prawo
jazdy, réwniez uprawni was do dona-
¢ji zyciodajnego ptynu

Erkondyszyn - Z angielskiego Air
condition — Od stezenia ponglishu
az rozbolaty mnie dfonie. Niezbednik
kazdego szanujacego sie biura - kli-
matyzacja

# Albert Kosieradzki

telepizza.p(
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Firmowa lojalnos¢
zabija kreatywnosc¢

Najwyzszy czas, by korporacje zmienity swoje myslenie o
lojalnosci jako niekwestionowanym modus operandi relacji
z pracownikami. Lojalnos¢ produkuje personel w tawkach
rezerwowych, a nie pierwszoligowych graczy — méwi w
rozmowie z ,Korpo Voice” Jacek Dudkiewicz, Prezes Zarzadu
Rhenus Data Office Polska Sp. z 0.0.

Kiedy mielismy okazje rozmawiac
niedawno o RPA (Robotic Process
Automation), ktore sa obecnie do-
meng pana zainteresowan, wspo-
mniat pan o kwestiach zarzadza-
nia personelem, méwiac, iz ceni
sobie nie tyle lojalnos¢ ludzi wo-
bec firmy, ile w stosunku do pracy.
Co to whasciwie znaczy?

Przez lata, pracujac w réznych kor-
poracjach, obserwowatem, jak funk-
cjonuja pracownicy i firmy, ktore
opieraja swoje zarzadzanie na lojal-
nosci whasnie. Wiele firm wymaga od
swoich podwiadnych catkowitego
oddania, wymaga podpisania tzw.
lojalki, zakazuje dziatalnosci konku-
rencyjnej i nagradza ich tym samym,
totalng wiernoscia. System lojalno-
Sciowy rozcigga sie tez na struktury
wewnatrzfirmowe. Pracownicy s3
lojalni wobec swoich bezposred-
nich przetozonych, menedzerowie
wobec swoich szeféw, itd. Kazdy zna
swoje miejsce i strukture dziobania, a
wszelkie odstepstwa od nich sg trak-
towane jak dywersja.

Lojalnym pracownikom firmy sa
gotowe wiele wybacza¢. Popetnisz
btad, trudno, dostajesz druga szanse,
a potem kolejng, i kolejna, bo prze-
ciez jestesmy lojalni wobec siebie.
Efekt tego jest czesto taki, ze kor-
poracje w nieskoriczonos¢ trzymaja
pracownikéw, ktérych w zasadzie
powinny sie pozby¢, a pracownicy
mimo ze juz dawno przestali sie w
nich rozwijac i szanse na awans maja
znikome, trzymaja sie swojej cieptej
posady, bo przeciez: ,tyle lat razem,

,9dzie bedzie mi tak dobrze?; ,w
REKLAMA

nowej firmie musiatbym sie bardziej
starac”.

Ale zdrowo rozumiana lojalnos¢
chyba wlasnie zaklada, ze bardziej
»staramy sie” dla tego podmiotu,
ktéremu jestesmy oddani i ktéry
réwniez wobec nas gra fair?
Teoretycznie. W praktyce wyglada
to tak, ze z czasem osiadamy na
laurach. Lojalno$¢ zapewnia niemal
gwarantowane miejsce pracy, wiec
z roku na rok coraz mniej sie anga-
zujemy, coraz mniej nam sie chce.
Relacja pracownik - pracodawca za-
czyna przybiera¢ forme niezdrowej
symbiozy, a moze raczej stosunku
pasozytniczego.

Przeciez wiele os6b pracujacych
w firmie po 10, 15 lat staje sie w
tym czasie specjalistami w swojej
dziedzinie. Dzigki lojalnosci, ktéra
daje im poczucie bezpieczenstwa,
pozwalali sobie na bledy, ale tez
mogli stawac sie coraz lepsi.

Owszem, i wiele firm w ten sposéb
dorabia sie wiasnych swietnych spe-
cjalistéw i menedzeréw, ktérych pra-
ca wcigz przynosi efekty, generuje
zyski dla przedsiebiorstwa, warunku-
je inwestowanie w przysztos¢. Sam
mam w obecnej firmie gros takich
0s6b. Dzi$ w biznesie liczy sie jednak
przede wszystkim umiejetnos¢ szyb-
kiego reagowania na zmieniajace sie
potrzeby rynku. Ktos, kto zasklepit
sie na swoim stanowisku, nawet jesli
jest specem w swoim fachuy, traci te
umiejetnos¢. Zjazd w dét zaczyna sie,
gdy uznamy, ze wszystko co robimy,

robimy dobrze. Korporacyjna lojal-
nos¢ wpisuje sie w taki stan umy-
stu, w niej o to, aby byto spokojnie,
przewidywalnie, bezpiecznie. Firma,
wedtug mnie, to zwiazek ludzi zebra-
nych wokét celu, jakim jest tworzenie
wartosci dla innych i sprzedawanie
ich. Dzis redefiniujemy nasze mode-
le biznesowe i tu jest ogromna po-
trzeba pracy koncepcyjnej i ekspery-
mentowania. W realu czesto zwykly
pracownik ze swoim innowacyjnym
pomystem nie moze sie przebi¢, bo
istnieje hierarchia lub procedury. Im
wyzej w hierarchii, tym bardziej chro-
nimy stary porzadek i trudnos¢ pole-
ga na réwnoczesnym chronieniu
zamku, jaki zbudowalismy i wyjsciu z
niego, aby podbi¢ nowe tereny.

| jak pan sobie radzi w takiej rze-
czywistosci?

Dla mnie rozwiazaniem stat sie roz-
wdj umiejetnosci liderskich w grupie
decyzyjnych pracownikéw, posiada-
jacych tu wieloletnie umowy o pra-
ce, a takze kupowanie kompetengji
z zewnatrz. Praca z ludzmi, ktorzy sg
lojalni wobec wiasnej pracy, zadan,
jakie maja do wykonania czy celéw,
ktére chca osiagna¢. Oczywiscie sko-
relowanych z celem firmy. Zauwazy-
tem, ze takie osoby spoza,schematu”
sg odwazniejsze w dziataniach i w
komunikowaniu swojego zdania,
maja wiekszg tolerancje ryzyka i
maja focus na bycie kreatywnymi.
Firmy dzisiaj, jak nigdy wczesniej,
potrzebuja tak rozumianej réznorod-
nosci.

Tyle ze jesli takim zewnetrznym

pracownikom nie spodoba sie w
pana firmie, bez skruputéw zwing
zagle i pojda gdzie indziej.

To prawda. Ale jedli uda im sie wyko-
na¢ zadanie i odniosga w tym spek-
takularny sukces, dostang kolejne
Zlecenie i zapewne nie tylko ode
mnie, ale i od innych. Mogag wtedy
negocjowac lepsze warunki, moga
wybiera¢ miedzy ofertami. To ko-
rzystne dla kazdej ze stron. Wedtug
mnie to znacznie zdrowszy i bardziej
rozwojowy uktad. Pracownik ma po-
czucie sprawstwa i wolnosci, ktére sa
drogocenne dla motywacji. Ma tez
réznorodnos¢ (rézne projekty, rézne
zadania, rézne firmy), dzieki czemu
ryzyko wypalenia zawodowego
znacznie spada.

Zatrudniani przez pana pracow-
nicy zewnetrzni rozbijaja nieco
stagnacje wsréd lojalnych pra-
cownikéw?

Wprowadzajg pewien zdrowy fer-
ment. Swojg postawg przypominaja
tym zasiedziatym, ze mozna wyjs¢
poza schemat, ze myslenie in the
new box, jest cenne i daje rezultaty.
To warto$¢ dodana pracownikéw ze-
whnetrznych, ze bruzdza" w skostnia-
tych strukturach, niejako napowie-
trzaja je. Oczywiscie nie wszystkim
sie to podoba. Trzeba pamietac, ze
skrajna lojalnos¢ z czasem przybiera
forme lizusostwa, a ta jest wyjatkowo
niechetna zmianom i powinna byc¢
zwalczana. Niemniej moim zdaniem,
pracownicy lojalni pracy, to dosko-
naty sposob, by wbic kij w mrowisko
i zdynamizowac sposéb dziatania in-
nych ludzi w przedsiebiorstwie.

A panu, mimo wielu lat pracy w
korporacjach z silnymi tradycja-
mi lojalnosciowymi, jak udato sie
pozostac kreatywnym i zaangazo-
wanym?

Przede wszystkim jest to moja siod-
ma praca, jestem w niej najdtuzej,

ale cechy charakte-
rologiczne  sprawiaja,
ze staram sie wcigz
szuka¢ nowych wy-
zwan. Sadze, ze dzi$
to konieczne. Nie bez
powodu mowi sie, iz
w obecnych czasach
ludzie coraz bardziej
powinni sie nasta-
wiaé na to, ze w ciggu
zycia beda musieli
wielokrotnie zmieniac¢
prace, a nawet swoje
kwalifikacje.  Postep
jest bardzo szybki, ry-
nek dynamicznie sie ksztattuje. Czes¢
zawodow w ogole znika, bo np. ludzi
w pracy zastepuja roboty, bo nie ma
popytu na jakie$ ustugi, za to poja-
wia sie wiele nowych potrzeb, do
realizacji ktérych potrzebni sa nowi
specjalisci. Dlatego siedzenie dzi§ w
jednym miejscy i kurczowe trzyma-
nie sie jednej posady, uwazam po
prostu za zawodowe samobdjstwo.

Dla niektorych to przerazajaca
wizja. Nie wszyscy bowiem chca
sie zmienia¢, rozwijac. Niektorzy
cenig sobie rutyne. W tej czujq sie
bezpiecznie.

To, ze kto$ czuje sie bezpiecznie,
wykonujac rutynowe czynnosci, nie
oznacza jeszcze, ze daje mu to po-
czucie szczescia. Moim zdaniem, sta-
gnacja nikogo nie czyni szczesliwym.
Stagnacja przeczy ciekawosci, a gdy
przestajemy byc¢ ciekawi popadamy
w marazm. Sadze, ze ludzie na ogét
jednak wolg stan zaangazowania i
wzrostu, niz, zyciowego oklapniecia”.
Nowa rzeczywistos¢ moze ich prze-
raza¢, koniecznos¢ wprowadzenia
zmian, wywotywac poczucie dys-
komfortu, ale w duzej mierze to kwe-
stia nastawienia do siebie i $wiata.

To znaczy?

Spdjrzmy chociazby na wspotcze-
sny konsumpcyjny sposob zycia.
Wielu ludzi on nie satysfakcjonuje.
Konsumowanie jest przyjemne tyl-
ko do pewnego momentu, pézniej
zaczyna nudzi¢, a nawet staje sie
szkodliwe. Wyjatawia. Szukajac roz-
wigzan na taki stan rzeczy, mnéstwo
0s6b zaczyna odnajdywac sens i

ZAKONCZENIE
SEZONU/ZIMOWEGO,

)

Jacek Dudkiew

Prezes Zarzad

Polska Sp. z 0.08
o

odzyskiwac poczucie szczescia, gdy
zaczynaja robi¢ cos dla innych, kie-
dy moga dzieli¢ sie z innymi swoimi
talentami, umiejetnosciami, kiedy
moga wykazac sie pomystowoscia i
zaangazowaniem. Dlaczego w kor-
poracjach rozwija sie wolontariat
pracowniczy? Dlaczego ja, wraz z
mojg rodzing, kazdego roku wyko-
nujemy wiasnorecznie prezenty, by
zebrac fundusze dla fundacji AIM

( Agape International Missions), ra-
tujacej kambodzanskie dzieci przed
prostytucja? By nasze zycie miato
sens, musimy czuc sie potrzebni, mu-
simy wykazywac inicjatywe, musimy
wiedzie¢, ze to, co robimy ma jakie$
znaczenie. Poczucie bezpieczenstwa
i komfortu to za mato.

A pieniadze nie wystarcza, by wy-
krzesac z ludzi zaangazowanie?
Watpie, aby tylko pienigdze decy-
dowaly o zaangazowaniu, mamy
przeciez w naszym kraju tyle zaanga-
zowanych i oddanych swojej pracy
pielegniarek. Pienigdze sa wazne i
moga byc¢ jednym z istotnych czyn-
nikéw motywujacych, zwtaszcza dla
tych, ktérzy ledwo wigza koniec z
korcem, ale z pewnoscia nie sg roz-
wigzaniem probleméw zwigzanych
z zarzadzaniem personelem, ktory
popadt w stagnacje.

Zycze zatem sukces6w w rozbija-
niu lojalnosciowego sufitu i dzie-

kuje za rozmowe.

#Justyna Szawlowska
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Ci, ktérzy zasmakowali jazdy na nartach,
mOwia, ze nie da sie jej zastapi¢ inng
rozrywka. Bez przynajmniej jednego
narciarskiego wyjazdu w roku, nie
wyobrazajg sobie dobrego wypoczynku.
Wiedza jednak, ze do kazdej takiej
wyprawy, trzeba sie solidnie przygotowac.

Jazda na nartach to esencja bycia
szczesliwym - pisza mitosnicy zi-
mowych sportéw na skiforum. - Ten
$wist i szum $niegu pod kantem nart.
To cos na co sie czeka caty rok. Wpas¢
w rytm $migu, czu¢ wiatr na twarzy,
a wokdt... piekne gory, to jest przezy-
cie, z ktérym nic sie nie moze réwnac.

- U mnie zaczyna sie juz jesienig —
opowiada Remik, na co dzien grafik
w jednej z duzych firm mediowych.
- Nie moge usiedzie¢ w biurze, juz
mnie nosi. Wyjazd zarezerwowany
dawno, zeby mie¢ pewnos¢, ze nikt i
nic nie pozbawi mnie tej przyjemno-
4ci, urlop zaklepany i zeby walito sie i
palito, musze jechac. To jak uzaleznie-
nie. Lepiej wiec dla zdrowia i mojego,
i innych, zeby nic mi tej frajdy nie
odebrato.

By moc cieszy¢ sie jazda, Remik o
kondycje stara sie dbac, caly rok, choc¢
tatwe to nie jest, bo rodzaj pracy jaka
wykonuje, wymusza w duzej mierze
siedzacy tryb zycia. Dlatego poczaw-
szy od jesieni zaczyna intensyfikowac
¢wiczenia. Trzy razy w tygodniu ostry,
minimum 30-minutowy trening, taki,
ktory sprawia, ze jego serce przyzwy-
czaja sie do okoto 130 skurczéw na
minute i taki, ktory zwieksza napiecie
i elastycznos¢ miesni nég, zwlaszcza
migsni  czworogfowych ud, ktdre
podczas jazdy na nartach pracujg
najintensywniej.

- Podskoki, zeskoki, przysiady, zbie-
ganie po schodach plus inne zwiek-
szajace kondycje ¢wiczenia, jak pty-
wanie, bieganie, jazda na rowerze

- wymienia. - To konieczne przygoto-
wanie do urlopu na $niegu. W koricu
nikt, kto kocha ten sport, nie chce
nabawic sie kontuzji, ktéra zepsutaby
mu caly wyjazd, na ktéry przeciez tak
dtugo czekat - dodaje.

Pakowanie na wyprawe

Ania z Michatem, $nieznego bakcyla
ztapali catkiem niedawno. Kupili nie-
zbedne wyposazenie: kask, gogle, kij-
ki, oczywiscie narty, ale i odpowied-
nig odziez: bielizne termoaktywna,
dobrej jakosci bluzy, zapobiegajace
wychtodzeniu organizmu, kurtki i
spodnie narciarskie oraz rekawice.

- Jako kompletni amatorzy, nie wie-
dzielismy z poczatku, ze nawet nowo
zakupiony sprzet wymaga konserwa-
cji: smarowania, ostrzenia krawedzi,
odpowiedniego wywazenia i usta-
wienia wigzan - opowiadaja. - Do-
piero w o$rodku narciarskim, instruk-
torzy jazdy, u ktérych zamdwilismy
lekcje, uswiadomili nam takie kwe-
stie. Mowili, ze sprzet mozna przy-
gotowywac do sezonu samodzielnie
lub skorzysta¢ z ustug specjalnych
serwisow, tyle ze tym trzeba doktad-
nie wyjasni¢, na jakie warunki narty
powinny zosta¢ przygotowane, zeby
serwisanci mogli dobra¢ odpowiedni
smar i kat ostrzenia. My oczywiscie,
jako laicy, wybralismy te druga opcje.

Korporacyjni nowozency z Gdariska,
bo Ania i Michat, poznali sie w pracy i
niedawno wzieli slub, wiasnie wybie-
raja sie w swoja poslubna podréz —
dwutygodniowy pobyt na alpejskich

stokach. Przed wyjazdem uswia-
damiani przez kolezanki i kolegéw,
ktérzy tez szykuja sie do podobnych
zimowych eskapad, pamiegtaja, by
koniecznie zabrac ze soba preparaty
ochronne, kremy z filtrem UV, masci
rozgrzewajace czy olejki do masazu.
- A ubezpieczenie macie? - pyta ich
Beata.

- Ubezpieczenie? - dziwia sie. - No
chyba, jakies mamy - odpowiadaja.

- Jakies?! - denerwuje sie ich przy-
jaciotka. - Jakies?! To przeciez naj-
wazniejsza rzecz, w tym wszystkim
— piekli sie i kaze im natychmiast po-
kaza¢ sobie ich wyjazdowa umowe
z biurem podrézy, bo a nuz bedg im
jeszcze potrzebne dodatkowe polisy.

Bezpieczenstwo
najwazniejsze

Beata moze spac¢ spokojnie. Okazato
sie bowiem, ze fundatorzy podré-
zy poslubnej Ani i Michata, zadbali
réwniez o ich bezpieczeristwo, wyku-
pujac dla nich polise PZU Wojazer ad-
resowang przede wszystkim do oséb
podrézujacych za granice.

Dzieki temu nowozency, maja za-
pewniong organizacje pomocy me-
dycznej i pokrycie jej kosztow m.in.
leczenia szpitalnego i ambulatoryj-
nego, transportu medycznego w
miejscu pobytu, ustugi transportowej
do kraju oraz ewentualnego poszuki-
wania ubezpieczonego w razie jego
zaginiecia w gérach.

- Co prawda, mamy nadzieje, ze nic
zlego sie nie stanie —- moéwia. - Ale fak-
tycznie lepiej chuchaé na zimne, niz

sie poparzyc.

Polisa gwarantuje im tez szereg do-
datkowych zabezpieczen np. ustugi
assistance w razie nieszczesliwego
wypadku lub nagtej choroby podczas
podrézy, np. dostanie niezbednych
rzeczy osobistych, wizyte bliskiej
osoby, a w przysztosci, gdy ich bakcyl
do narciarstwa dojrzeje, a w rodzinie
pojawig sie dzieci, rowniez opieke
nad nimi.

_Wyglada nato, ze mamy tu full opcje
- cieszy sie Michat. - Bo dodatkowo
dorzucono nam jeszcze ubezpiecze-
nie NNW, OC w zyciu prywatnym,
ubezpieczenie bagazu podréznego
i cho¢ trudno nazwac nasze obecne
narciarstwo ,uprawianiem sportéw
wysokiego ryzyka” - Smieje sie. - Bo
nadal przeciez jezdzimy raczej jak
Swiezynki., ale moze zdecydujemy sie
na inne atrakcje na stoku, np. pojez-
dzimy na skuterach $nieznych!

Wazne za to, ze do ubezpieczenia
Wojazer dokupiono Ani i Michato-
wi opcje ,Kontynuacja leczenia po
podrézy”. Przydaje sie zwlaszcza dla
wyjezdzajacych na narty za zagrani-
ca. Kontuzje na stoku, niestety, nie sa
rzadkoscia, a w razie nieszczesliwego
wypadku lub nagtego zachorowania
na wyjezdzie, po powrocie do Polski
beda mogli kontynuowac leczenie.
Jesliw ciggu 14 dni po powrocie z wy-
jazdu zgtosza do Centrum Pomocy
potrzebe skorzystania z oferowanych
ustug w ramach tego dodatku PZU
zorganizuje i pokryje ich koszty le-
czenia w Polsce. Przy nagtej chorobie
moga liczy¢ na cztery konsultacje le-
karskie oraz zabiegi ambulatoryjne i
badania diagnostyczne. Natomiast w
razie kontuzji majg gwarancje pokry-
cia w Polsce kosztéw czterech konsul-
tacji medycznych, zabiegéw ambula-
toryjnych i badan diagnostycznych,
rehabilitacji ambulatoryjnej, a takze
operadji chirurgicznej i hospitalizacji.

Wypadki i upadki
Jak czesto upadacie na nartach i co
jest tego powodem? - pyta Kuba99,
na jednym z narciarskich foréw.
Narciarze jednak do upadkéw i wy-
padkéw niechetnie sie przyznaja,
twierdzac, za generatem gér Mariu-
szem Zaruskim, ze:,Upadek to hanba
dla narciarza"

Co rozsadniejsi, a nie chojraczacy
wiedza jednak, ze wypadki zdarzajg
sie w kazdym sporcie, a przy jezdzie
na nartach ryzyko kontuzji jest cat-
kiem spore. Statystyki moéwia, ze 40
proc. urazéw, jakich nabawiaja sie
narciarze, to urazy kolana, a blisko 15
proc. urazy ramienia.

- Na stoku bywa réznie - méwi Marek,
ktory na narty wyjezdza minimum
dwa razy w roku. - Nie jestem jakims
wirtuozem nart, jezdze wiecej niz
leze, ale nieraz zly stan stoku, zme-
czenie, gorsze warunki pogodowe
plus duza predko$¢, powoduja, ze
narty tracg przyczepnos¢, zdarza sie,
ze ktoras sie odczepi, cztowiek traci
rownowage i... bum. Kilku kontuzji sie
w ten sposéb nabawitem, ale moj ko-
lega, ktéry po miesigcach siedzenia
przed biurkiem, wstal, wybit prosto
na stok i ztamat kregostup, po diugim
locie zakoriczonym gtowa w muldzie.
Na szczescie poskfadali go i wrocit do
zdrowia, ale teraz - bo z nart nie zre-
zygnowat — nigdy juz nie odpuszcza
sobie solidnych, przedsezonowych
przygotowan kondycyjnych, bo do-
skonale wie jak sie to moze skonczyc.

Eksperci twierdza, Ze najczestsza
przyczyng wypadkéw na nartach
jest szybkosc¢ i brawura. Nowoczesny
sprzet, zapewniajacy tatwos¢ jazdy
na nartach carvingowych, zacheca
nawet niewprawnych narciarzy do
rozwijania duzych predkosci, a ro-
snaca popularno$¢ tego sportéw
zimowych, tworzy ttok na stokach.
O wypadek wiec nie trudno. Dlatego,
wybierajac sie na narty, warto pamie-
ta¢ o kilku zasadach stanowigcych
swego rodzaju narciarski dekalog:

« przygotuj sie fizycznie do sezonu
-wybieraj dobry, dostosowany do
twoich parametréw i trasy sprzet, i
zadbaj 0 jego wiasciwy serwis przed
wyjazdem
«przewozac sprzet na dachu auta,
zadbaj o to, by byt zabezpieczony
przed drobinami soli czy piasku,
ktére moga uszkodzi¢ plastikowe
elementy wigzan
+ nigdy nie zapominaj o kasku
« pamietaj o rozgrzewce przed pierw-
szym zjazdem
«dopasuj szybkos¢ jazdy do swoich
umiejetnosci, rodzaju i stanu trasy
oraz pogody
+stosuj sie do znakéw narciarskich,
ustawionych na trasach
+w razie wypadku udziel poszkodo-
wanemu pomocy
+pamietaj o odpowiednim ubez-
pieczeniu, zwiaszcza, gdy wyjazd
na narty planujesz poza granicami
Polski
#Justyna Szawlowska

Przyktadowe koszty leczenia wypadkéw narciarskich w ramach PZU Wojazer

2017-01-20  CZECHY Kolizja na stoku 91000 zt
2017-02-16  AUSTRIA Ztamana noga 79000 zt
2017-02-14  WLOCHY Uraz kolana 72000 zt
2017-02-05  AUSTRIA Uszkodzenie kolana i ztamanie zeber 61 000 zt
2017-01-15  WHOCHY Peknieta miednica 52000 zt
2016-11-22  AUSTRIA Kolizja na stoku 50000 zt
2017-01-01  AUSTRIA Ztamana ko$¢ udowa 49 000 zt
2016-12-05 WLOCHY Kolizja na stoku 44000 zt
2017-01-18  AUSTRIA Uraz kolana 43000 zt
2017-03-31  WLOCHY Ztamanie kosci udowej 41000 zt
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ZADAJ PYTANIE COACHOWI

Jak utrzymac nerwy na wodzy

List od Izy: Dzier dobry, mam problem i licze na rade. Pracuje w
duzej korporacjii jak to w korpo - caly czas: stres, nerwy i tempo.
Przy takim trybie pracy czasami ciezko utrzymac nerwy na wodzy.
Problem w tym, ze mnie nigdy nie udaje sie ich utrzymac. Jestem
wybuchowa, czuje ztos¢ i nie potrafie spokojnie, w sposob dyplo-
matyczny wyrazi¢ swojego zdania, zawsze od razu wrzeszcze.
Bardzo chciatabym popracowac nad sobaq. Licze na rade.

Dlaczego miewamy problem ze
spokojnym wyrazaniem wia-
snego zdania? Boimy sie, ze nie
zostaniemy wystuchani, wiec od
razu przechodzimy do ataku?
Cze$¢ z nas zyje w bardzo wysokim
napieciu. Ciggte deadline'y, szybkie
tempo, projekt goni projekt, a cza-
su na relaks coraz mniej. Z naszymi
emocjami jest troche jak gotowa-
niem zupy. Jezeli twoj garnek z zupa
jest caly czas na wysokim gazie i
wrze, to nawet niewielkie podkre-
cenie temperatury spowoduje wyki-
pienie. Jezeli nie dajemy sobie moz-
liwosci ochtonag, nie dziwmy sie, ze
niewielki stres wywotuje w nas nie-
adekwatne reakcje np. agresje.

Jak otoczenie reaguje na takie
osoby?

REKLAMA

Réznie. Najczesciej agre-

sja rodzi agresje lub wy-

wotuje unikanie, rzadko ludzie
reaguja asertywnie. Osobe, ktoéra
wybucha w nieoczekiwanych sytu-
acjach, czesto traktuje sie jako oso-
be nieobliczalng, a skoro nie wiemy,
jak ktos sie zachowa, to odczuwamy
niepewnos¢ i reagujemy unikaniem.
A jak wspétpracownicy powinni
reagowac na takich kolegéw?
Powinni stawiac takiej osobie jasne
granice i by¢ wobec niej asertywni.
Jezeli kto$ na mnie krzyczy i mnie
to nie odpowiada, to méwie o tym
wprost. Natomiast jezeli sytuacja sie
nie zmienia, poprositbym o reakcje
przetozonego.

Takie zachowanie to konsekwen-
cja typu osobowosci? Czy mozna

PRZYJDZ DO NAS
Z AKTUALNYM
NUMEREM
KORPO VOICE,
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sie nauczy¢ nad tym panowac?
Owszem mozemy mie¢ tenden-
cje do emocjonalnej reakcji - nie
oznacza to jednak, ze nie mozemy
nauczy¢ sie reagowa¢ w sposob
konstruktywny. Reagowac emocjo-
nalnie nie oznacza przeciez reago-
wac agresywnie.

To w jaki sposob radzi¢ sobie ze
swoimi emocjami?

Po pierwsze nalezatoby sie zasta-
nowi¢, co jest przyczyng naszego
napiecia. By¢ moze przyczyna wcale
nie lezy w tym miejscu, w ktérym
nam sie wydaje np. problemy w
domu powodujg, ze przenosimy
nasze napiecie do pracy. Po drugie,
trening radzenia sobie z emocjami
czesto zaczyna sie od samoobser-
wagdji. Trzeba dowiedziec sie w jakich
sytuacjach reagujemy wybuchem
oraz co wywotuje w nas okreslone
emocje. Takie doktadne doprecy-
zowanie pozwala nam przewidzie¢
swoja reakcje i zdoby¢ kontrole nad
soba.

Jezeli juz wiem, kiedy wpadam w
zlosé i co ja wywoluje, co wtedy?

Warto zacza¢ od wydtuzenia czasu
pomiedzy bodzcem, a nasza reakcja
np. jezeli denerwujemy sie, bo ktos
nie przestat nam raportu na czas, nie
wiaczajmy od razu miotacza pto-
mieni, tylko powiedzmy: poczekaj,
przemysle te sytuacje i za chwile do
ciebie wrdce. Wyjdzmy na chwile,
ochtorimy i dopiero wtedy reaguj-
my.

Co jeszcze jest wazne?
Umiejetno$¢ rozpoznawania swoich
emocji. Nasza czytelniczka napisafa,
Ze czuje ztos¢. Jednak pamietajmy,
Ze nieprzyjemne emocje s pewne-
go rodzaju drogowskazem, wskazu-
jacym nasze niezaspokojone potrze-
by. Ta ztos¢ by¢ moze wywotana jest
np. strachem przed konsekwencja-
mi, frustracjg lub rozczarowaniem.
Dotarcie do zrédet i umiejetnosé ich
rozpoznawania na wczesnym etapie
jest kluczem do szukania rozwiaza-
nia.

Dodatkowo warto tez sprawdzi¢, czy
nie kierujg nami jakies irracjonalne
przekonania, ktére wywotuja duze
napiecie np. perfekcjonista majacy

dr Marcin Capiga
Trener/ Coach/ Konsultant/ Dyrektor
Zarzqdzajqcy TRAINING TREE

przekonanie: Wszystko powinno
by¢ zrobione na czas, moze reago-
wac duzym napieciem i irytacja na-
wet na niewielkie spdZnienie.

Jak roztadowywac napiecie?
Warto o to dbac zaréwno poza pra-

3, jak i w pracy. Kiedy wrécisz do
domu, zainwestuj w cos co roztadu-
je twoje napiecie w ciele, emocjach

i glowie. Swietnie dziata sport, spa-
cer lub przytulenie sie do kogos
bliskiego. W pracy natomiast mo-
zemy wyjs¢ na chwile na zewnatrz,
by¢ moze mamy chillout-room, w
ktérym mozemy zrobi¢ sobie krétka
relaksacje lub ¢wiczenie oddecho-
we. Warto oderwac sie na chwile od
zawodowej codziennosci i zwolnic¢
- wtedy wiasnie zdejmujemy nasz
garnek z gazu i chociaz roztadowa-
nie napiecia, np. w wyniku op6z-
nionego raportu, nie spowoduje
przyspieszenia pracy nad nim, to da
nam swiezsze spojrzenie na sprawe i
by¢ moze przestaniemy myslec o tej
sytuadcji jak o koncu $wiata.

Jak powstrzymac wybuch ztosci:

« Naucz sie rozpoznawac swoje emogje i co je
wywotuje

« Popros o chwile przerwy podczas stresujacej
rozmowy

+ Planuj stresujace rozmowy w odstepach czasu -
tak by mie¢ czas ochtona¢

« Gdy jeste$ zdenerwowany, przet6z wazng
decyzje nainny moment

« Pracuj ze swoimi przekonaniami

+ Dbaj o reqularny relaks w domu i pracy - moze
by¢ nawet minutowa przerwa - lepsze to niz nic

#Marta Wujek

WWW. VAPIANO.PL
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Korpodziennikarz obywatelski

Oczywista oczywistoscia jest, ze praca

w korporacyjnym biurze to nie tylko
wyzwania, pakiet opieki medycznej i
mozliwosci rozwoju. Regularny dochéd

z pracy najemnej w ktéryms z polskich
zagtebi korporacyjnych, okupiony jest
czesto seria frustracji, zabieganiem oraz
ciggta walka ze ztosliwie rozpraszajacymi
bodZzcami. Najnowsze odkrycie wskazuje
jednego z winnych tego stanu rzeczy.

Przeczytaliscie uwaznie tytut tek-
stu? W pierwszym odruchu zde-
cydowaliécie juz nigdy nie dac sie
zwies¢ zottej drazy puszczajacej oko
z plastikowego opakowania pet-
nego stodkosci? Spokojnie, cukier
niezmiennie krzepi. Zrédtem zta sg
szefowie i spotkania. Managers &
meetings.

Kilka lat temu w pewnym biurze,
bank oplatajacy swymi mackami
znaczng czes¢ globu... Zaplanowa-
ne na jedenasta spotkanie catego
zespotu zostaje przetozone o pot

REKLAMA

godziny na prosbe szefowej. Kazde-
go dnia dziewiecioro pracownikéw
przedstawia gremialnie sprawy,
ktérymi aktualnie sie zajmuje. Za-
tozenie oficjalne - informujemy sie
nawzajem o najpilniejszych zada-
niach; jesli komus przytrafi sie na-
gta niesubordynacja, reszta bedzie
wiedziata co robi¢ w zastepstwie.
Domyslnie - szefowa stara sie zbu-
dowac wrazenie kontrolowania sy-
tuacji. Pewnego dnia wystawitem jg
na probe: przedstawitem stan rzeczy
zupetnie sprzeczny z tym, co miato
miejsce dziert wczesniej. Nie zorien-

towata sie w mojej intrydze, tak jak
nie orientowata sie w biezacej pracy
zespotu. Codzienne spotkanie byto
narzedziem realizacji strategii, w
ktéra gteboko wierzyta. ,Kontrola
podstawa sukcesu” — padfo kilku-
krotnie z jej ust.

Dwa lata pdézniej. Na czwartym pie-
trze bezbtednie przeszklonego biu-
rowca w sercu krainy korpo, branza
FMCG.

O tej samej godzinie w sali zbiera
sie okoto dwudziestu osob. Dwa
zespoly beda opowiada¢ sobie o
problemach, z ktérymi sie wiasnie
borykaja. Przeszkody natury tech-
nicznej sa na porzadku dziennym:
trzeba zdzwoni¢ sie z tymi, co pracu-
ja zdomu, wiaczy¢ rzutnik, potaczyc
z nim komputer, wyswietli¢ codzien-
ny raport ku uwadze wszystkich
zgromadzonych. | najwazniejsze
- uzupefni¢ go dla menadzera obu
zespotow. Kejpijaje, rutkozy, czelen-
dze. Problemy, problemiki, propo-
zycje rozwigzan. Swiezaki sie anga-
zujg, starzy wyjadacze pomrukujg
niezadowoleni. Szef z entuzjazmem
debiutanta przekonuje o pedago-
gicznej wartosci codziennego spen-

Jestem software-robotem,
zastepujacym manualne

i powtarzalne zadania
pracownikéw w Twojej firmie.

Bez integracji z systemami
| informatycznymi!

“ Loguje sie jak cztowiek
| ale dziatam jak robot:
| bezbtednie, szybko i tanio.

| ‘ Pozyskuje dane z formularzy,
faktur, umow, aplikacji, plikow

oraz internetu i wpisuje je
do Twoich systemow.

Dokonam cyfrowej
transformacji Twojego
) modelu biznesowego.

Automatyzacja

procesow
biznesowych
robotami

Centrum Robotéw

Rhenus Data Office Polska Sp. z 0.0
al. Katowicka 66, 05-830 Nadarzyn
tel. 22 765 66 40

Na www.robotydoroboty.pl
sprawdz zalety robotow
pracujgcych dla Ciebie

w modelach: licencyjnym
oraz wynajmu na godziny.

do

du. Ja wiem, ze prace robi sie przy
komputerze, a nie w ciasnym pokoju
z przygaszonym $wiattem.

Istotg pracy menadzerdéw jest dopil-
nowanie, aby podwiadni wykonali
nalezycie swoje obowiazki. Najpo-
pularniejszg metoda jest zadawanie
pytan: jak idzie to, jak poszto tam-
to, co sie stato, ze nie jest tak, jak
by¢ powinno. Najtatwiej zrobi¢ to
podczas zebrania zespotu - wtedy
pot biedy. Ale szefowie dopytuja o
kazdej porze, zazwyczaj bez uprze-
dzenia, bo akurat w momencie im
odpowiadajacym pragng wniknaé w
arkana okreslonej kwestii. A ty rzu¢
wszystko i wyjasniaj. Taka rozmowe
kwalifikuje jako bodziec rozprasza-
jacy. Efektywnos¢ w pracy wymaga
okreslonych interwatéw skupienia
oddzielonych chwilami odpoczyn-
ku. Szef pojawiajacy sie znienacka
na skraju biurka lub okienko z jego
zdjeciem wyskakujace na monitorze
komputera jest tym bardziej fru-
strujace, im z gtebszej koncentracji
wyrywa. Hierarchia oraz kultura
pracy nakazujg natychmiastowa od-
powiedz. Miedzy innymi stad bierze
sie popularnos¢ pracy z domu - nie
chodzi wylacznie o to, ze mozna
zrobi¢ pranie i ucig¢ sobie drzemke
inaczej niz ukradkiem. W domu nie
gosci szefostwo.

Zeby odda¢ nieco czlowieczerstwa
kierownikom - oni tez majg swoich
przetozonych. W roli podwtadnego
napotykaja na to samo zjawisko. Nie
bytbym jednak taki hojny z obdaro-
wywaniem ich wspétczuciem, trze-
ba je zachowac dla siebie. Gdyz szef
szefa nie ryba — ma glos i tez pyta.
Hierarchia i kultura pracy nakazuja
odpowiedzie¢ jeszcze zgrzebniej.
Do dzi$ staram sie wyrzuci¢ z pamie-
ci dzien, w ktérym wiele krwi popsu-
to mi trzykrotne powtérzenie anali-
zy pewnej zagwozdki w relacjach z
partnerem zewnetrznym w branzy
débr szybko zbywalnych. O poran-
ku obratem jedyng stuszna droge -
pdtgodzinna telefoniczna rozmowa
z dostawcg wystarczyta, aby ustali¢
plan dziatania z obustronng dekla-
racjg natychmiastowego wdrozenia
go w zycie. O jedenastej, przyparty
do muru, zebym w korcu sie ode-
zwat, bo przeciez na pewno co$ spe-
dza mi sen z powiek, opowiedziatem
o efektywnej telekonferencji, przed-
stawiajac jg jako przyktad dobrych
praktyk. W samo potudnie zjawit sie
szef z prosba o naswietlenie zagad-
nienia. Chciatby sie z nim zapoznac.
Po godzinie zjawit si¢ jego kierownik
w tej samej sprawie. Ku mojemu
zaskoczeniu, swoja wizyta przed
samym wyjsciem zaszczycit mnie
takze jego menadzer. Piramida zto-
zona z konia, na ktérego grzbiecie
skrada sie pies, na ktérym wyciaga

sie kot, na ktérym prezy sie kogut.
Bez sensu.

Samo spotkanie o jedenastej nie
trwato pét godziny: zegar praco-
dawcy tyka inaczej. Dwadziescia
0s6b marnujacych trzydziesci mi-
nut, to dziesie¢ godzin catej firmy.
A to nie jedyne spotkanie widnie-
jace w outlookowym kalendarzu.
Na ilu z nich jestem bezposrednio
potrzebny? Na ilu tylko po to, zeby
przekaza¢ jedna, krotka informa-
cje? lle z tych spotkan datoby sie
poprowadzi¢ szybciej, efektywniej,
z ograniczeniem wymaganych pra-
cownikéw do minimum lub z po-
zbieraniem niezbednych informacji
od drugo- i trzeciorzednych gosci z
wyprzedzeniem?

Szkoleniowcy z mojej korpo mater
przeprowadzili fenomenalne szko-
lenie z organizacji spotkan. Wysze-
dtem z niego bogatszy o bezcenna
wiedze. Prowadzacy powinien za-
wczasu zarezerwowac sale i przyby¢
do niej kilka minut wczesniej, aby
mie¢ czas na rozwigzanie poten-
cjalnych probleméw technicznych
przed przybyciem gosci. Ci ostatni
powinni przyby¢ na czas. Temat
oraz agende nalezy przedstawi¢
juz w zaproszeniu. Rozpisane co do
minuty pomagajg zmiesci¢ sie w
czasie przeznaczonym na spotkanie.
Prowadzacy ucina wszelkie dywaga-
cje, ogniskujac uwage wyfacznie na
istocie sprawy.

Firma liczyta wtedy okoto tysigca
pracownikéw. W szkoleniu udziat
wzieto ich kilkanascioro.

Gdybym to ja ustalat program zajec
z organizacji spotkan, dodatbym
jeden wazny punkt. Kiedy bytem
zywiotowym mtodziericem, zapro-
szenie na imprezy traktowatem jako
Swietos¢, nie wyobrazatem sobie
odmowienia gospodarzom swojej
obecnosci. Nie tylko dlatego, ze by-
tem grzeczny, ale i prézny - przeciez
te zabawy nie mogtyby odby¢ sie
beze mnie! Pewnego razu, zmeczo-
ny intensywnym zyciem towarzy-
skim, nie poszedtem. | co? | nic. Swiat
krecit i kreci sie dalej. Do brzegu: za-
proszenie to nie konieczno$¢ uczest-
niczenia w spotkaniu, Outlook to nie
lista obecnosci. Odmow, zbojkotuj,
przedstaw przyczyny, zapytaj, czy
naprawde jestes potrzebny. Jesli
twoja jedyna rola ma by¢ stuchanie
- przejrzyj podsumowanie ze spo-
tkania, nadasz wiecej sensu pracy
protokolanta. Pozwél sobie na do-
datkowy czas pracy. Sednem tego
argumentu nie jest zawoalowana
kampania na rzecz jeszcze ciezszej
pracy na rzecz korporacji. Wrecz
przeciwnie, pierwszym beneficjen-
tem odpowiedzialnego zarzadzania

ODtEM Z£ A W KORPORACJACH

sobg w biurowym srodowisku jest
sam pracownik. Mniej bezsensow-
nych spotkan, to wiecej niczym
niezmaconego czasu, ktéry mozna
wykorzystac na rzetelne wykonywa-
nie zadan. Tak, aby interwatom wy-
tezonego skupienia i przerw nadac¢
jeszcze wiecej regularnosci.

Remedium na wscibskiego kierow-
nika nie jest takie proste, poniewaz
wymaga zaangazowania W proces
naprawczy samego protagonisty.
Niemniej jednak jest pole do popisu.
Na sztandary nalezy wywiesi¢ hasto:
,Zaufanie podstawa sukcesu”. Zada-
niem kadry kierowniczej powinno
by¢ budowanie wéréd podwiad-
nych poczucia odpowiedzialnosci
za powierzone obowigzki. Integral-
ng czescig tego procesu musi byc
wyposazenie podwiadnego w spe-
cjalistyczng wiedze, regularne jej
pogtebianie oraz wskazanie tatwo
dostepnych autorytetow w razie
watpliwosci. Zatrudniony, ktéry wie
co robi¢, nie potrzebuje ciagtej kon-
troli. Swiadomos¢ whasnej sprawczo-
$ci dodaje pewnosci siebie. Umacnia
pozycje w procesie decyzyjnym.
Podnosi efektywnos¢. Korzys¢ dla
menadzeréw jest taka sama - wiecej
czasu na wasciwe zadania.

Nie jest to piesh przysztosci, to sie
dzieje juz dzisiaj. Czas na opowies¢
z mojej trzeciej, obecnej pracy. Moja
szefowa, oprdcz tego, ze jest me-
nedzerka, jest jeszcze specjalistka.
Sama mnie wyszkolifa. | doszkala
regularnie. Wtedy, kiedy ja tego
potrzebuje i kiedy ona uzna za sto-
sowne wprowadzi¢ mnie na wyzszy
stopient branzowego wtajemnicze-
nia. Nasze kontakty opieraja sie na
partnerskiej wspotpracy, ktorej osia
jest zaufanie. Nie przepytuje mnie
z moich zadan. Jednoczesnie ja ro-
zumiem odpowiedzialno$¢, ktéra
na mnie spoczywa. A takze site wy-
nikajaca z samodzielnosci. Mam
réwniez dowolnos¢ w chodzeniu
na spotkania, gdyz z powyzszego
wynika wiedza na temat mojej roli
w poszczegdlnych procesach. Nie
bojkotuje buriczucznie spotkan dla
mnie zbednych - grzecznie odma-
wiam za posrednictwem Outlooka.

Moja pierwsza szefowa dzien w
dzienh pytata o stan poszczegolnych
spraw. Lata temu, nie lada kurazu
wymagato ode mnie blefowanie,
aby moc sie przekonag, ze nie orien-
towata sie ona za grosz w sytuacji
zespotu. Zabraklo mi natomiast
odwagi, zeby przekaza¢ jej jedna,
prostg prawde. Zespdt uwijat sie z
praca najszybciej, gdy ona bawita na
urlopie.

# Mat Bum
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UCIEKINIER Z KORPO

Halo, korpo! Kontrola!

Drobna kobieta z wiecznym usmiechem.
Stewardessa, recepcjonistka,
korpomyszka, ktéra postanowita zmienic
swoje zycie, zawojowac swiat i zostac¢

policjantka. Korpo Voice udzielita wywiadu

o tym, jak to sie stato oraz przyblizyta
etapy rekrutacji do policji.

Jak to sie stato, ze trafitas do kor-
po?

Przez przypadek, w zasadzie to nigdy
nie miatam planu, zeby pracowaé w
korporadji i nie byto to moim celem
zycia. Stafo sie tak, bo w pewnym
momencie byta to jedyna mozliwa
dla mnie opcja,

Praca w korporagji nie byta twoim
pierwszym zajeciem. Wczesniej
pracowalas jako stewardessa.
Zajmowatas sie zupetnie réznymi
rzeczami, ale caly czas marzylas,
by zostac policjantka?

Nigdy nie chciatam ani pracowa¢ w
korpo, ani nie chciatam by¢ stewar-
dessa. Tak naprawde byly to tylko
etapy w dochodzeniu do spetnienia
marzen. Odkad zaczetam studia, wie-
dziatam, ze chce by¢ policjantka, a to
wecale nie bylo takie proste dosta¢
sie do policji. Czekajac na spetnienie
tego marzenia, podejmowatam pra-
ce jakie sie trafiaty. Trafita sie stewar-
dessa, a potem korporacja.

Za czym teraz tesknisz, z perspek-
tywy czasu, wspominajac prace w
korpo?

Przede wszystkim tesknie za ludzmi,
z ktorymi sie zzytam i fajng atmosfe-
ra. Miatam ciekawe stanowisko, bo
praca w recepgji to takie centrum
zycia korpo. Wszyscy mowili, ze
lepiej mie¢ dobre stosunki z recep-
cjonistkami na wypadek, gdyby po-
trzebna byta pomoc (Smiech - red.).
Mile wspominam ten specyficzny

REKI AMA

jezyk korpo i wtracanie co drugiego
stowa po angielsku; do tej pory mnie
to $mieszy.

Jak wyglada procedura aplikacji
do pracy w policji?

Jeszcze podczas studiow ztozytam
wniosek o przyjecie. Procedury s3
diugotrwate; w sumie czekatam pét-
tora roku az faktycznie do trafitam
do policji. Jak wyglada procedura?
Po ztozeniu dokumentéw miatam
testy sprawnosci fizycznej. Musiatam
pojechac do Szczytna, gdzie razem
z okoto 150 osobami miatam zali-
czyc tor przeszkédd. Do tego zadania
przygotowywatam sie dwa tygo-
dnie; jezdzitam do Przemysla skad
pochodze i ¢wiczytam z nauczy-
cielem WF. Byto to dla mnie trudne,
poniewaz jednym z elementéw toru
byt rzut pitka lekarska, ktéra wazyta
5 kg. Trzeba byto rzuci¢ piecioma
takimi pitkami, powyzej pieciu me-
tréw, zeby zaliczy¢ zadanie. Jestem
drobnej budowy, dlatego sprawiato
mi to ogromng trudnosc i szczerze
powiedziawszy do samego korica
treningdw nie udato mi sie rzuci¢
wystarczajaco daleko. Na egzaminie
chyba stres dat mi tak w ko$¢, ze uda-
fo mi sie zaliczy¢ test. Bytam z siebie
dumna i wniebowzieta. W ten sam
dzierr odbyt sie réwniez test wiedzy
ogolnej, ale to juz byto dla mnie duzo
prostsze i poszto gtadko.

Pézniej byt najdtuzszy etap rekruta-
cji. Ponad rok czekatam na telefon,
poniewaz byto duzo kandydatow.

Testy fizyczne, testy wiedzy- co
potem?

Pézniej byly testy psychologiczne,
najtrudniejszy etap, najbardziej stre-
sujacy, na ktérym odpada bardzo
duzo oséb.

Czyli pracujac przez rok w korpo-
racji, caly czas czekatas na wyniki?
Doktadnie. Zawsze czutam, ze musze
w zyciu zrobi¢ co$ wigcej, niz np. sie-
dzenie w recepcji. To czekanie mozna
powiedzie¢, ze byto tylko po to, zeby
sie utrzymac i zarobic pienigdze. Nie
Zzatuje. Bardzo dobrze wspominam
prace w korpo, duzo sie nauczytam,
zwiaszcza podszlifowatam angielski,
bo w korporacji byto duzo obcokra-
jowcdw, zwhaszcza Dunczykdw. Mu-
siatam uzywac angielskiego na co
dzien, co pomogto mi szczegdlnie w
rozmawianiu. Wiec, mimo ze czeka-
tam na wyniki, nie uwazam, zeby byt
to zmarnowany czas; zdobywatam
rézne umiejetnosci.

Jak zareagowata twoja szefowa na
informacje, ze zostalas przyjeta
do policji i odchodzisz? Wiedziata
wczesniej o twoich planach?

Nie, nikt nie wiedziaf; nie chciatam
mowic, zeby nie zapeszac. Wiedzieli
tylko najblizsi znajomi i rodzina. To
byto takie marzenie troche nieosia-
galne. Przysztam do korpo, wpaso-
watam sie w ten $wiat. Nie wiem czy
ktos, komu wspominatam o moich
planach, potraktowat je na serio,
bo jesli na mnie spojrze¢, to trudno
zapewne uwierzy¢, ze taka drobna
kobieta moze trafi¢ do policji. Mam
wrazenie, ze moje opowiesci brano z
przymruzeniem oka. Gdy zadzwoni-
li do mnie z policji, musiatam rzuci¢
prace w ciggu kilku dni i podpisac¢
angaz do policji. Nie miatam za duzo
czasu, zeby sie zastanowi¢ w jakie
stowa ubra¢ to moje wypowiedze-
nie, dlatego po prostu posztam,

powiedziatam i z dnia na dzien sie
zwolnitam.

| zaczelo sie robic ciekawie?

Tak, najpierw zaczat sie okres
przygotowawczy do $lubowania.
Spedzitam miesigc w oddziale pre-
wengji policji w Piasecznie, gdzie w
30-stopniowym upale, przez 10 go-
dzin dziennie, od poniedziatku do
soboty, musiatam uczy¢ sie musztry.
To dato mi w kos¢, ale z perspektywy
czasu moge powiedzie¢, ze to byt
najtatwiejszy okres. Pdznej zaczeta
sie szkétka w Legionowie, pét roku
cigzkiej pracy. Tam codziennie od 8
do 16 byly zajecia, a po nich samo-
dzielna nauka zeby nastepnie zali-
czac egzaminy.

Czyli to nie byly tylko zajecia fi-
zyczne?

To byt tzw. kurs podstawowy, czyli
zdobywanie wiedzy na temat pracy
w policji. UczyliSmy sie przepiséw
itp., ale byty tez zajecia fizyczne, tzw.
techniki interwencji, podczas ktd-
rych budowana jest kondycja oraz
¢wiczy sie sztuke obrony, techniki
obezwiadniania. Do tego dochodzi
tez kurs na strzelnicy. Byto to ciezkie,
bo z jednych zajec biegto sie na ko-
lejne; wszystko w biegu. Duzy nacisk
ktadziono tez na nauke dyscypliny.
Byto to meczace, bo zdarzaty sie
sytuacje, gdy kto$ mogt sie po pro-
stu czu¢ ponizony. To jednak miato
ksztattowac osobowos¢, by byc sil-
niejszym psychicznie, by sie nie pod-
dawag, nie dac sie zZtamac. Wiec jezeli
ktos dat sobie rade psychicznie w tej
szkole, to fizycznie tez. Najtrudniej
byto poradzi¢ sobie z gtowa.

Ty potrafitas to zrobic.

Tak, chociaz z perspektywy czasu
stwierdzam, ze byto naprawde ciez-
ko. Nie wiem, czy chciatabym to
powtérzyc. Wtedy ched spetnienia

marzen byfa tak silna, ze chyba z niej
brat sie moj zapat.

Czy teraz robisz to, co zawsze
chcialas robi¢? Czy wyobrazenie
o pracy w policji bylo inne od re-
aliow?

Zderzenie z rzeczywistoscig jest
bardzo cigzkie. Wyobrazatam sobie,
ze jesli bede chciata iS¢ np. do wy-
dziatu kryminalnego, to na ,pstryk-
niecie palcami” taka $ciezke kariery
wybiore i awansuje. Tymczasem tak
to nie wyglada. To nie korporacja.
Jako policjant w patroléwce mozna
przezy¢ i 10 lat, i mozna nie mie¢
nawet szansy na inne stanowisko.
Na poczatkowych testach psycholo-
gicznych byly pytania o to jak sobie
wyobrazam swoja kariere za 10 lat.
O Boze, alez ja miatam plany. Jak dzi$
sobie pomysle, to troche mi sie Smiac
chce, ze myslatam, ze to takie proste.
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Robienie kariery w policji to jest
ciezki kawatek chleba. Teraz pracuje
w pionie kryminalnym i mozna po-
wiedzie¢, ze jest to w jakims stopniu
spetnienie moich marzen, chociaz
zupetnie odbiega od tego, co sobie
kiedys myslatam o tym.

Czy przeniesienie do policji za-
owocowato wiekszymi pieniedz-
mi, czy jest gorzej niz w korpo?
Nie jest tak Zle, teraz zarabiam wie-
cej, ale poczatki byty ciezkie (Smiech-
-red.)

Czego ci zyczyc?
Cierpliwosci i awansow.

# Magdalena Kazubska

Need to brin
in some young blood

ACT Advanced Corporate Training

MR. BIG FISH ACQUISITION OF COMPETITION

that could be.

do we?

spoil them,

* BIG FISH = an Important or powerful person (Gruba Ryba)
* te be a big fish in a small pond = fo have a lof of influence only over a small area

COO - Dear Mr. Fish, with the acquisition of last
month, we need fo continue rebranding ourselves
as a company focused on young people.

We aren't quite sure what the 1) best way about

Mr. Fish — Need fo bring in some 2) young blood,

COO0 - Yes, we do, would you have any
suggestions? What do young people look for

in a workplace?

Mr. Fish - It's becoming more and more 3]
commeon practice to provide young people with
a home-like environment af the office, if not even

The more comfortable they feel the more

BIG FISH in the MORDOR POND - co powie Ci ryba, co w Mordorze plywa ...

GLOSSARY:

likely they are to join but more importantly stay.

Money and a flexible schedule are also

something to consider.

COO0 - Ok, so we will have to remodel a bif,
would that be enough? How can we 4] spice

it up a bif more?

Mr. Fish - We definitely need fo provide
entertainment, a place to relax, and most
importantly, we have to upgrade the canteen
and ensure that we provide good food and

nowi ludzie

3. Common practice - powszechna praktyka
4, Spice it vp - podgrza¢ atmosfere,

vatrakcyjnié

przekqsic

lofs of if. Especially for the IT team who 5) get

the munchies every hour!

www.act.edu.pl

1. Best way about (something/doing
something) - ngjlepszy sposéb na cos
2. Young blood - swieia krew, mtody narybek,

5. Get the munchies - mie¢ ochote co$

ACT szkolenia jezykowe dla firm
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KORPOMAMA
Noworoczne

postanowienia
- dajesz rade?

Kazdy z nas chce dla swoich dzieci jak najlepiej. Za-
lezy nam, by wyrosli na normalnych, dobrze funk-
cjonujacych w spoteczenstwie, dorostych.

Ale zycie nie zawsze uktada sie po naszej mysli. Tez
czasem macie obawy, co wyrosnie z dzieci maja-
cych tak dziwne, osadzone wirtualnie dziecinstwo?
Nasze przeciez wygladato zupetnie inaczej!

My biegalismy po drzewach, a oni buduja z drewna
w Minecrafcie. My zajmowalismy sie prawdziwymi
zwierzakami, karmilismy kietbasa, ukradziong z
domu, kotki pod blokiem, a oni maja tamagotchi!
Nikt nie nauczyt nas, jak wychowywac¢ mtodych
ludzi w takich warunkach. Nikt nie dostarczyt nam
szkolerr ani treningdw przed wykonaniem tego
dtugoterminowego zadania. Jestesmy przyzwycza-
jeni do robienia self-assessment w korporacji, ale
czy czasami nie przelatuje wam przez mysl, ze war-
to by taka ocene wystawi¢ rowniez sobie nie jako
pracownikowi, ale mamie/tacie?

Bedac rodzicem, caly czas mamy przekonanie,
ze co$ powinnismy robi¢ czesciej (np. zmieniac
posciel) lub rzadziej (puszcza¢ dzieciom bajki na
YouTube), albo w ogdle przestac robi¢ (np. przekli-
nac przy dzieciach).

Z poczatkiem roku mozemy wiec postanowi¢, by
by¢ lepszym rodzicem. Czy faktycznie warto sta-
wiac sobie nierealne cele, ktére pod koniec roku
wrdcg do nas jako wyrzut sumienia?

Moze warto postawi¢ na rzeczy, ktére tatwo wdro-
zy¢ niewielkim kosztem, a ktére beda miaty duzy
wptyw na nasze zycie i kontakt z najblizszymi?

Nie wchodzac zbyt gteboko w szczegoty, najwaz-
niejsze jest to, by nasze cele byty SMART (akronim
od angielskich stéw: Specific/Simple, Measurable,
Ambitious, Realistic, Time-driven/Timely). Oznacza
to, ze zadania, ktére planujmy zrealizowa¢ w da-
nym roku musza by¢:

SPECIFIC

1. Proste i konkretne (Specific/simple) - zapisane w
prosty i jednoznaczny sposdb, niepozostawiajacy
miejsca do interpretacji. Maja by¢ odpowiedzig na
pytania, co chcemy osiagna¢, po co i w jaki sposéb.
MEASURABLE

2. Mierzalne (Measurable) - by mozna byto fatwo
sprawdzi¢, czy cel zostat osiagniety np. policzy¢

REKLAMA

ile ksigzek przeczytalismy dzieciom, ile udato nam
sie oszczedzi¢ na zakupach (na przyktad sprzetu zi-
mowego), ziloma nadprogramowymi kilogramami
udafo nam sie pozegnac.

AMBITIOUS

3. Ambitne (Ambitious) - by byty dla nas wyzwa-
niem i sprawiaty pewng trudnos¢ w ich realizacji.
Dzieki temu satysfakcja z ich osiggniecia bedzie
wieksza.

REALISTIC

4. Realne (Realistic) - by byty dla nas osiggalne i
niezbyt abstrakcyjne. Nie planujmy rodzinnych wa-
kacji w hotelu pieciogwiazdkowym, jesli mozemy
sobie pozwoli¢ jedynie na camping rodzinny. Ale to
dziata tez w druga strone: jesli nie lubisz pajakow,
nie zmuszaj sie do wyjazdu pod namiot.

TIME-DRIVEN

5. Osadzone w czasie (Time-driven/Timely) - cele
powinny by¢ realizowane w okreslonych ramach
czasowych i mie¢ okreslone terminy tzw. dealine,
np. do konca pierwszego potrocza nadrobie za-
legte szczepienia dzieci, bede wynosi¢ worek ze
$mieciami co rano, zamiast robic¢ sktad na balkonie,
jak moja sasiadka. Bez sprecyzowania dat realizacji
danego zadania istnieje dos¢ duze ryzyko, ze nigdy
sie nie zabierzemy do pracy.

To co? Zaczynamy? Gotowi, do biegu, SMART!

#Magda Seko

LIST 0D CZYTELNIKA

Hej Dziewczyny!

Czy wy tez tak macie, ze mqz, partner, narzeczony truje wam
nad glowq, ze macie poprzestawiane niewtasciwie prioryte-
ty? Obraza majestatu i foch, ze zostajecie w zamknieciach,
miesiqcach, nadgodzinach, ze nie mozecie wzig¢ urlopu w
dowolnie wybranym terminie, bo wizyta klienta, prezentacja
zespotu? Docinki w stylu, Ze zaniedbujecie dzieci, poniewaz
15-minutowe pdZniejsze wyjscie z pracy spowodowato spéz-
nienie na basen z cdrkg, co z kolei wywotato lawine nega-
tywnych emodji (foch u corki - niechec¢ wejscia do wody, bo
inne dzieci juz wczesniej weszly - ptacz, kiedy po 10 minutach
proszenia w koricu méwicie do instruktora, zeby jq wzigt na
site do wody, bo przeciez mata nie bedzie wami rzqdzic). A do
tego, jak prébujecie sie wygadac¢ w domu, pozali¢, ze macie
ciezkq sytuacje w pracy, bo oprécz zadarn typowo liderskich
dorzuciliwam jeszcze ,proces” do robienia, to zamiast wspar-
cia otrzymujecie ,po gtowie” (na szczescie w przenosni) i gad-
ki umoralniajgce w stylu,,jak ja miatem problem z pracg, to jq
prébowatem zmienic”. Och...

Przeciez ja tego, Ze tu jestem nie robie dla swojej przyjem-
nosci, tylko dla tych dzieci wtasnie, ktdre ponoc zaniedbuje.
Dla meza, zeby zapewni¢ nam byt na jakims poziomie. Zeby
sptacac dwa kredyty, moc pojechac na wakacje za granice i
bezstresowo chodzic¢ sobie do restauracji nawet w tygodniu
przed wyptatq. Do niedawna nota bene zarabiatam wiecej
od niego, co zresztq byto bardzo wrazliwym tematem u nas w
domu, wiec lepiej niech on tego nie przeczyta.

Pracuje tez dla swojej satysfakcji oczywiscie, bo lubie te robote
i ludzi, z ktérymi pracuje, ale to chyba bedzie niestety korzys¢
na ostatnim miejscu w kolejce. Zadania sq fajne, ale ile stre-
sow! Manager, KPI, deadline.

Ktos, kto nie pracowat nigdy w korporacji, chyba nie zrozu-
mie, skqd nam sie to bierze. To przeciez nie jest tak, ze nas
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ktos kajdanami do biurek przykuwa, ze nam przypina kule u
nogi, zebysmy nie mogli opuscic stanowiska pracy. Ambitni i
odpowiedzialni ludzie lubig doprowadzac sprawy do korica,
lubiq czuc sie docenieni, a tak mozemy sie poczuc, jak zrobimy
dobrq robote lub dopilnujemy zespét w trakcie ,closingu”. To
na pewno jest tez cecha jakiegos pokolenia, XYZ, ktdrego nie
pamietam, chociaz szkolenie byto bardzo ciekawe. C6z, ja tak
mam wiashie.

A macie tez tak, ze firma wysyta was w delegacje do Paryza
(wow!), tego ukochanego Paryza, ktérego jako frankofilki
jestescie prawdziwymi fankami i eksploratorkami od lat? Na
mysl przychodzq od razu bagietki, sery, wino, Montmartre.
Ale to juz nie jest ten sam Paryz, kiedy jedziecie do niego do
pracy, przeprowadzic szkolenia dla sprzedawcéw, a na kaz-
dym rogu czajq sie komandosi z karabinami. | wy jestescie
rozdarte, z jednej strony rados¢, Ze sie wyrwiecie z domu, od
dzieci i szarej codziennosci, a z drugiej - strach przed terrory-
zmem, wyrzuty sumienia, ze zostawiacie meza samego z tym
catym majdanem i niemoznos¢ prawdziwego zrelaksowania
sie i nacieszenia tq pseudo-wolnosciq w kontrolowanym na
kazdym rogu i niebezpiecznym miescie zakochanych. Cie-
kawe, czy faceci tez odczuwajq to rozdarcie, czy to domena
korpokobiet, ktore z definicji wiecej rozmyslajq i wiecej sie za-
stanawiajq nad zyciem, pracq, domem, sobq?

Kochane, nie da sie by¢ super na kazdym polu. Pozwdlcie so-
bie na nieugotowanie obiadu - zamdwecie pizze, poslijcie dzie-
¢i w niewyprasowanych ciuchach do przedszkola - nie bedq
odstawac na tle innych. Prasowanie to jest syzyfowa praca,
a tego, kto wymyslit zelazko, powinno sie torturowac, dajgc
mu do wyprasowania sterte ubran dzieciecych, a pézniej ka-
zac patrzec, jak jego dzieto jest niweczone poprzez poranne
przeciqganie sie rodzicéw z dziecmi o ubrania, Ze tego nie za-
fozq, bo sq guziki albo ich nie ma, bo nie lubiq zielonego, bo
bojq sie brgzowego. Wrrr... A jak zapomnicie zrobic¢ zakupy i
na kolacje dzieci zjedzq ptatki zamiast paréwek z chlebem, to
tez nic sie nie stanie.

Mama, ktéra pracuje w korporadji jest podobnie jak kazda
pracujgca mama rozdarta miedzy pracq a domem, a juz
catkowicie na koricu ma swoje potrzeby. Dlatego apeluje do
was, do nas! Bqdzmy kobietami i czy sie to podoba waszym
mezom czy nie, idzcie raz na jakis czas do fryzjera, do SPA, na
5-godzinng kolacje z kolezankami (przeciez nie o jedzenie sie
rozchodzi, mqz: ,ile mozna gadac?; oj dhugo, dtugo...). Po-
zwdlcie sobie na jakgs ekstrawagancje, nowq torebke, nowq
sukienke. Bo przeciez kazdy wie, Ze szczesliwa mama to szcze-
sliwe dzieci i ta aura szczesliwosci powinna tez promieniowac
na waszego bohatera domu, wprowadzajqc go w nastroj bez
fochdw i ochéw. A jak bedzie spokdj w domu, to nawet de-
adliny, KPli managerowie juz jakby mniej straszni. Zatem - na
barykady, dziewczyny! Niech kobiecos¢ bedzie z wami!

Ania z Krakowa

DZIENNIKARZ OBYWATELSKI

POSZUKIWANY

JESTES LUB BYLES PRACOWNIKIEM KORPO?
MASZ LEKKIE PIORO | CHCIALBYS SIE PODZIELIC REFLEKSJAMI?

Korpo Volce
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Singiel w korpo. |

Wyniki badan wewnatrzbiurowych
Zz okresu walentynkowego

Jak korposingiel
ma skutecznie
przetrwac
walentynki? Czy
w kazdym biurze
rzadzi status

W zwWigzku™?

Czy korporacje
dyskryminuja
singli? A moze
wrecz przeciwnie?
| czy w korpo singiel
singlowi réwny?

By odnalez¢ odpowiedz na wszystkie
te pytania, udatem sie do jednego ze
znanych mi krakowskich biur, gdzie
Jstruktura  zwigzkowo-towarzyska”
stanowi ewenement. Wérdéd prawie
czterdziestu zatrudnionych tam kor-

REKLAMA

RABATOWY

CAEA KOLEKCIA

-20% y

weat »

ile

poludziéw tylko széstka jest na te
chwile w zwigzku, a wyrazna przewa-
ga singli utrzymuje sie i wzrasta od
niespetna dekady. Wiekszos¢ zatrud-
nionych to mezczyzni. Sredni wiek
pracownika wynosi niecate 31 lat.
Kazdy do wyrobienia ma 240 godzin
w miesigcu. Walentynki teoretycznie
dotykaja tam wszystkich, lecz kazdy
z singli radzi sobie z nimi w inny spo-
s6b, z nieco innym podejsciem.

Podejscie negatywne

Na poczatek Monika, lat 39. Pogod-
na twarz, efektowna, krétka damska
fryzura, duze kolczyki. Szczupta i wy-
soka. Cho¢ norma kulturowa patriar-
chatu, naznacza wstydem i dyskrymi-
nuje dojrzate, wolne kobiety, Monika
zdaje sie tego nie odczuwad.

- Jak dtugo jestes singlem, czy tez
0soba samotng?

- Singielkg - akcentuje Monika. -
Jakie$ osiem lat temu zakonczytam,
wiasng decyzja, mdj ostatni powaz-
niejszy, cho¢ nie w petni powazny,

WAZNY NA OKAZICIELA

zwigzek i od tamtego momentu
nawet jako$ bardzo sie nie staram
wchodzi¢ w podobne relacje. Bez
partnera zyje sie po prostu tatwiej i
wygodniej.

- A przez te siedem lat nie pojawiaty
sie mozliwosci zwiazku? Chociazby z
biura - w koricu znasz tych ludzi do$¢
dobrze?

- Jasne ze pojawiali sie faceci. Ale ni-
gdy nawet nie byto blisko do wejscia
w konkretne relacje. Ponadto do-
$wiadczam tego, ze kiedy lata upty-
waja, facetow wokot ubywa. A i zain-
teresowanie picig przeciwng maleje.
Dzi$, jesli mam do wyboru randke
w restauracji z normalnym facetem
i wieczér w wielkiej wannie z dobra
ksigzka lub filmem, to bez zastano-
wienia wybiore opcje numer dwa. A
wyjs¢ do knajpy w dobrej atmosferze
moge zawsze, tylko ze ze znajomymi
zpracy.

- Czyli znajomi z pracy sa dobrzy do
piwa, a nie do zwiagzku?

- Nie, ludzie z biura sg $wietni do
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UL, JEDNOSCI NARODOWE) 67A
CODZIENNIE od 10.00 do 22.00

towarzystwa, ogolnie. Mamy fajny,
zgrany zespot, w ktdrym wiele oséb
odpowiada za te genialng atmosfe-
re. Ponad potowa ludzi deklaruje sie
jako single i to jakos wyklarowato sie
samo przez lata.

- A walentynki nie sg dla ciebie przy-
krym czasem?

- Szczerze: nie $wietuje i nie prze-
padam za tym dniem, ale dlatego,
bo nie przepadam za amerykani-
zowaniem wszystkiego wokdt. Jak
ktos swietuje, to niech swietuje. Sta-
tystycznie zwiazek rozpada sie dzis
po dwdch latach i kilku miesigcach,
wiaczajac w to réwniez matzenstwa.
Wiec powodzenia, swietujcie — $mie-
je sie Monika.

Podejscie neutralne

Kolejna singielka do przepytania jest
Alicja, lat 27. Pracuje tu juz ponad
dwa lata i jest to jej pierwsza praca
zarobkowa. Ogdlnie dziewczyna bar-
dzo atrakcyjna, usmiechnieta, proste,
spiete wiosy i subtelny makijaz. Py-
tam wiec, dlaczego jest sama.

- Na te chwile partner nie jest mi
potrzebny - odpowiada Ala. - Za
czaséw studenckich, miesiac po za-
konriczeniu dwuletniego  zwigzku,
pierwszy raz od dawna poczutam sie
niezalezna. Znalaztam prace, napi-
satam magisterke, zapisatam sie na
studia podyplomowe, zaadoptowa-
tam kota i tez zawsze miatam czas na
spotkania ze znajomymi, na rodzing,
imprezy, na pochfanianie filméw w
ilosciach hurtowych, bo akurat kino
to moja pasja.

- A co czujesz, widzac znajomych w
szczesliwych zwigzkach albo mijajac
kolejne pary na deptaku?

- Nic, albo ciesze sie razem z nimi.
Tym bardziej jesli sq w takiej praw-
dziwej relacji. Sama chciatabym sie
jeszcze kiedys zakochac bez opamie-
tania, tak na dtugie, diugie lata. Ale
teraz nie mam odpowiedniej kandy-
datury. | znam duzo kobiet, ktdre tez
takiej nie miaty, ale ze sie trafit chetny
w odpowiednim momencie, to teraz
sie z beznadziejnym chtopem mecza
inawet zerwac im trudno, bo,p6zniej
kto sie dla trzydziestolatki znajdzie".
- Bierzesz pod uwage opcje pozosta-
nia singlem do konca zycia?

- Raczej nie mysle o takich rzeczach.
Ponadto w wigkszym miescie, w XXI
wieku i do tego w ASAP-ie, bycie sin-
gielka ma co najmniej tyle samo plu-

séw, co bycie w zwiazku.
Podejscie pozytywne

Marek jest przystojnym, wysokim
brunetem, lat 29, perfekcjonista z
poczuciem humoru, elegantem po-
dazajacy za trendami mody. Poza
tym emanuje pozytywng energig,
usmiech nie schodzi mu z twarzy.
Wyglada na,dobra partie”.

- Na serio nie szukasz dziewczyny?

- Nie szukam i raczej nie mam w pla-
nach - odpowiada zdecydowanie
Marek. - Céz, trudno znalez¢ kobiete,
ktora zniesie mdj styl zycia, tryb pra-
cy, preferowana rozrywke, poczucie
humoru i sytuacje z niego wynikaja-
ce.

- Jak koledzy z pracy odbierajg twojg
postawe zyciowg?

- Normalnie. Bo i singli jest u nas
duzo. Serio. Mysle, ze strategia kor-
po w pewnym stopniu determinuje
profil osobowy pracownikéw. Dwa
lata temu robitem w innym biurze i
tam grupa ludzi przed zareczynami i
Slubem stanowita mniejszos¢. Sporo
0s6b miato tez dzieci. Kontakt w ze-
spole wygladat zupetnie inaczej niz
tu. Nie zaciesnialiSmy tam kontak-
téw, byto wiecej chamskich plotek,
cichych konfliktéw. No ale jakos to
grato w tym swoim niezgraniu. Na
szczescie tutaj wszystko jest inaczej.
- Ogolnie myslisz, ze single w korpo
sg lepsi lub maja tatwiej?

- Nie wiem, ale na sto procent ze-
spotowy klimat funkcjonuje na wyz-
szym poziomie, gdy przychodzi sie
do pracy bez bagazu probleméw
rodzinnych czy zwiagzkowych. Badz-
my szczerzy, wyzszy procent singli w
zespole, to mniejsza ilo$¢ zapalnych
sytuacji.

- W poprzedniej pracy czutes sie
gorszy jako singiel? Na przyktad w
walentynki?

- Nie. Atmosfera ludzi w zwiazkach
dominowata nad catym zespotem,
wiec nikt nie miat nawet szans, by
zosta¢ potraktowany w sposob ,inny
niz wszyscy” Kazdy sie na kazdego
wkurzat, wiec norma byfa utrzyma-
na. A walentynki akurat uwielbiatem
i uwielbiam do dzis. Wtedy wszyscy
goscie w zwigzkach maja caty dzieh
w stresie, ze znéw przyjdzie im od-
grywac cala te ograng szopke z pre-
zentem, restauracja i kinem, ze znéw
ten teatrzyk wedle utartego sche-
matu, plus zmartwienia, czy zdadza
ten wigzacy egzamin u partnerki lub

partnera. Jak jeste$ singlem, to masz
to gdzies. | podrywasz sobie kogos
na ten dzien, a w walentynki zawsze
tatwiej, i jestes wolnym cztowiekiem,
bez streséw, schematdw, egzaminéw
izobowiazan.

Sytuacja w krakowskim biurze z jed-
nej strony wydaje sie wyjatkiem od
konserwujacej drogi dorostego zycia
typu ,studia-korpo-rodzina-amen”;
jednak z drugiej moze stanowi¢ znak
naszych czaséw. Jeszcze pot wieku
temu ponizej 10 proc. Polakéw wy-
najmowato lokum samotnie, dzi$
ten odsetek wynosi prawie 30 proc.,
a np. w Nowym Jorku potowa miesz-
kancéw to ludzie zyjacy w pojedyn-
ke. Warto tez zauwazy¢, ze 59 proc.
naszych rodakéw do 34. roku Zycia
nie jest w zwiazku matzeriskim. Co
wiecej, w Polsce w ciggu ostatnich lat
liczba os6b mieszkajacych samotnie
wzrosta 0 34 proc. Zwiekszajaca sie
ciagle liczba singli ma swoje przyczy-
ny na wielu polach.

W przypadku Alicji, jak i wigkszosci
kobiet wybierajacych
zycie bez partnera, za przyczyne
uznaje sie postepujaca emancypa-
cje. Kobiety zaczynaja funkcjonowac
w przestrzeni spoteczno-kulturowej
na prawach coraz blizszych mezczy-
znom i w wielu dziedzinach radzg
sobie lepiej od panéw. W pewnym
momencie Zycia partner moze oka-
zac sie zbedny, na co spofeczeristwo
zaczyna sie godzic. Jednak wigkszos¢
singielek traktuje czas bez partnera
jako okres przejsciowy. Singielstwo
Moniki wiaze sie w duzej mierze ze
zmiang systemu wartosci. Osiagnie-
cie celéw zawodowych, edukacyj-
nych i materialnych stato sie dla nas
wazniejsze niz zatozenie rodziny czy
odnalezienie partnera. Czesto lu-
dzie wciagnieci catkowicie w prace,
odpuszczaja sobie powazne relacje
partnerskie i w dazeniu do sukcesu
zapominaja o potrzebie zwigzku, do
ktorego poszukiwan nie zdazy sie juz
wrdcic. Inng przyczyng zaniechania
relacji partnerskich jest niedojrzatos¢
emocjonalna, ktéra dotyczy coraz
starszych ludzi. Zyjemy w coraz wiek-
szym dobrobycie, dzieki czemu mo-
zemy wecigz diuzej i diuzej zwlekac z
powaznymi decyzjami czy braniem
odpowiedzialnosci za drugiego czto-
wieka.

Swiadomie

# Derek Bartowski
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HYLO®-FRESH Hialuronian sodu i nalewka macierzysta z ziela $wietlika. Krople do oczu HYLO®-FRESH s3 stosowane w celu tagodzenia
dolegliwosci zwigzanych z podraznieniem oczu i sucho$cig oczu spowodowanych dtugortwatg pracg przy komputerze czy przebywaniem

w klimatyzowanym pomieszczeniu. Preparaty ze $wietlikiem sg stosowane tradycyjnie juz od wiekéw przy podraznieniach spojowki,
zaczerwienionych i piekgcych oczach, wzmozonym wydzielaniu tez, obrzekach i zaczerwienieniach powiek lub ich brzegéw.

W przypadku catodziennej pracy przy komputerze warto réwniez od czasu do czasu wyj$¢ z pomieszczenia, w ktorym pracujemy i poruszaé sie
na $wiezym powietrzu. JeZeli pracujecie Paristwo przy monitorze, niezbedne sg regularne przerwy. Nalezy réwniez wprowadzi¢ okresy, w ktérych

LN
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Z pamietnika

Y | recepcjonistki,

czvli kilka stow pomiedzy

)

,dzien dobry” a ,do widzenia: .-

Tentekstnapisal
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Nie raz, nie dwa i nie dziesie¢ zdarzyta sie sytuacja, ze ktos
podchodzi do lady i méwi tak dobrze juz znane ,Moze pani
otworzy¢ bramke?”. Cisza. Czekam na dalszy rozwdj rozmowy.
Nie kojarze twarzy, a pracuje tu juz huhuhuhu albo i dtuzej,
wiec raczej cos tam kojarze. Moze nie z nazwisk, ale potrafie
rozpoznac¢ pracownika korpo, ktérego widze praktycznie

codziennie.

A za lada dalej cisza. Wiec biore
gteboki oddech i pytam ,Do ktérej
firmy?". Gdy pada odpowiedz dalej
skonsternowana prébuje wygrze-
bac¢ z gtowy, czy go kiedykolwiek
tutaj widziatam. Pustka w glowie.
Nie jem az tyle masta, zeby juz mie¢
skleroze.

Podczas gdy ja staram sie oszaco-
wac pojemnos¢ mojej pamieci, nasz
interesant stoi przy bramkach. Stoi i
czeka. Widze juz, jak w jego gtowie
pojawia sie mys$l, ze moze bramki sg
zepsute i trzeba samemu otworzy¢.
Musze go powstrzymac! Sprzet nie
jest pierwszej miodosci i nie lubi jak
sie go tyka. Oj nie lubi. Tym bardziej
technicy nie lubig jak si¢ bramki psu-
ja i trzeba ich odrywa¢ od kolejnej
partyjki gry w tysiaca.

Wstaje wiec z krzesta, zeby byto
mnie wiecej widac i stychac (stychac
odgtos wyrywanych z ziemi korzeni
-grunt to dystans do siebie, nie?) i
zadaje sakramentalne pytanie ,Pan
jest pracownikiem?”.

Zastanawiam sie co kieruje ludzmi,
ktérzy przychodza do obcego biura
i tylko rzucajg ,prosze mnie wpu-
$ci¢”. Bez stowa wyjasnienia gdzie i
w jakim celu. Zapominalstwo? Po-
$piech? Nerwy?

Dla wielu z was zapewne, spisywa-
nie z dowodu jest tylko marnowa-
niem czasu przy ladzie. Ale zare-
czam, ze nie jest to moje widzimisie,
aby was wkurzyé. Procedura reje-
stracji w recepcji obiektu to przede
wszystkim procedura majaca na
celu bezpieczenstwo. Nie moéwie
tu o zagrozeniu terrorystycznym. W
koncu nie przeszukuje wam kieszeni
w poszukiwaniu zapasu trotylu i nie
wzywam policji, gdy zjawi sie kto$ o
orientalnej urodzie.

Chodzi o bezpieczenstwo w przy-
padku ewakuacji budynku. Nie ewa-
kuacji prébnej, tylko w przypadku
realnego zagrozenia zycia 0sdb,
znajdujacych sie w obiekcie pod-
czas pozaru, wybuchu gazu, ataku
szalerca z granatem itp. Wtedy spis
0s6b wchodzacych i wychodzacych
jest wskazowka dla stuzb, czy maja
dalej przeszukiwa¢ budynek, bo
kogos brakuje, czy jest komplet i
mozna przystapi¢ do wiasciwej akgji
czyli gaszenia pozaru czy obezwtad-
niania napastnika.

Do oszacowania liczby osob do
ewakuagji stuzy wiasnie moja baza
gosci i oczywiscie baza danych kart
dostepu.

Sa ludzie, ktérzy sa na tyle wyniosli,
ze nie majg ochoty ttumaczy¢ sie,
gdzie i po co ida, a tym bardziej wy-
cigga¢ dowodu do rejestracji, choc
bez tego nie wejda na gore. Nie
wejdg dlatego, ze takie s zasady
bezpieczenstwa, ustalone przez za-
rzadce budynku. W jednym sa mniej,
w innym bardziej rygorystyczne. W
jednym nie wejdziecie, jesli sie nie
wylegitymujecie, a w drugim moze-
cie wejs¢ przedstawiajac sie lub gdy
poreczy za was pracownik.

Kolejng grupa, ktérg zauwazytam sa
cichociemni. Sama ich tak ochrzci-
fam, bo przechodzg po cichutku
przez drzwi i jak tylko zobacza bram-
ki, to leca prosto do nich i hamuja
dopiero jak przyrzna nogami albo
podbrzuszem o kotowrotek i s3 zdzi-
wieni dlaczego nie weszli. Wtedy na-
mierzaja mnie wzrokiem i pytaja, czy
moge im odblokowa¢ bramke. Sko-
ro mam otworzy¢ bramke ludziom z
ulicy, to po co tak naprawde one sg
zamontowane? Dla ozdoby?

Jest jeszcze jedna grupa, ktdrg
tworza same kobiety. Nie od dzi$
wiadomo, ze kobieca torebka jest

miejscem magicznym. Jest w niej
caty kosmos, czarna dziura, pocza-
tek i koniec swiata. Jednym stowem:
CHAOS. Panowie z zasady boja sie
jej dotyka¢, bo tylko kobieta ma
nad nig wladze absolutng i umie
znalez¢ to, co trzeba. O ile oczywi-
$cie nie zostato w drugiej torebce.
Ale sa miejsca, gdzie ta wiadza nie
siega. Jednym z takich miejsc jest
moja recepcja. Przy ladzie recepdji
kobiecy radar torebkowy szwankuje
i panie nie moga namierzy¢ portfe-
la z dokumentami. Efekt: bazarek
na ladzie. Kobieta wywala z torebki
wszystko na blat, potem prébuje
to ponownie upchnad. | zazwyczaj
zapomina niektérych rzeczy. Reka-
wiczki, czapki, apaszki i parasole sa
na porzadku dziennym. Ale zdarzajg
sie telefony, rzeczone portfele, klu-
czyki do auta.

Najgorsze sg dni, kiedy ktéres z biur
organizuje szkolenie. Wtedy mu-
sze mie¢ oczy dookota gtowy, bo
bramka splajtuje i bedzie swobodne
wejscie i wyjscie. Potowa uczestni-
kéw szkolenia zapomina, ze rano
wchodzili nie muszac szarpac sie z
bramka. | ta grupa dzieli sie na dwie
podgrupy. Jedni to ci, ktérzy po usty-
szeniu alarmu z bramki zastygaja w
bezruchu, bo nie wiedzj co sie stato.
Drudgzy ida dalej, prosto do wyjscia. |
standardowo albo méwia, do widze-
nia” albo nie. A opiernicz za zepsutg
bramke zawsze koniec koncéw do-
staje ja.

Docelowo nie miato by¢ moratu. Ale
tradycji musi stac sie zados¢.
Gdybysmy wszyscy byli tak spo-
strzegawczy w zyciu codziennym,
jak w wytykaniu ludziom btedow,
to zytoby sie nam wszystkim lepiej.
Zwthaszcza w korpo!

#PKS
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KORPO VOIGE AFTER HOURS

KORPO VOICE AFTER HOURS TO PROJEKT, KTORY POLEGA NA ORGANIZOWANIU PRZEZ GAZETE ROZNYCH PRZEDSIEWZIEC | EVENTOW, KTORE POZWOLA NAM
PRZETRWAC W SWIECIE SZKLANYCH BIUROWCOW, POZNAC SIEBIE NAWZAJEM, POROZMAWIAG 0 NASZYCH PASJACH, MARZENIACH CZY ROZTERKACH. RAZ
BEDZIE TO BABSKI WYJAZD NA MAZURY (CYKL: KORPO WOMAN NA CHILLOUCIE), KIEDY INDZIE), JAK WIDAC NA ZDJECIU, ODPOWIEDZIALNE SPOTKANIE ZE
STUDENTAMI. JESLI MASZ POMYSt NA SPOTKANIE, FAJNEGO ROZMOWCE, CIEKAWE DOSWIADCZENIE, KTORYM CHCIAEBYS SIE PODZIELIC PRZED PUBLICZNOSCIA,

PISZ NA REDAKCJA@KORPOVOICE.PL.

Wroctaw

3 grudnia 2017 roku, na Uniwersytecie Przyrodniczym we Wrocta-
wiu odbyto sie inspirujace spotkanie ze studentami w ramach projektu
Absolvent@Work . Dyskutowalismy na temat rynku pracy i mozliwosci
jakie stawia on przed miodymi ludzmi. Wéréd zaproszonych oséb byty:
Justyna Szawtowska - redaktor naczelna i wydawca Korpo Voice, lwona
Dobrzanska - Dyrektor Logistyki, Cztonek Zarzadu Volvo Polska, dr Zu-
zanna Grebecka - antropolozka kultury, etnolozka, adiunkt w Zakfadzie
Antropologii Stowa w IKP UW, cztonkini Interdyscyplinarnego Zespotu
Badan Kultury Komunizmu w Krajach Europy Srodkowo-Wschodniej i na
Batkanach, dziatajacego na Wydziale Polonistyki UW, dr Marta Czaplicka
- pasjonatka etnologii i winiarstwa, Michat Stepieh CMO w Zaczytani.org
i CEO Beunited.co

Spotkanie zakoriczyliSmy wspdlnym wnioskiem, ze nie ma jednej spraw-
dzonej drogi zawodowej. Wazne jest, to aby podazac za tym, co nam w
duszy gra. Poznalismy blizej nowe pokolenie fajnych i ambitnych stu-
dentéw, z ktérych niektérzy na pewno dotacza za kilka lat do naszych
korporacji, a inni wybiorg wtasny biznes.
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BIURO NIERUCHOMOSCI
i AGENDA
SPRZEDAZ- KUPNO - WYNAJEM

POMAGAMY NASZYM KLIENTOM OD 1995R. DZIEKI TEMU
ZAPEWNIAMY:

+ WYSOKA JAKOSC USLUGI POSREDNICTWA W ZAKUPIE
| SPRZEDAZY PRZEZ LICENCJONOWANEGO POSREDNIKA

- KOMFORT | BEZPIECZENSTWO TRANSAKCJI WSPOLNIE
Z DOSWIADCZONA KANCELARIA PRAWNA | NOTARIALNA

« FACHOWA OPIEKE NAD CALYM PROCESEM SPRZEDAZY LUB
WYNAJMU

& JOLANTA ANCEREWICZ LICENCJA NR 4334
B TEL:608056 485 [ MAIL: BIURO.AGENDA@GMAIL.COM

JUSTYNA SZAWLOWSKA
REDAKTOR NACZELNA

warszawda

7 grudnia gazeta Korpo Voice zorganizowata warsztaty pt: Jak osig-
gna¢ work-life balance w korpo i nie tylko. Warsztaty w Domu Kultu-
ry Kadr na warszawskim Stuzewcu poprowadzit Jan Glinski, ktérego
sylwetke przyblizylismy wam w wydaniu pazdziernikowym. Spotkanie
zatem odbyto sie z praktykiem, ktéremu techniki faczace w sobie wia-
$ciwy ruch z prawidtowym oddechem oraz odpowiednig koncentracja,
pozwolity osiggna¢ trwaty work-life balance, mimo intensywnej pracy,
rzadko ponizej 12 godzin dziennie, bezposredniej odpowiedzialnosci
za zdywersyfikowana sprzedaz powyzej 1 mld EUR i potrzebie prak-
tycznie codziennej decyzyjnosci w nieprzewidywanych, czesto kryzy-
sowych sytuacjach w réznych zakatkach naszego globu. Poznalismy
ciekawe techniki, postuchalismy doswiadczonego cztowieka, niektd-
rzy podjeli decyzje o rozpoczeciu zaje¢ Tai-Chi prowadzonych przez
Pana Jana. To byt naprawde dobrze spedzony wieczér. Dziekujemy.
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Siedzi przy biurku korpodziewucha,
kopiuje, wkleja, nikogo nie stucha,

tylko si¢ Smieje od ucha do ucha.

Tu anuluje, tam anuluje,

z samego rana cigzko pracuje.

Puff - Control+C

Uff - Control+V

Puff - Control+C

Uff - Control+V

Juz ledwo sapie, juz ledwo zipie,

a z faksu kartkami sypie i sypie.

Dostepy jej dzisiaj poodcinali

Do kilku programow - nic w zamian nie dali,
wigc pisze maile, wkleja, kopiuje,

a w migdzyczasie , ticketa” szykuje.

A w jednym mailu faksu brakuje,
chociaz plik dotart, nikt nie sprocesuje.
W drugim, na kartce podpisu brak,

w trzecim wpisano konto Zle - wspak,

w czwartym za§ mowa o anulacji,

klient co$ chciat - znéw nie miat racji.

W pigtej wiadomosci o telefon prosi,

bo partner jej przerwat - pytai nie znosi.
W szdstym jest blqd - o jaki duzy!

A klient czyta, burzy sig, chmurzy.

W siodmym tez btqd - jaki gtupiutki!
Klient odczuje wnet jego skutki.

W ésmym konto cos si¢ nie zgadza,

w dziewigtym ,,ISIS” - to juz przesada!
W dziesiqtym - na koncie nie ma prowizji,
klient zasili - klikniemy ,, wyslij”.

A wiadomo§ci juz chyba z tysigc!

Koniec miesiqca, wigc moge przysiqc,

ze chocby przyszto setki backupow,
Indie pomogty, Warszawa, Krakow

i kazdy nie wiem jak predko klikat,

to cigzko zdqzy¢ - wolumen nie znika.
Nagle - klik

Nagle krzyk

Poczta - ding

Czaty - ding

Przyszty dostepy. Maila otwiera,

login wpisuje, hasetko zmienia:

literki, cyferki, krzyzyki, wykrzyknik,

a program sig kreci, sie kreci i mysli.
Dziewczyna przyspiesza, chee ilo$¢ nadrobié,
i klika, i klika, wysyta, wcigz robi.

A po co? A na co? Dlaczego? Bo tak!
Bo chce sig, bo trzeba, bo liczy si¢ czas.
Kopiuje i wkleja, wysyta, walczy,

i spieszy sig, spieszy, poki sit starczy.
Rytm palcem wybija i puka, i stuka tu:
Ctrl+C, Ctrl+V, Ctrl+C, Ctrl+V

Szybko tak, lekko tak w systemie mknie,
a czoto sig rosi i pot leje sig.

Az cigzko oddychaé ze stresu, ze strachu,
ze klient tam czeka, ze nam braknie czasu.
A skqdze to? Jakze to? Czemu tak gna?
A co to to, co to to, kto to tak zna,

ze pedzi, ze wali, ze klika klik klik
predziutko, szybciutko, kolejny ,,case” znikt.
To wprawa zdobyta, skoiiczone szkolenia
sprawity, ze teraz wqtpliwosci nie ma,

i gnajq i pchajq, ekipa pomyka,

palcami Smigajq, nikt o nic nie pyta,
klawisze brzdekajq, i stuka, i puka tu:
Ctrl+C, Ctrl+V, Ctrl+C, Ctrl+V

Hiszpanski
przez Skype.

» wygodnie, bez wychodzenia z domu, bez stania
w korkach

« lekcje na wszystkich poziomach prowadzone
w ciekawy sposoéb

» zajecia dla wszystkich od 12 roku zycia

« nauka skonstruowana dla kazdego - bo kazdy
uczy sie w inny sposéb

« zajecia od 60 do 90 minut, miedzy 9.00 a 20.00

Kontakt mailowy: inesjimenez@wp.pl




REKLAMA

SJRemar’: ! S EE

7-9 LUTEGO 2018

MORE

TARGI REKLAMY
A "\ y | POLIGRAFII
<N o = PELNE POMYSLOW

’ '“. % oot SUYNAN

L& AT e ;

10 SEKTOROW PONAD 750 20 TYS. 35TYS. m?
TARGOWYCH WYSTAWCOW ZWIEDZAJACYCH POWIERZCHNI

WWW.REMADAYS.COM

_—

REKLAMA

= bl KORPO WOMAN N
Droga Aneto, . N A Korpo V°K>ce

Z:O(:)S,Z,:m:} ;m.pre;le prc{cowmczel ’doszl? mled;y mng a mol.g bz?r_ \*G % °frl,,,

q kolezankq (z biurka obok!) do nieprzyjemnej sytuacji. Mia G“‘ S 73

nowicie ,po kilku gtebszych? kiedy wydawato mi sie, ze nasze jezyki e
natyle rozwiqzaly sie, aby méc w koricu szczerze porozmawiac, zapy- >
tatam jq wprost: ,Karolina, a powiedz mi kochana... ile ty Wt ASCIWIE

zarabiasz?" | wtedy zapadta niezreczna cisza. Na twarzy Karoliny 3
odmalowat sie grymas zazenowania przemieszany ze zdumieniem. )

Ustyszatam pefne wyrzutéw stowa. ,Natalia, to nie twoja sprawa. g, '

Wolatabym jednak, abys nie zaglgdata mi w przystowiowy portfel, * 2 / ‘ VO L 2 ok M AM TE M O C .

dobrze?” To bytdla mnie niezwykly cios. Wydawato missie, ze jestesmy %, I

z Karoling blisko. Przeciez od 2 miesiecy siedzimy obok siebie. Niemal =

kazdq przerwe spedzamy razem... Ws;i/élne plotkowanie o poranku przy kawie... lunch breaki, spontaniczne wypady do Ko BI ETO 0 B U DZ SI E Z Zl M ow E G 0 S N U !
sklepu po mleko... czasem nawet wspdine zakupy w galerii w weekend... (!) Myslatam, Ze to cos znaczy... r ZR()B WRESZCIE Coé D LA SIEBIE | WYJED 2 Z NAMI!
Jednak nie mogqc poskromic swojej matomiasteczkowej wscibskosci, mimo wyraznej niecheci Karoliny, nadal nachalnie

dopytywatam o stan jej finansow. Niestety na darmo (nomen omen). Ale nie moge przeciez tego tak zostawi¢! Mysle o tym
bezustannie po pracy - nawet w chwilach relaksu, kiedy przygotowuje dietetycznq satatke na kolejny dzien.

Aneto, jak (korpo)zyc¢?!

Natalia 28 I., Warszawa.

0
Droga Natalio! e
Czy mowi Ci co$ wyrazenie CONFIDENTIAL...? Przeciez rozmowy o zarobkach [zgodnie z kodeksem kor- { ‘
poracyjnym] sa karygodnym wystepkiem! Mozemy spokojnie zaryzykowac stwierdzenie, ze jest to gwalt - 4
korporacyjnych zasad! Justyna Szawfowska_ Katarzyna Niewiadomska Paulina Ostalska
E(z:‘ In;gr:xcli:gl::,s;::s:; ze korporacje tak bez powodu, pieczotowicie strzega tajemnicy zarobkéw swoich ’“'dakﬁ‘g'ﬁu‘(ﬁ?ﬁfﬁfﬂ‘g?& polcs C%rggﬁ‘s;gggﬂi?k |g;?:5§ig??£?:;a|ﬂfiig‘§s
A gdyby tak nagle wiekszos¢ pracownikéw korporacji zaczela ujawniac poufne dane na temat swoich
zarobkow, jak ty to mowisz, ,po kilku gtebszych”?! Pomysl, jakaz to czara frustracji i goryczy przelataby sie
poprzez korytarze open space’ 6w?
Oczywistg oczywistoscia jest, ze zarobki, i pieniadze w ogéle, to esencja zycia kazdego z nas. Wszyscy
przeciez dazymy do spelnienia zyciowego, poprzez stawanie sie¢ bogatymi (czytaj: nabywajac mieszkanie
wiasnosciowe, zmozliwie niskim oprocentowaniem kredytowym i wysokim wktadem wtasnym)
Droga Natalio, a gdybys dowiedziata sig, ze Twoja przyjaciétka Karolina zarabia od Ciebie wiecej? Pomys|
jak beznadziejnie poczutabys sie z tg wiedza? Jak wplynetoby to na Twoje poczucie wartosci? Twoje samo-
poczucie w ogodle? Przeciez wszyscy doskonale wiemy, ze niewazne ILE zarabiamy, ale wazne, O ILE WIECEJ
zarabiamy, od naszych znajomych z pracy, do ktérych mozemy si¢ poréwnac.
Pomysl o tym, czy spokéj ducha niezachwiany tg wiedza nie jest tutaj (nomen omen) cenniejszy, od kosz-
marnej Swiadomosci bycia biedniejsza od Twoich kolezanek i kolegow?

Termin: 2-4 Marca
Miejsce: Mazury, Masuria Hotel & Spa
(200km od Warszawy)
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WODNIK (20 1-1811)
Poktocisz sie z dyrektorem fi-
nansowym o wysokos¢ swojej

pensji w tym miesigcu. Zostanie ci wy-
ptacona tylko podstawa, bez premii, po-
niewaz do wyrobienia targetu zabrakto
ci ztotéwki. Wasz CFO bedzie bezlitosny
i nie bedzie chciat przyznac ci premii.
Udasz sie ze skarga do prezesa, ktéry
zauwazy, ze w zesztym miesigcu rowniez
brakowato ztotéwki do targetu, a mimo
to premia zostata wyptacona. Prezes
kaze ci zwrdci¢ poprzednig wyptate.

RYBY (1911-201111)
Prawie kazdego dnia, bedziesz
spézniat sie do pracy, ponie-

waz nieustannie padajacy deszcz oraz
tony bfota zablokuja twoja codzienng
trase, ktora przemierzasz pociagiem,
nastepnie autobusem, a na korcu tram-
wajem. W sobote sie nie sp6znisz, bo nie
pracujesz.

BARAN (21 111-20IV)
Wraz z Nowym Rokiem do
twojego teamu dotaczy blon-

dynka spod znaku Wagi, ktéra bedzie
probowata zaja¢ twoje stanowisko. Od
samego poczatku kobieta bedzie oczer-
nia¢ szykanowac cie przed szefem.W od-
wecie zablokujesz winde, do ktorej rano
wsigdzie blondynka, a nastepnie donie-
siesz szefowi, ze dziewczyna nie stawita
sie w pracy oraz nie podata przyczyny
nieobecnosci.

BYK (211V-21V)
Podczas lunchu bedziesz od-
grzewac watrobke w firmowe;j

mikrofaléwce. Zapomnisz o przykryciu
potrawy i watrdbka eksploduje pod
wpltywem  temperatury  wywazajac
drzwiczki mikrofalowki. Kawatki miesa
rozbryzna sie na ubrania twoich kole-
gow, a tobie zostanie potracona z wyna-
grodzenia kwota za naprawe mikrofali.
BLIZNIETA (22 V-20VI)
' W twojej korpo zapadanie de-

cyzja o przesadzeniu kilku pra-

cownikdéw w inne miejsca, w tym ciebie.
Bedziesz musiat oddac¢ swoje wspaniate
duze biurko przy oknie i usigs¢ na $rod-
ku ofpenspejsu przy wspolnym stole
z dziesiecioma innymi pracownikami.
Z powodu ciasnoty bedziecie chodzi¢
posiniaczeni, gdyz caly czas bedziecie
szturchad sie tokciami i kolanami. W ra-
mach rekompensaty szef ufunduje wam
ochraniacze na ciafo.

RAK (21VI-22VII)
Po twoim powrocie z urlopu
$wiatecznego okaze sie, ze za-

pomniates o ustawieniu mailowej zwrot-
ki o nieobecnosci podczas wypoczynku.
Na twojej skrzynce bedzie czekato 14697
maili w tym potowa z pretensjami i skar-
gami do twojego przetozonego, ze nie
odpisujesz na wiadomosci. Wérédd maili
znajdzie sie réwniez jeden od szefa - ze
natychmiast masz sie stawi¢ w jego ga-
binecie...

LEW (23 VII-22 VIII)
Twoje korpozycie w najbliz-
szym czasie rozkwitnie. Be-

dziesz miat mozliwo$¢ poprowadzenia
nowego projektu, ktérego deadline be-
dzie przypadat zdecydowanie za wcze-
$nie. Targety, nadgodziny, ASAPy, fakapy,
brejnstormy, risercze - to dopiero bedzie
okazja zeby sie wykazac i zastuzy¢ na
miano pracownika roku juz w styczniu!

PANNA (23 VIII-22 IX)
Wdasz sie w romans z szefowa,
ktora nigdy nie byta dla ciebie

specjalnie atrakcyjna, ale jako$ musisz
sobie ten awans zatatwi¢. Szefowa po
pewnym czasie zorientuje sie jakie sa
twoje prawdziwe intencje i w akcie ze-
msty zarzuci cie kilkoma projektami,
wszystkie do skoriczenia ASAP. Stowo
ynadgodziny” na state zagosci w twoim
zyciu.

WAGA (23 1X-23 X)
Jak kazdego ranka bedziesz
szuka¢ miejsca do zaparkowa-

Ten IGKSI napisat
Korpodziennikarz obywatelski

nia pod twoim biurowcem. Tym razem
prébujac  zaparkowa¢ w wyjatkowo
ciasnym miejscu, przytrzesz samochdd
dziewczyny z sasiedniej firmy, ktéra bar-
dzo ci sie podoba. Zostawisz za szyba jej
samochodu kartke ze swoim numerem
telefonu, a kiedy dziewczyna oddzwoni,
bedziesz przechwala¢ sie przed kolega-
mi z teamu, ze udato ci si¢ zdoby¢ numer
Slicznotki.

SKORPION (24 X-21 XI)
. Zostaniesz wystany w delega-

cje do Tajlandii, gdzie twoim
zadaniem bedzie pozyskanie nowego
inwestora dla firmy. Niestety na miejscu
okaze sig, ze podczas lotu zgubiono two-
je walizki, w ktérych m.in. znajdowaty sie
wazne dokumenty firmowe. Stuzbowo
nic juz nie wskérasz wiec postanowisz
zaszale¢ w Bangkoku na koszt praco-
dawcy, a nastepnie wrdci¢ do Polski i
sprawdzic czy juz cie zwolnili z pracy.

STRZELEC (22 XI-21 XII)
.Postanowisz poderwac Pana

Kanapke, ktéry kazdego dnia
przychodzi do waszego korpo. W tym
celu zaczniesz podlizywac sie chtopa-
kowi chwalac kanapki, ktére sprzedaje.
Pan Kanapka bedzie zmieszany twoimi
komplementami oraz nachalnoscig i
przestanie przychodzi¢ do waszego
biura, czym $ciggniesz na siebie gniew
wspdtpracownikdw.

KOZIOROZEC (22 XII-191)
‘ Szykuje sie dobry miesiac dla

wszystkich Koziorozcow, ktére
zaplanowaty urlop w najblizszym czasie.
Z powodzeniem zakonczycie wszystkie
kejsy przydzielone przez waszego CEO
i udacie sie na wypoczynek. Koziorozce,
ktére nie planuja wakacji beda miaty
okazje popracowac podwdjnie za wypo-
czywajacych kolegéw..

#Wrozbitka Maciejka
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REKLAMA

DENON

SALONY FIRMOWE

Kino Domowe?
y Zestaw Stereo?
Gtosniki?

Nie wiesz jaki sprzet audio wybrac
do swojego pomieszczenia?

Przyjdz do naszego salonu

Powiedz nam jakie
posiadasz pomieszczenie

Ciesz sie z udanych zakupow
i nowym sprzetem audio

Twoi specjalisci
Audio-Video

Gdansk: Galeria Battycka, ul. Grunwaldzka 141, tel.: 58 345 05 88; Katowice: Silesia City Center, ul. Chorzowska 107, tel.: 32 605 06 03; Krakow:

Galeria Krakowska, ul. Pawia 5, tel.: 12 432 50 73; Poznan: Stary Browar, ul. Potwiejska 42, tel.: 61 667 13 57; Posnania, ul. Pleszewska 1, tel.: 61 646

30 80:; Warszawa: Arkadia, ul. Jana Pawta Il 82, tel.: 22 351 20 56; Galeria Mokotdw, ul. Wotoska 12, tel.: 22 161 36 20; Ztote Tarasy, ul. Ztota 59, tel.:
22 222 03 03; Wroctaw: Magnolia Park, ul. Legnicka 58, tel.: 71 316 16 79; Wroclavia, ul. Sucha 1, tel.: 533 862 730



